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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวติท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับนักศึกษาชัน้ปีที่ 1 

ผ่านการจดัการเรียนรูแ้บบบริการสังคมในรายวิชาศึกษาทั่วไป 

Determinants of Essential Life Skills for First Year Student Throug Service Learning 

in General Education Course 
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Jariyapat Rattanopas1 and Kaniknun Klahan2 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมในรายวชิาศกึษาทั่วไปตอ่การพัฒนา

ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 และ 2) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อ 

การพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศกึษาช้ันปีท่ี 1 ผ่านการจัดการเรียนรู้แบบ

บริการสังคม โดยมีกลุ่มตัวอยา่งคือนักศกึษาปี 1 คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 

123 คน โดยใช้แบบประเมนิตนเองก่อนและหลังเรียนเป็นเคร่ืองมอื วเิคราะห์ข้อมูลด้วย 1) สถิติพรรณา ได้แก่ ความถี่ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) สถิตเิชงิอนุมาน คือ t-test แบบ Paired Samples และ 3) แบบจ าลองโทบิท (Tobit Model) 

 ผลการวิจัย สรุปผลได้ดังนี้  1) การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมส่งผลให้เกิดการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อ 

การปรับตัวส าหรับการใชช้วีติในมหาวทิยาลัยในทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะความเห็นใจผู้อ่ืน ทักษะการตัดสนิใจและแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะการสื่อสาร โดยทักษะดังกล่าวเพิ่มขึ้นจากระดับปานกลางในก่อนเรียนเป็นระดับมากหลังเรียน 

โดยทักษะชวีติท่ีจ าเป็นตอ่การปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัย 3 อันดับแรกที่ผู้เรียนได้รับการพัฒนาสูงสุด คือ ทักษะ

การท างานเป็นทีม ทักษะความเห็นใจผู้อื่น และทักษะการตระหนักรู้ในตน ตามล าดับ และทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นท้ัง 6 ทักษะของ

ผู้เรียนเพิ่มขึ้นหลังผ่านการเรียนรู้แบบบริการสังคมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 2) ระยะทางจากสถาบันการศึกษาไป

ยังชุมชน มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย  ทักษะการอยู่

ร่วมกับผู้อ่ืน และทักษะการสื่อสาร ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 โดยมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางลบ ขณะที่เพศมคีวามสัมพันธ์

กับการพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 เกรดเฉลี่ยตลอดปีการศึกษามีความสัมพันธ์กับ 

การพัฒนาทักษะการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะการสื่อสาร ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และ 90 

ตามล าดับ โดยมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางลบ ท้ังนี้ จากการวจิัยน้ีชี้ชัดวา่การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมส่งผลตอ่การพัฒนา

ทักษะชวีิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัยส าหรับผู้เรียนในช้ันปีท่ี 1 ซึ่งสามารถน าไปปรับใช้และสร้าง

ผลกระทบเชงิบวกแก่สังคมอยา่งยั่งยืนได้  

ค าส าคัญ : การบริการสังคม  รายวชิาศึกษาทั่วไป  ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็น  นักศกึษาช้ันปีท่ี 1 

 

 

 

 
1อาจารย์ สาขาเศรษฐศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, A lecture in Economic Program, Prince of Songkla University 

2นักวิชาการอุดมศึกษา คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, An academic officer, Faculty of Economics, Prince of Songkla University 

*ผู้ติดต่อ, อีเมล์:  จริยภัทร รัตโณภาส, jariyapat.ra@psu.ac.th 

รับเมื่อ 1 พฤษภาคม 2563 แก้ไข 8 ตุลาคม 2563 ตอบรับเมื่อ 9 ตุลาคม 2563 

วา
รส
ารว

ิชา
กา
ร 

หล
ักส
ูตร
แล
ะก
ารส

อน
 

มห
าวิ
ทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร

https://jci.snru.ac.th/


บทความวิจัย                                                                                                                                ปีท่ี 12 ฉบับที่ 35 เดือนกันยายน-ธันวาคม พ.ศ. 2563 

 Volume 12 No.35 September-December 2020


118                 วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ฉบับออนไลน์  https://jci.snru.ac.th 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were 1) to study the effect of Service Learning in general education courses of 

first year student in the Faculty of Economics for development of essential life skills and 2) to study factors 

affecting essential life skills development. The sample was the first year students of the Faculty of Economics, 

Prince of Songkla University, academic year 2019, amount 123 people. A self-assessment questionnaire before 

and after studying was brought to approach in this research. Data were analyzed by using descriptive statistics 

(frequency, mean and standard deviation), inferential statistics (Paired Samples t-test) and Tobit model. 

 The finding was as followed: 1) Service Learning in general education course brings about self-awareness, 

sympathetic, decision-making, problem-solving and communication skills. These skills increase from a moderate 

to a high level after Service Learning was used. Additionally the most development of top three essential life skills 

that the students acquired were teamwork skills, sympathy skills and self-awareness skills. Comparatively, of all 

essential life skills as mentioned above they increase significantly at .01 confident interval after Service Learning 

is used to approach. 2) The distance from the institution to the community negatively correlated with the 

development of essential life skills, skills to live with others and communication skills, with significance at 90 

percent confidence level. While gender is significantly related to teamwork skills, with 90 percent confidence 

level, and GPA is significant negatively related to the decision-making and communication skills, with the 

confidence level of 95 and 90 percent respectively. Importantly this suggests using Service Learning having the 

constructive impact to learners in which all essential life skills can pave the way for future continuous education 

and give sustainable benefit to our society.  

 

Keywords : Service Learning,  General Education Course,  Essential Life Skills,  First Year Student 

ภูมิหลัง  

 สบืเนื่องจากพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

ในหมวดท่ี 4 ได้ระบุถึงแนวทางการจัดการศึกษาซึ่งสามารถ

สรุปความได้ว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักผู้เรียนมีความสามารถ

เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญ

ท่ีสุด การจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพ

การเรียนรู้ตามความเหมาะสมใน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ความรู้เกี่ยวกับ

ตัวเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม 2) ความรู้

ด้ าน ทักษะและเทค โนโลยี  และการใช้ประโยชน์ จาก

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล 3) ความรู้

เกี่ยวกับศิลปะ ศาสนา วัฒนธรรม กีฬา ภูมิปัญญาไทยและ

การประยุกต์ใช้ 4) ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์ และ

ภาษา 5) ความรู้และทักษะในการด ารงชีพอย่างมีความสุข 

โดยมีแนวทางในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ จัดกิจกรรมให้

ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น 

และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้

ท่ีสามารถเกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี โดยมีการประสาน 

ความร่วมมือท้ังจากผู้ปกครอง ชุมชน เพื่อร่วมกันพัฒนา

ผู้เรียนตามศักยภาพ ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ

ต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน การประชุม

สภามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ครั้งที่ 391 (11/2560) 

เมื่อวันท่ี 18 พฤศจิกายน 2560 จึงมีมติเห็นชอบในหลักการ

ให้ทุกหลักสูตรก าหนดหน่วยกิตในหมวดรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต กระจายให้นักศึกษาเรียนตั้งแต่

ปีการศึกษาท่ี 1 ถึงปีการศึกษาท่ี 3 ตั้งแต่รหัส 61 เป็นต้นไป 

เพื่อเป็นช่องทางในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน 

พัฒนาองค์ความรู้ ทักษะ และศักยภาพในด้านต่าง ๆ ให้กับ

ผู้เรียน ดังนั้นเพื่อให้ผลลัพธ์ของจัดการเรียนการสอนเป็นไป
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ตามเป้าประสงค์ขา้งตน้ และเป็นช่องทางในการดูแลนักศึกษา

ชัน้ปีท่ี 1 อย่างใกล้ชิด คณะกรรมการประจ าคณะเศรษฐศาสตร์ 

จึงมีมติให้งานพัฒนานักศกึษาคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร์ รับผิดชอบดูแลชุดรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

ส าหรับนักศกึษาชัน้ปีท่ี 1 คณะเศรษฐศาสตร์ จ านวน 5 หนว่ยกิต 

ใน 4 รายวิชา ดังนี้ 1) วิชาชีวิตที่ดี จ านวน 2 หน่วยกิต 

2) วิชาจิตววิัฒน์ จ านวน 1 หน่วยกิต 3) วชิาศาสตร์พระราชา 

จ านวน 1 หน่วยกิต และ 4) วิชาประโยชน์เพื่อนมนุษย์ จ านวน 

1 หนว่ยกิต ตลอดปีการศึกษา 2562 

 การเรียนรู้แบบบริการสังคม (Service Learning: SL) 

เป็นรูปแบบหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนเชิงรุก (Active 

Learning) ท่ีผู้เรียนได้เรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์ (Experiential 

Learning) ตามแนวคิดของเดวิด คอล์บ โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

(Community-based Learning) การจัดการเรียนรู้แบบบริการ

สังคมตอ้งประสานความร่วมมอืจาก 3 ส่วน (ธนนีาฏ ณ สุนทร, 

2561, หน้า 325) คือ สถาบันการศึกษา ผู้เรียน และชุมชน 

เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน

ท้ังด้านวิชาการและทักษะต่าง ๆ โดยมีหลักการและแนวคิด

ของการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม (ชิรวัฒน์ นิจเนตร, 

2561, หน้า 10) ดังนี้ 1) ผู้เรียนต้องเป็นผู้ท ากิจกรรมและสะท้อน

ความคิดจากการท ากิจกรรม โดยผู้สอนเป็นเพียงผู้ให้ค าแนะน า 

ค าปรึกษาอย่างใกล้ชดิ 2) กิจกรรมบริการทางสังคมต้องเป็น

กิจกรรมท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคม  และ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์รายวิชา โดยผู้เรียนต้องส ารวจ

สภาพชุมชนก่อน 3) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต้อง

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของเร่ืองท่ีเรียน 4) การประเมินผล

ความพึงพอใจของกิจกรรมการเรียนรู้โดยให้ชุมชนและผู้เรียน

มีบทบาทในการประเมิน โดยองค์ประกอบของการจัดการ

เรียนรู้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การออกแบบ

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 2) การมีส่วนร่วม 3 ฝ่าย คือ 

สถาบันการศึกษา นักศกึษา และชุมชน 3) ชุมชนเป็นผู้ก าหนด

ความต้องการ 4) ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างสถาบันการศึกษา

และชุมชน 5) การประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และ 6) มีการ

สะท้อนความคิดกลับ และการวิเคราะห์ผล โดยผลลัพธ์ของ

การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม ท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้

ทางวิชาการ พัฒนาบุคลิกภาพ พัฒนาการคิดวิเคราะห์ 

สร้างสรรค์ ทักษะความเป็นผู้น า เกิดทักษะการค้นคว้าด้วย

ตัวเอง พัฒนาความสามารถในการจัดการกับความไม่แนน่อน

และเปิดรับการเปลี่ยนแปลงอย่างยืดหยุ่นมากขึ้น  เพิ่มพูน

ทักษะการสื่อสาร การท างานเป็นทีม การน าความรู้เชิงทฤษฎี

ไปปฏิบัติจริง เข้าใจบริบทและปัญหาของสังคม เป็นต้น ท้ังนี้ 

การจัดการเรียนรู้ดว้ยการบริการสังคมจะประสบความส าเร็จ

ได้ขึ้นอยูก่ับ 4 เงื่อนไข (ชริวัฒน์ นจิเนตร, 2561, หน้า 21) คือ 

1) ผู้เรียนต้องเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ 2) ผู้สอนต้องเป็น

ผู้สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ไม่ใช่ เป็นผู้ชี้น ากิจกรรม 

3) การออกแบบการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล และ 4) ความสัมพันธ์

ระหว่างผู้เรียนกับอาจารย์ผู้สอนเป็นแนวราบ 

 ในปี 1997 องค์การอนามัยโลกได้ให้ความหมายค าว่า

ทักษะชีวิตไว้ว่า ทักษะชีวิตเป็นความสามารถในการปรับตัว

และพฤติกรรมเชิงบวกที่ช่วยให้มนุษย์สามารถจัดการกับ

ความต้องการและความท้าทายของชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ซึ่งประกอบด้วยทักษะ 10 ทักษะ คือ 1) ทักษะการตัดสินใจ 

2) ทักษะการแก้ปัญหา 3) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 

4) ทักษะด้านคิดวเิคราะห์ วิจารณ์ 5) ทักษะการสื่อสารอย่าง

มีประสิทธิภาพ 6) ทักษะในการสร้างสัมพันธภาพ 7) ทักษะ

การตระหนักรู้ในตน 8) ทักษะด้านความเห็นใจผู้อ่ืน 9) ทักษะ

การจัดการอารมณ์ และ 10) ทักษะการจัดการความเครียด 

ขณะท่ีในปี พ.ศ. 2551 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ (องค์การแพลน 

อนิเตอร์เนชั่นแนล, 2559, หนา้ 11) ได้ให้ค าจัดกัดความของค าว่า

ทักษะชีวิต ไว้ว่า ทักษะชีวิตเป็นความสามารถของบุคคลท่ีจะ

จัดการกับปัญหาต่าง ๆ รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบันและ

เตรียมพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต โดยจ าแนกทักษะ

ชีวิตไว้ 4 ทักษะ ได้แก่ 1) การจัดการกับอารมณ์และความเครียด 

2) การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่น 3) การตระหนักรู้และ

เห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน 4) การคิดวิเคราะห์ตัดสนิใจและ

แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  โดยในงานวิจัยของ วรรณภา 

พพิัฒน์ธนวงศ ์(2557, หนา้ 42) กล่าววา่ การสร้างทักษะชวีิต

ม ี2 วธีิ คือ 1) ทักษะชวีิตท่ีเกิดขึน้ได้เองตามธรรมชาติ ซึ่งเป็น

การเรียนรู้ท่ีขึ้นอยู่กับประสบการณ์ และการมีแบบอย่างท่ีดี 

เช่น สมาชกิในครอบครัว 2) ทักษะชีวิตเกิดจากการสร้างและ

การพัฒนา เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนการสอน

ผ่านกิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือท า 

ได้คิด ได้อภิปราย ได้สะท้อนคิดเพื่อเชื่อมโยงประสบการณ์
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ตรงของตัวเองเพื่อท าความเข้าใจองค์ความรู้เดิมและพัฒนา

ต่อยอดเป็นองค์ความรู้ใหม่ท่ีสามารถปรับเปลี่ยนมุมมองให้

ทันกับยุคสมัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาได้ 

 การเปลี่ยนผ่านช่วงช้ันการเรียนรู้จากระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลายเข้าสู่ระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 เป็น

การเปลี่ยนแปลงคร้ังใหญ่ท่ีเกิดขึ้นกับผู้เรียนท้ังในชั้นเรียน

และนอกชั้นเรียน โดยการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นทั้งในรูปแบบ

การเรียนการสอน สิ่งแวดล้อม และการใชช้ีวิต ดังนั้น ชีวิตใน

ชัน้ปีท่ี 1 ในระดับอุดมศึกษาจึงเป็นชว่งเวลาท่ีส าคัญ หากมกีลไก

หรือระบบหรือวชิาท่ีสามารถท าให้ผู้เรียนเกิดการปรับตัวเพื่อใช้

ชีวิตในมหาวิทยาลัยได้ง่ายขึ้นย่อมส่งผลดีต่อการเรียนและ

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ดังนั้น เพื่อเป็นช่องทางในการพัฒนา

ทักษะชีวิต ท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตใน

มหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ผู้วิจัยจึงได้น าแนวคิด

การเรียนรู้แบบบริการสังคมมาเป็นแนวทางในการพัฒนาการ

เรียนการสอนในชุดรายวิชาศึกษาท่ัวไปจ านวน 4 รายวิชา 

ต่อเนื่องตลอดปีการศึกษา ส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 คณะ

เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทั้งนี้แม้ว่ามี

การน าเทคนิคการเรียนการสอนแบบบริการสังคมมาประยุกต์ใช้

ในหลาย ๆ ศาสตร์ แต่พบว่ามีการศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อ

การพัฒนาทักษะชีวติท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับนักศึกษา

ชั้นปีท่ี 1 น้อยมาก ดังนั้นงานวิจัยชิ้นนี้จึงมีวัตถุประสงค์หลัก

เพื่อศกึษาถึงปัจจัยท่ีมีผลตอ่การพัฒนาทักษะชวีิตท่ีจ าเป็นต่อ

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา

ชัน้ปีท่ี 1 ผ่านการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

วัตถุประสงคข์องการวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม

ในรายวิชาศึกษาท่ัวไปต่อการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อ

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา

ชัน้ปีท่ี 1 คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ 

 2. เพื่อศกึษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชวีิตท่ีจ าเป็น

ต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา

ชัน้ปีท่ี 1 ผ่านการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 1. ในการศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมแบบโมดูลในรายวิชาศึกษาทั่วไปเพื่อพัฒนาทักษะชีวติท่ีจ าเป็น

ตอ่การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย กรอบแนวคิดของการวจิัยดังภาพประกอบ 1  

 
ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

การจัดการเรียนการสอนในรายวชิาศึกษาท่ัวไป 
ทักษะที่จ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัย 

(Essential Life Skills) 

ปกีาร 

ศึกษา 
โมดูล รายวชิา ระยะเวลา 

  ทักษะการตระหนักรู้ในตน (Self-awareness Skill) 

 ทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น (Sympathetic Skill) 

 ทักษะการท างานเป็นทมี (Teamwork Skill) 

 ทักษะการอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสันติ (Live with others Skill) 

 ทักษะการตัดสินใจและการแกไ้ขปัญหาเฉพาหน้า  

(Decision-making Skill) 

 ทักษะการส่ือสาร (Communication Skill) 

1/2562 1 ชีวติที่ดี และจิตววิัฒน์ สิงหาคม -  

ตุลาคม 2562 

 2 ศาสตร์พระราชาเพื่อ 

การพัฒนาท่ีย่ังยนื 

พฤศจิกายน –  

ธันวาคม 2562 

2/2562 3 ประโยชน์เพื่อนมนุษย์ ธันวาคม 2562 - 

มนีาคม 2563 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 
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 2. ในการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย  

ของนักศกึษาช้ันปีท่ี 1 ภายใตก้ารจัดเรียนรู้แบบการบริการสังคม กรอบแนวคิดของการวจิัยดังภาพประกอบ 2 

ตัวแปร ค าอธิบาย ลักษณะของตัวแปร 

ตัวแปรตาม   

skill_diff คะแนนความต่างระหว่างทักษะชีวิตทีจ่ าเป็นต่อ 

การปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัยหลังและ

ก่อนการเรียนรู้ใน 6 ทักษะ และทักษะชีวิตภาพรวม 

ตัวแปรเชิงปรมิาณ  

 

ตัวแปรตน้   

Sex เพศ 0- เพศหญงิ 

1- เพศชาย 

GPAX เกรดเฉลี่ยสะสมตลอดปีการศึกษา 2562 ตัวแปรเชิงปรมิาณ 

No.of member in group จ านวนสมาชิกในกลุ่มยอ่ย ตัวแปรเชิงปรมิาณ 

Distance ระยะทางจากสถาบันการศึกษาไปยังชุมชน ตัวแปรเชิงปรมิาณ 

High school education plan แผนการศึกษาระดับมธัยมปลายที่ส าเร็จ 0- ส าเร็จการศึกษาแผนวิทย์-คณิต 

1- ส าเร็จแผนการศึกษาอื่น ๆ 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ประชากร คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี  1 คณะเศรษฐศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์  

 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 คณะเศรษฐศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศกึษา 2562 จ านวน 123 คน 

 ระยะเวลาในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล เดือน

สิงหาคม พ.ศ. 2562 ถึง เดอืนมนีาคม พ.ศ. 2563 

 เครื่องมือในการวิจัย แบบสอบถามประเมินตนเอง

ของผู้เรียน ก่อนและหลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมอื 

  1. ขั้นตอนการสร้างแผนการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

   1.1 ศกึษาค าอธิบายรายวชิา 

   1.2 เข้าร่วมประชุมเพื่อท าความเข้าใจจุดมุ่งหมาย 

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ของแตล่ะรายวชิา 

   1.3 เข้าอบรมเพื่อเตรียมความพร้อม ศึกษาแนวทาง

ปฏบัิติ และข้อพงึระวัง 

   1.4 ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

   1.5  ศึ กษาคุณ ลักษณ ะบัณ ฑิ ต ท่ีพึ งป ระสงค์ 

ตามหลักสูตรท่ีสังกัดคณะเศรษฐศาสตร์  มหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร์ และแนวทางการจัดชั่วโมงกิจกรรมเสริม

หลักสูตรแบบขั้นบันได โดยงานกิจการนักศกึษา มหาวทิยาลัย 

สงขลานครินทร์ ผนวกกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของแต่ละ

รายวชิา เพื่อก าหนดทักษะชวีติท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับ

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 จ านวน 6 

ทักษะ คือ ทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะด้านความเห็นใจ

ผู้อื่น ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อื่น

อย่างสนัต ิทักษะการตัดสินใจและการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า 

และทักษะการสื่อสาร 

   1.6 ออกแบบโครงสร้างแผนการเรียนรู้แบบบริการ

สังคมตลอดปีการศึกษา 

   1.7 น าเสนอโครงสร้างแผนการเรียนรู้แบบบริการ

สังคมและทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิต

ในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 แก่คณะกรรมการประจ า

คณะเศรษฐศาสตร์ 

   1.8 ปรับปรุงโครงสร้างแผนการเรียนรู้ 

  2. ขั้นตอนการเรียนการสอน 

   2.1 ปฐมนิเทศผู้เรียนให้เข้าใจแนวทางการจัดการเรียนรู้

แบบการบริการสังคมตลอดชุดรายวิชา ตลอดปีการศึกษา 

เพื่อปรับความเข้าใจ 

   2.2 ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้

ในรายวิชาชีวติท่ีดีและจิตวิวัฒน์เตรียมความพร้อมด้านทักษะ

ชีวิตเบื้องต้นให้ผู้เรียนด้วยค่ายกิจกรรม (Day Camp) 3 วัน

ต่อเนื่อง และพบปะนักศึกษาต่อเนื่องทุกสัปดาห์ สัปดาห์ละ 
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2 ชั่วโมง เพื่อจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะชีวติอย่างต่อเนื่อง และ

เป็นช่องทางในการติดตาม รับฟัง และสื่อสารข้อมูลต่าง ๆ 

   2.3 ประสานงานบัณฑิตอาสา กองกิจการนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพื่อคัดเลือกชุมชนเป้าหมาย 

จ านวน 4 ชุมชน ทั้งนี้จ านวนผู้เรียนต่อชุมชนจะถูกก าหนด

โดยชุมชน 

   2.4 ในรายวชิาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

ด าเนนิการทาบเชญิผู้น าชุมชนเป้าหมายทุกชุมชนมาให้ความรู้

เบื้องต้นแก่ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนเลือกชุมชนท่ีสนใจ และจัด

กลุ่มย่อย กลุ่มละ 5-8 คน 

   2.5 ในรายวิชาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน

และประโยชน์เพื่อนมนุษย์ ผู้เรียนลงชุมชน เพื่อศึกษาสภาพ

จรงิ จุดเด่น ข้อจ ากัด ความตอ้งการ และปัญหาของชุมชน 

   2.6 ผู้เรียนจัดท าโครงการ และน าเสนอผลการด าเนิน

กิจกรรม 

  3. ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินตนเองของผู้เรียน 

ก่อนเรียนและหลังเรียน 

   3.1 ศึกษาแนวคิดของการจัดการเรียนรู้แบบบริการ

สังคม ทักษะชีวิต และการประเมินทักษะชีวิต 

   3.2 น าทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับ 

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปีท่ี  1 ท่ีผ่าน

ความเห็นจากคณะกรรมการประจ าคณะเศรษฐศาสตร์มา

สร้างแบบประเมินตนเองกอ่นและหลังการเรียนรู้ 

   3.3 ตรวจทาน และปรับปรุงแบบประเมินตนเอง

ก่อนและหลังการเรียนรู้ 

 สถิตแิละการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ความถี่ 

ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อประเมินทักษะชีวิตท่ีจ าเป็น

ต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยก่อนและ

หลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม  

  2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ได้แก่ ค่า t-test 

แบบ Paired Samples เพื่อเปรียบเทียบคะแนนทักษะชีวิต

ของประชากรก่อนและหลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

  3. แบบจ าลองโทบิท (Tobit Model) หรือแบบจ าลองถดถอย

แบบเซนเซอร์ (Censored regression model) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมี

ผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิตใน 6 ทักษะและทักษะชีวิตภาพรวม 

ภายใตก้ารออกแบบการเรียนการสอนแบบบริการสังคม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมในรายวิชา

ศึกษาท่ัวไปต่อการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัว

ส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 

จ าแนกผลการศึกษาส่วนนี้ออกเป็น 3 ส่วนย่อย ดังนี้ 

  1.1 ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิต

ในมหาวิทยาลัยด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนรู้

แบบบริการสังคม 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทักษะชีวิตฯ  

           ด้านตา่ง ๆ ก่อนและหลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

ทักษะชีวิตที่จ าเป็น X  S.D. ความหมาย 

ทักษะการตระหนักรู้ 

ในตน 

ก่อน 3.17 0.82 ปานกลาง 

หลัง 4.16 0.50 มาก 

ทักษะด้านความเห็นใจ

ผูอ้ื่น 

ก่อน 3.37 0.74 ปานกลาง 

หลัง 4.28 0.55 มาก 

ทักษะการท างานเป็นทมี ก่อน 3.57 0.78 มาก 

หลัง 4.43 0.57 มาก 

ทักษะการอยู่ร่วมกัน

อย่างสันต ิ

ก่อน 3.74 0.76 มาก 

หลัง 4.41 0.63 มาก 

ทักษะการตัดสินใจและ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ก่อน 3.27 0.81 ปานกลาง 

หลัง 4.24 0.63 มาก 

ทักษะการสื่อสาร ก่อน 3.35 0.71 ปานกลาง 

หลัง 4.26 0.55 มาก 
 

 จากตาราง 1 ผลการวิจัยพบว่า จากการประเมินตัวเอง

ของผู้เรียนเมื่อผู้เรียนผ่านการเรียนรู้แบบบริการสังคมท าให้

ทักษะชีวิต ท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตใน

มหาวทิยาลัยของผู้เรียน 4 ทักษะ พัฒนาจากระดับปานกลาง

เป็นระดับมาก ได้แก่ ทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะด้าน

ความเห็นใจผู้อื่น ทักษะการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

และทักษะการสื่อสาร ขณะท่ีทักษะด้านการท างานเป็นทีม 

และทักษะการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ คะแนนก่อนและหลัง

การเรียนรู้แบบบริการสังคมอยู่ในระดับเดิม คือ ระดับมาก 

และเมื่อพิจารณาจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบว่า  

ทุกทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตใน

มหาวิทยาลัยของผู้เรียนหลังผ่านการเรียนรู้แบบบริการสังคม

มีความแตกต่างกันน้อยกว่าก่อนเรียน และเมื่อพิจารณาใน

ภาพรวม กล่าวคือเมื่อน าคะแนนทักษะชีวิต ท่ีจ าเป็นต่อ 

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยก่อนและหลัง

การเรียนรู้แบบบริการสังคมท้ัง 6 ทักษะของผู้เรียนมาแสดง

ในรูปแบบใยแมงมุมดังภาพประกอบ 3  พบว่าผลจาก 
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การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมอย่างต่อเนื่องตลอดปี

การศึกษา ส่งผลให้ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับ

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ท้ัง 6 ทักษะของผู้ เรียนได้ รับ 

การพัฒนา โดยคะแนนทักษะชีวิตของผู้เรียนก่อนการเรียนรู้

แบบบริการสังคมทักษะชีวิตท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ ทักษะ 

การอยู่ร่วมกันอย่างสันติ รองลงมา คือ ทักษะการท างาน

เป็นทีม ทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น ทักษะการสื่อสาร ทักษะ 

การตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะการ

ตระหนักรู้ในตน ตามล าดับ เมื่อผ่านการเรียนรู้แบบบริการ

สังคม ผลการประเมินตัวเองของผู้เรียน พบว่า ทักษะชีวิต

ท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย

ท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ ทักษะการท างานเป็นทีม รองลงมา คือ 

ทักษะการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น 

ทักษะการสื่อสาร ทักษะการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะ

หนา้ และทักษะการตระหนักรูใ้นตน ตามล าดับ 

 

ภาพประกอบ 3 คะแนนทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัว 

     ส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย  

     ก่อนและหลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม 

     ของนักศกึษาช้ันปีท่ี 1 คณะเศรษฐศาสตร์ 

  1.2 ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้

ชีวิตในมหาวิทยาลัยท่ีผู้เรียนได้รับการพัฒนาเมื่อมีการจัด 

การเรียนการสอนแบบบริการสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 2 ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิต 

            ในมหาวิทยาลัยท่ีผู้เรียนได้รับการพัฒนา 

            เมื่อมีการจัดการเรียนการสอนแบบบริการสังคม 

ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นท่ีได้รับการพัฒนา ความถี่ ร้อยละ 

ทักษะการท างานเป็นทีม 98 26.27 

ทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น 89 23.86 

ทักษะการตระหนกัรู้ในตน 59 15.82 

ทักษะการสื่อสาร 48 12.87 

ทักษะการอยู่ร่วมกันอย่างสันต ิ 43 11.53 

ทักษะการตัดสนิใจและแก้ไขปญัหา

เฉพาะหน้า 36 9.65 

  373 100.00 

 จากตาราง 2 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อ

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 3 ทักษะแรก

ท่ีผู้เรียนได้รับการพัฒนาสูงสุดจากการจัดการเรียนการสอน

แบบบริการสังคม คือ ทักษะการท างานเป็นทีม คิดเป็น

ร้อยละ 26.27 รองลงมา คือ ทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น คิดเป็น 

ร้อยละ 23.86 และทักษะการตระหนักรู้ในตน คิดเป็นร้อยละ 

15.82 

  1.3 เปรียบเทียบทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัว

ส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของผู้เรียนก่อนและหลัง

การเรียนรู้แบบบริการสังคม 

ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะชวีติท่ีจ าเป็นตอ่การปรับตัว 

            ส าหรับการใชช้วีติในมหาวิทยาลัยด้านต่าง ๆ 

            ของผู้เรียนก่อนและหลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม 
ทักษะชีวิต 

X  S.D. t-stat Sig. (p) 

ทักษะการตระหนักรู ้

ในตน 

ก่อน 3.17 0.82 
14.63*** 0.000 

หลัง 4.16 0.50 

ทักษะด้านความเหน็ใจ

ผู้อ่ืน 

ก่อน 3.37 0.74 
15.51*** 0.000 

หลัง 4.28 0.55 

ทักษะการท างานเป็นทีม ก่อน 3.57 0.78 
13.13*** 0.000 

หลัง 4.43 0.57 

ทักษะการอยูร่่วมกนั

อยา่งสันต ิ

ก่อน 3.74 0.76 
10.79*** 0.000 

หลัง 4.41 0.63 

ทักษะการตัดสินใจและ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ก่อน 3.27 0.81 
14.94*** 0.000 

หลัง 4.24 0.63 

ทักษะการสื่อสาร ก่อน 3.35 0.71 
7.80*** 0.000 

หลัง 4.26 0.55 

 *** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ความเช่ือมั่นร้อยละ 99) 

 จากตาราง 3 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อ

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยทั้ง 6 ทักษะ 

มคีะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ
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ท่ีระดับ 0.01 แสดงว่า การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม   

ท าให้ผู้เรียนมีทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะด้านความเห็น

ใจผู้อื่น การท างานเป็นทีม การอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ทักษะ 

การตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะการสื่อสาร

เพิ่มสูงขึน้ 

 2. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อ 

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยด้านต่าง ๆ 

ภายใตก้ารเรียนการสอนแบบบริการสังคม 

ตาราง 4 ผลปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชวีติท่ีจ าเป็น 

            ตอ่การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

            ด้านต่าง ๆ ภายใตก้ารออกแบบการเรียนการสอน 

            แบบบริการสังคม 

Variables 
Essential Life Skills Self-awareness Skill 

Coef. z-stat Coef. z-stat 

constant 1.249 ** 2.046 1.563 1.367 

Sex -0.082   -0.792 -0.061 -0.313 

Distance -0.004 * -1.669 -0.007 -1.545 

High school education plan 0.013   0.113 0.100 0.462 

GPAX 0.009   0.090 0.077 0.411 

No.of member in group -0.018   -0.305 -0.069 -0.606 

Log likelihood -89.9 -152 

Akaike info criterion 1.62 2.65 

No. of Obs. Censored 6 29 

No. of Observations 123 123 

Variables 
Sympathetic Skill Teamwork Skill 

Coef. z-stat Coef. z-stat 

constant 0.81 0.787 1.072   1.042 

Sex -0.03 -0.160 -0.293 * -1.665 

Distance -0.01 -1.585 -0.006   -1.485 

High school education plan 0.25 1.324 -0.110   -0.562 

GPAX 0.16 0.967 0.128   0.764 

No.of member in group -0.02 -0.207 -0.029   -0.284 

Log likelihood -140 -140 

Akaike info criterion 2.45 2.45 

No. of Obs. Censored 31 32 

No. of Observations 123 123 

Variables 
Live with others Skill Decision-making Skill 

Coef. z-stat Coef. z-stat 

constant 0.611   0.505 1.653   1.435 

Sex -0.262   -1.258 -0.010   -0.050 

Distance -0.009 * -1.890 0.003   0.732 

High school educational plan -0.202   -0.875 -0.040   -0.186 

GPAX 0.167   0.834 -0.382 ** -2.049 

No.of member in group -0.003   -0.028 0.014   0.120 

Log likelihood -137 -150 

Akaike info criterion 2.40 2.61 

No.of Obs. Censored 47 31 

No.of Observations 123 123 

*, **, *** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมันร้อยละ 90, 95 และ 99 ตามล าดับ 

 

ตาราง 4 (ตอ่) 
Variables Communication Skill 

 
Coef. z-stat 

constant 2.763 *** 3.826 

Sex -0.167   -1.367 

Distance -0.005 * -1.744 

High school education plan -0.035   -0.255 

GPAX -0.218 * -1.863 

No.of member in group -0.115   -1.604 

Log likelihood -111 

Akaike info criterion 1.96 

No.of Obs. Censored 11 

No.of Observations 123 

*, **, *** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมันร้อยละ 90, 95 และ 99 ตามล าดับ 

 จากตาราง 4 พบว่า เมื่อใช้แบบจ าลองโทบิทในการศึกษา 

พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิต ที่จ าเป็นต่อ

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 

(Essential Life Skills) คือ ระยะทางจากสถาบันการศึกษาไป

ยังชุมชน ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 โดยมีความสัมพันธ์

ในทิศทางลบ กล่าวคือ ยิ่งระยะทางจากสถาบันการศึกษาไป

ยังชุมชนมากขึน้ (ลดลง) ท าให้ทักษะชีวิตโดยรวมพัฒนาลดลง 

(เพิ่มขึ้น) เชน่เดียวกับผลการศึกษาปัจจัยท่ีมผีลต่อการพัฒนา

ทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างสันติ พบว่า ระยะทางจาก

สถาบันการศึกษาไปยังชุมชน ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 

โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางลบ กล่าวคือ ยิ่งระยะทางจาก

สถาบันการศึกษาไปยังชุมชนมากขึ้น (ลดลง) ท าให้ทักษะการ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างสันติลดลง (เพิ่มขึ้น) ขณะท่ีปัจจัยท่ีมีผล

ตอ่การพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม คือ ปัจจัยเพศ ที่ระดับ

ความเชื่อมั่นร้อยละ 90 โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางลบ 

กล่าวคือ ในการเรียนรู้แบบบริการสังคมเพศหญิงได้รับการ

พัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมมากกว่าเพศชาย ส่วนผล

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาทักษะการตัดสินใจ

และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า พบว่า เกรดเฉลี่ยสะสมตลอด

ปีการศึกษา มีนัยส าคัญท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 โดยมี

ความสัมพันธ์ในทิศทางลบ กล่าวคือ ยิ่งเกรดเฉลี่ยสะสม

ตลอดปีการศึกษายิ่งสูง (น้อย) ทักษะการตัดสินใจและแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้ายิ่งได้รับการพัฒนาน้อย (มาก) ส่วนผล

การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อทักษะการสื่อสาร พบว่า ระยะทาง

จากสถาบันการศกึษาไปยังชุมชน และเกรดเฉลี่ยสะสมตลอด

ปีการศึกษา มีนัยส าคัญที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางลบ กล่าวคือ ยิ่งระยะทางจาก
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สถาบันการศึกษาไปยังชุมชนมากขึ้น (ลดลง) ท าให้ทักษะ

การสื่อสารพัฒนาลดลง (เพิ่มขึ้น) และยิ่งเกรดเฉลี่ยสะสม

ตลอดปีการศกึษายิ่งสูง (น้อย) ทักษะการสื่อสารยิ่งได้รับการ

พัฒนาน้อย (มาก) ขณะท่ีการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนา

ทักษะตระหนักรู้ในตนและทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น พบว่า 

ไมม่ปัีจจัยใดท่ีมผีลตอ่การพัฒนาทักษะทัง้สองด้านนี้ 

อภิปรายผล 

 ในการศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิต

ท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชวีิตในมหาวทิยาลัยของ

ผู้เรียนผ่านการจัดเรียนรู้แบบบริการสังคมในรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ได้ดังนี้ 

  1. การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคมส่งผลให้ทักษะ

ชวีติท่ีจ าเป็นตอ่การปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัย

ของผู้ เรียนพัฒนาขึ้นในทุกทักษะ โดยทักษะชีวิตท่ีได้ รับ 

การพัฒนาสูงขึ้นจากระดับปานกลางเป็นระดับมาก 4 ทักษะ 

คือ ทักษะการตระหนักรู้ในตน ทักษะด้านความเห็นใจผู้อื่น 

ทักษะการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะ 

การสื่อสาร ท้ังนี้เนื่องจากกระบวนการเตรียมความพร้อม

ผู้เรียนก่อนลงชุมชนในโมดูลท่ี 1 ของรายวิชาจิตวิวัฒน์และ

รายวชิาชีวติท่ีดีได้ให้ความส าคัญกับผู้เรียนผ่านการออกแบบ 

การเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ เช่น ศิลปะ เกม 

กิจกรรมเคลื่อนไหว และการเขียน เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

มีเวลากลับมาใคร่ครวญทบทวนประสบการณ์ตรงของตัวเอง 

เพื่อท าความรู้จัก ยอมรับ และเคารพความรู้สกึ ความตอ้งการ

ของตัวเอง จึงเป็นเหตุให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะการตระหนักรู้ใน

ตัวเองเพิ่มขึน้ ขณะเดียวกันในการออกแบบการเรียนการสอน

ในโมดูลท่ี 1 ยังเปิดช่องทางให้ผู้ เรียนได้สะท้อนความคิด 

ความรู้สึก ความต้องการของตัวเองผ่านรูปแบบต่าง ๆ เช่น 

การอภิปรายแบบคู่ (Paired Discussion) อภิปรายกลุ่มย่อย 

(Small Group Discussion) และการน าเสนอ (Presentation) 

ซึ่งในทุกกิจกรรมที่มีการสะท้อนคิด มีการออกแบบกิจกรรม

ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกฝนทักษะการฟังอย่างลึกซึ้ง 

(Deep Listening) กิจกรรมเหล่านี้เป็นแรงหนุนให้เกิดการพัฒนา

ในทักษะการตระหนักรูใ้นตน ทักษะดา้นความเห็นใจผู้อ่ืน และ

ทักษะการสื่อสารของผู้เรียนเพิ่มขึ้น เพราะการส่งเสริมให้

ผู้เรียนได้มโีอกาสท าความรูจ้ัก ยอมรับ เคารพความรู้สกึ และ

ความต้องการของตัวเอง และยังสามารถสื่อสารสิ่งเหล่านั้น

ออกมาได้ เป็นพื้นฐานส าคัญท่ีท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ

ผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Katherine A. Farber (2017, 

pp. 1-9) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง Learning by Doing: Service Learning 

As a Means of Personal Growth in the Middle Grade พบว่า 

การเรียนรู้ผ่านการลงมอืท าด้วยการบริการสังคมส่งผลให้ผู้เรียน

เกิดการพัฒนาในทักษะการเข้าอกเข้าใจผู้อื่น ความรับผิดชอบ 

และพัฒนาสมรรถนะตนเอง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ

สุรสิทธ์ิ นาคสัมฤทธ์ิ (2561, หนา้ 41) ท่ีศึกษาเร่ืองการพัฒนา

ทักษะชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า เมื่อผู้เรียนได้ผ่านการอบรม

หลักสูตรทักษะชีวิตส่งผลให้คะแนนด้านการตระหนักรู้คุณค่า

ตนเองและผู ้อื ่น  ทักษะการคิดวิเคราะห์การแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสารสัมพันธภาพดีขึ้น ทั้งนี้

ในโมดูลท่ี 1 ของงานวิจัยคร้ังนี้ได้ออกแบบการจัดการเรียน

การสอนผ่านเกมท่ีผู้เรียนต้องแก้ไขสถานการณ์เพื่อให้เป้าหมาย

ท่ีได้รับมอบหมายบรรลุผล ผนวกกับในโมดูลท่ี 2 รายวิชา

ศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน แม้ผู้สอนก าหนด

พื้นท่ีชุมชนต้นแบบแต่ได้ออกแบบการเรียนการสอนเพื่อเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนสืบค้นหาต้นแบบของชุมชนด้วยตนเองท้ังใน

มิติตัวบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ท่ีน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

มาประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวัน โดยมีผู้น าชุมชนและอาจารย์ท่ี

ปรึกษาคอยสนับสนุนอย่างใกล้ชิด เมื่อผู้เรียนได้ต้นแบบ

จึงเร่ิมท าการสัมภาษณ์ เก็บข้อมูล เพื่อน าความรู้ ข้อมูลท่ี

ได้มาถอดบทเรียนให้ครบถ้วนตามท่ีก าหนดเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

การเรียนรู้ของรายวชิา หลังจากนัน้ในโมดูลท่ี 3 รายวชิาประโยชน์

เพื่อนมนุษย์ ได้ออกแบบต่อเนื่องจากโมดูลท่ี 2 โดยให้ผู้เรียน

ยกระดับความรู้ ข้อมูล ประสบการณ์ ท่ีได้จากโมดูลท่ี 2 มาสบืค้น

ความต้องการหรือโจทย์ของชุมชน เพื่อพัฒนายกระดับเป็น

โครงการท่ีตอบสนองความต้องการของชุมชนหรือบรรเทาปัญหา

เบื้องต้นของชุมชน ซึ่งการเรียนรู้ในโมดูลท่ี 3 ได้ยึดหลักการ

เรียนรู้แบบผ่านโครงการ (Project-based Learning) โดยให้ผู้เรียน

เป็นผู้จัดท าโครงการ และน าโครงการไปปฏิบัติจริงในชุมชน 

กิจกรรมการเรียนรู้ท้ังหมดถูกร้อยเรียงอย่างต่อเนื่องตลอด

ปีการศึกษาจึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาในทักษะการ

ตัดสนิใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งช่วยเติม

เต็มให้กับงานวิจัยของ สุรสิทธ์ิ นาคสัมฤทธ์ิ (2561, หน้า 41) 

ศกึษาเร่ืองการพัฒนาทักษะชีวิตในร้ัวมหาวทิยาลัยของนักศึกษา
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มหาวิทยาลัยราชภัฎกลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า ผู้เรียนท่ีผ่าน

การอบรมหลักสูตรทักษะชีวิตส่งผลให้คะแนนด้านทักษะ

การคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์สูงกวา่ก่อนอบรม 

  ท้ังนี้ ทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้

ชวีิตในมหาวิทยาลัยท่ีผู้เรียนสะท้อนว่าได้รับการพัฒนาสูงสุด 

3 ทักษะแรกท่ีเกิดจากการจัดการเรียนการสอนแบบบริการสังคม 

คือ ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะดา้นความเห็นใจผู้อ่ืน และ

ทักษะการตระหนักรู้ในตน ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับบทความ

ของประสาท เนืองเฉลิม (2558, หน้า 9) เร่ืองการเรียนรู้โดย

การบริการสังคม กล่าวว่า ผลผลิตจากการเรียนรู้โดยบริการ

สังคมก่อให้เกิดนวัตกรรมการท างานแบบมีส่วนร่วม ร่วมคิด 

ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ และร่วมภูมิใจ เนื่องจากการออกแบบ

การเรียนการสอนตลอดชุดรายวิชาทั้ง  3 โมดูลในครั้งนี้ 

ได้ออกแบบให้ผู้เรียนมีการท ากิจกรรมกลุ่มตลอดปีการศึกษา 

กล่าวคือ ในการเรียนรู้ท้ัง 3 โมดูล ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 

คือ ขั้นตอนแรกในโมดูลที่ 1 เป็นการเตรียมผู้เรียน ขั้นตอน

ที่สองในโมดูล 2 และ 3 คือ การลงชุมชน และขั้นตอนที่ 3 

ในโมดูลท่ี 3 การน าเสนอผลโครงการ โดยได้น ากิจกรรมกลุ่ม

มาประยุกต์ใช้ดังนี้ ในขั้นตอนการเตรียมผู้เรียน ทุกกิจกรรม

ออกแบบเป็นกิจกรรมกลุ่ม โดยได้มีการสลับกลุ่มผู้เรียนเป็น

คร้ังคราวตามความเหมาะสมของแต่ละกิจกรรม เพื่อเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนซึ่งเป็นนักศกึษาใหม่ได้รู้จักเพื่อนร่วมชั้นเรียน

ท้ังเชิงลึกและเชิงกว้างให้มากท่ีสุด จึงค่อยเปิดโอกาสให้

ผู้เรียนจับกลุ่มย่อยเพื่อลงชุมชนในรายวิชาศาสตร์พระราชา

เพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืนและวิชาประโยชน์เพื่อนมนุษย์  

ในขั้นตอนท่ี 2 และ 3 จึงเป็นผลให้กิจกรรมเหล่านี้ส่งผลให้

เกิดการพัฒนาในทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับ

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยแก่ผู้เรียนท้ัง 3 ทักษะข้างต้น 

 2. จากผลการศึกษาเปรียบเทียบทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อ

การปรับตัวส าหรับการใช้ชีวติในมหาวิทยาลัยของผู้เรียนก่อน

และหลังการเรียนรู้แบบบริการสังคม พบว่า ระดับทักษะชีวิต

ที่จ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย

หลังเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนทุกทักษะอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 แสดงว่า การจัดการเรียนรู้แบบบริการสังคม

ท าให้ผู้เรียนมีระดับทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับ

การใช้ชีวิตในมหาวทิยาลัยท้ัง 6 ทักษะสูงขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวจิัยของ สุรสิทธ์ิ นาคสัมฤทธ์ิ (2561, หน้า 41) ท่ีได้ท าการศกึษา

เร่ืองการพัฒนาทักษะชีวิตในร้ัวมหาวิทยาลัยของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า คะแนนทักษะ

ชีวิตของผู้เรียนหลังจากการฝึกอบรมหลักสูตรทักษะชีวิต

สูงกว่าก่อนอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

แตกต่างจากงานวิจัยของ Molly J. Wickam (2018, p. 163) 

ท าการศึกษาเร่ือง Using Service-Learning to Enhance Employability 

Skills in Graduate Business Capstones พบวา่ การเรียนรู้แบบบริการ

สังคมส่งผลเกิดการพัฒนาในทักษะการจ้างงาน (Employability 

Skills) ในด้านทักษะการตัดสินใจ การท างานเป็นทีม และทักษะ

การน าเสนอ เพียง 3 ทักษะเท่านั้น ท้ังนี้ในงานวิจัยคร้ังนี้ 

พบว่า การท่ีผู้เรียนมีระดับทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัว

ส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยทุกด้านหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน เกิดจากการออกแบบการเรียนท่ีเปิดโอกาสผู้เรียน

ได้เรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง ได้คิด ได้ลงมือท า ได้ถอด

บทเรียนการเรียนรู้ ในทุกขั้นตอน ทุกกิจกรรมการเรียนรู้ 

อีกท้ังเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้กลับมาใคร่ครวญทบทวน

ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นกับตัวเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝน

การเป็นผู้ฟังท่ีดี และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สะท้อนความคิด 

ความรู้สึก ความต้องการของตัวเอง ผ่านงานศิลปะ การพูด 

การเขียน และการน าเสนอ อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ผู้เรียน

ได้รับการพัฒนาทักษะการตระหนักรู้ในตนและทักษะ

ด้านความเห็นใจผู้อื่นมากขึ้น ซึ่งส่งผลต่อเนื่องไปยังทักษะ

การท างานเป็นทีม อีกท้ังการเรียนการสอนถูกออกแบบให้

เป็นกิจกรรมกลุ่มท่ีมีความตอ่เนื่องตลอดปีการศกึษาท้ัง 3 โมดูล 

และผนวกกับการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าสัมผัสชุมชน

อย่างต่อเนื่องในรายวิชาศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน

และวิชาประโยชน์เพื่อนมนุษย์ ส่งผลให้ผู้เรียนได้เข้าใจถึง

สภาพจริง จุดเด่น ข้อจ ากัด ความต้องการ และปัญหาท่ีเกิดขึ้น

ของชุมชน ดังนั ้นภาพรวมของชุดกิจกรรมที่ถูกออกแบบ 

อยา่งตอ่เนื่องตลอดปีการศึกษาจึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา

ในทักษะชีวิตท้ัง 6 ทักษะดังท่ีกลา่วไว้ข้างตน้ 

 3. จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิต

ที่จ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย

ของผู้เรียน พบว่า ปัจจัยหลักท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชีวิต

ท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย

ในหลาย ๆ ทักษะ คือ ระยะทางจากสถาบันการศกึษาไปยังชุมชน 

กล่าวคือ ยิ่งชุมชนอยู่ใกล้สถานศึกษายิ่งท าให้ทักษะได้รับ

การพัฒนามากขึน้ ท้ังนี้เนื่องจากชุมชนยิ่งอยู่ใกล้สถานศึกษา

ยิ่งเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าถึง สัมผัสชุมชนได้บ่อยและต่อเนื่อง 
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ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์ประการหนึ่งที่ใช้ในการเลือกชุมชน

ในการออกแบบการเรียนรู้คร้ังนี้ คือ ชุมชนต้องมีระยะห่าง

จากมหาวิทยาลัยไม่เกิน 100 กิโลเมตร ขณะที่ปัจจัยด้านเกรด

เฉลี่ยสะสมตลอดปีการศึกษามีความสัมพันธ์กับการพัฒนา

ทักษะการตัดสนิใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะการ

สื่อสาร ในทิศทางลบ สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้

แบบบริการสังคมเกิดผลสัมฤทธ์ิในการพัฒนาทักษะชีวติข้างต้น

ในผู้เรียนท่ีมเีกรดเฉลี่ยระดับน้อย สูงกว่าผู้เรียนท่ีมีเกรดเฉลี่ย

สะสมระดับสูง ท้ังนี้เนื่องจากผู้เรียนท่ีเกรดเฉลี่ยสะสมระดับสูง

มทัีกษะชวีิตสองทักษะนี้สูงเป็นทุนเดิม จึงส่งผลให้การออกแบบ

การเรียนรู้แบบบริการสังคมมีผลสัมฤทธ์ิน้อยกว่าโดยการ

เปรียบเทียบ ส่วนปัจจัยเพศ พบว่ามีความสัมพันธ์กับการพัฒนา

ทักษะการท างานเป็นทีม ท่ีระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 90 ท้ังนี้

เนื่องจากจากการสังเกตของผู้สอนตลอดปีการศึกษา พบว่า 

ตัวแทนกลุ่มย่อยท่ีเข้าพบผู้สอนเพื่อปรึกษาหารือ ขอค าแนะน า 

สะท้อนปัญหาของการท างานกลุ่ม ส่วนใหญ่เป็นนักศกึษาผู้หญิง 

นั้นสะท้อนให้เห็นว่าตัวแทนกลุ่มย่อยท่ีเข้าพบอาจารย์ผู้สอน

ต้องน าข้อมูล ข้อแนะน า ท่ีได้รับจากผู้สอนไปอธิบายให้สมาชิก

ในกลุ่มรับรู้อย่างทั่วถึง ส่งผลให้ผู ้เรียนที่เป็นผู้หญิงได้รับ

การพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมสูงกว่าผู้เรียนท่ีเป็นเพศชาย 

ซึ่งจากผลการศึกษาในส่วนวัตถุประสงค์ข้อนี้มีความแตกต่าง

จากงานชิรวัฒน์ นิจเนตร (2561, หน้า 21) ท่ีได้ท าการศึกษา

เร่ืองการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม : ทางเลือกหนึ่งในการรับใช้

สังคมของมหาวทิยาลัย พบว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการ

สังคมจะประสบความเร็จได้ขึ้นกับ 4 เงื่อนไข คือ 1) ผู้เรียน

ต้องเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ 2) ผู้สอนต้องเป็นผู้สนับสนุน

กระบวนการเรียนรู้ไม่ใช่เป็นผู้ชี้น ากิจกรรม 3) การออกแบบ

การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล และ 4) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน

กับอาจารย์ผู้สอนเป็นแนวราบ 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 

  1. เนื่องจากชุมชนมีความส าคัญต่อการพัฒนาทักษะ

ชวีติท่ีจ าเป็นตอ่การปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัย

ผู้เรียน ดังนัน้การเลอืกชุมชนจึงควรมลีักษณะดังน้ี 

   1.1 ในการศึ กษาค ร้ั งนี้ เลื อกชุ มชน ท่ี ห่ างจาก

สถาบันการศึกษาไม่เกิน 100 ก.ม. เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียน

เข้าถึงชุมชนได้ง่ายและต่อเนื่อง ซึ่งจากการศึกษาชี้ให้เห็นชัด

วา่ระยะทางจากสถาบันการศึกษาไปยังชุมชนมีความสัมพันธ์

แบบแปรผกผันกับการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัว

ส าหรับการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

   1.2 ควรได้รับการปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญในพื้นท่ี 

เพื่อให้การคัดเลือกชุมชนสอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ 

และตอ้งส ารวจชุมชนก่อนมกีารจัดการเรียนการสอน 

  2. การจัดการเรียนการสอนแบบบริการชุมชนท าให้

เกิดการพัฒนาในทักษะการสื่อสาร และทักษะการตัดสินใจ

และแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้ในกลุ่มผู้เรียนท่ีมเีกรดเฉลี่ยสะสม

น้อย ดังนั้น หากต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสาร และทักษะ

การตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าการจัดการเรียน

แก่ผู้เรียนท่ีไมใ่ชเ่ด็กเก่ง การจัดการเรียนการสอนแบบบริการ

สังคมเป็นรูปแบบท่ีท าให้เป้าหมายสัมฤทธ์ิผลได้ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  1. จากการสะท้อนผลลัพธ์ท่ีได้จากการจัดการเรียนรู้

แบบบริการสังคมของผู้เรียน พบว่า ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะ

ชวีติท่ีจ าเป็นตอ่การปรับตัวส าหรับการใชช้ีวติในมหาวิทยาลัย

ในด้านอื่น ๆ นอกเหนือจากทักษะชีวิตทั้ง 6 ด้านข้างต้น 

เช่น ทักษะการจัดการกับอารมณ์และความเครียด ทักษะ 

การตัดสินใจ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์

และเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น ดังนั้นในการศึกษาคร้ังต่อไป

สามารถพิจารณาทักษะชีวิตท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าหรับ

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยด้านอ่ืน ๆ เพิ่มเตมิ 

  2. ในการศึกษาคร้ังนี้ขาดการศึกษาปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ

ท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะชวีิตท่ีจ าเป็นตอ่การปรับตัวส าหรับ

การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยของผู้ เรียน เช่น รายจ่ายหรือ

รายรับรายเดือน และสภาพทางสังคม เช่น ศาสนา สถานะ 

การกู้ยมืกองทุนเพื่อการศกึษา สถานภาพทางครอบครัว เป็นตน้ 

  3. ในการศึกษาครัง้นี้มีการก าหนดจ านวนนักศกึษาต่อ

กลุ่มยอ่ย 5-8 คนต่อกลุ่มยอ่ย ท าให้ไม่เกิดความหลากหลาย

ในการทดสอบส่งผลให้จ านวนสมาชกิต่อกลุ่มย่อยไมม่ีนัยส าคัญ

ทางสถิติ แต่หากพิจารณาจากผลแบบจ าลองโทบิท พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนสมาชิกต่อกลุ่มย่อยกับระดับ

ทักษะชีวิต ท่ีจ าเป็นต่อการปรับตัวส าห รับการใช้ชีวิตใน

มหาวิทยาลัยความสัมพันธ์แบบแปรผกผันกัน  ดังนั้น 

การหาระดับจ านวนสมาชิกต่อกลุ่มย่อยท่ีมีขนาดเหมาะสม

จึงเป็นสิ่งท่ีส าคัญตอ่รูปแบบการเรียนการสอนแบบบริการสังคม 
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