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บทคัดย�อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีเป�นการวิจัยและพัฒนาเพื่อหาประสิทธิภาพเว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผ(านเครือข(ายอินเทอร)เน็ต ซึ่งผู,วิจัยพัฒนาขึ้น โดยนําเนื้อหา ข,อมูลข(าวสารด,านสื่อ
และเทคโนโลยีการศึกษาของสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มารวบรวมและเรียบเรียง จัดเก็บไว,บนฐานข,อมูลเพื่อ
ให,บริการแก( อาจารย) เจ,าหน,าท่ี นักศึกษา และบุคคลท่ัวไป สามารถสืบค,นข,อมูลด,วยระบบเครือข(าย อินเทอร)เน็ต 
ซึ่งได,ดําเนินการทดลองเก็บรวบรวมข,อมูลจากแบบประเมินประสิทธิภาพ ทําการวิเคราะห)ข,อมูลและสรุปผล โดยใช,
กลุ(มทดลอง จํานวน 85 คน โดยแบ(งกลุ(มทดลองออกเป�น 3 กลุ(ม คือ กลุ(มอาจารย) เลือกสุ(มมา จํานวน 5 คน กลุ(ม
เจ,าหน,าท่ี เลือกสุ(มมา จํานวน 20 คน กลุ(มนักศึกษา เลือกสุ(มมา จํานวน 55 คน เคร่ืองมือท่ีใช,ในการทดลอง ได,แก(            
เว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผ(านเครือข(ายอินเทอร)เน็ต และแบบสอบถาม
ประเมินประสิทธิภาพเพื่อวิเคราะห)ข,อมูลโดยหาค(าเฉลี่ยและค(าเบ่ียงเบน มาตรฐาน สรุปผลการวิเคราะห)ข,อมูลจาก
การทดลองหาคุณภาพเว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผ(านเครือข(าย
อินเทอร)เน็ต จากผู,เช่ียวชาญ และกลุ(มทดลองท่ีตอบแบบสอบถามความคิดเห็น พบว(า ผู,เช่ียวชาญและกลุ(มทดลอง 
มีความเห็นว(า เว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีคุณภาพโดยรวม และทุกด,าน
อยู(ในระดับดี 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to develop and find out the efficiency of Web Page for 
Curriculum and Instruction Department at Sakon Nakhon Rajabhat University through the internet 
developed by the researcher. All information of educational media and technology of the department 
were gathered and compiled as the data base for the instructors, officers, students and interested 
people to search from the internet network. The researcher collected the data which were identified the 
efficiency evaluation, analyzed and also concluded. The subjects were 80 people divided into 3 main 
groups: 5 instructors, 20 officers and 55 students. The instruments employed for this experiment were 
the Web Page for Curriculum and Instruction Department at Sakon Nakhon Rajabhat University and a 
questionnaire. The statistics employed to analyze the data were mean and standard deviation.        
The result of this study showed that the developed Web Page for Curriculum and Instruction 
Department at Sakon Nakhon Rajabhat University had high quality and efficiency. 

ภูมิหลัง 

 ในโลกปgจจุบันได,ก,าวเข,าสู(ยุคโลกาภิวัตน) อน่ึงรวม
เร็วด,วยอิทธิพลของความเจริญก,าวหน,าด,านวิทยาการ
สื่อสาร โดยเฉพาะอย(างย่ิง เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมี
เครือข(ายโยงใยไปท่ัวโลก ทําให,สังคมเป�นสังคมแห(ง
ข(าวสาร ข,อมูล โลกถูกหลอมเป�นหน่ึงเดียว ไร,พรมแดน 
เปรียบประหน่ึงเป�นหมู(บ,านโลก (Global Villages) กิจกรรม
ทุกด,านไม(ว(าจะเป�นเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษา 
สิ่งแวดล,อม และการเมืองระหว(างประเทศ ถูกเช่ือมโยงให,
เข,าถึงซึ่งกันและกัน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห(งชาติ (2545, หน,า 1) 
 ปgจจุบันคอมพิวเตอร)ได,เข,ามามีบทบาทอย(างมาก 
เพราะสามารถทํางานได,สารพัด ต้ังแต(การจัดการด,าน
เอกสาร การช(วยทําบัญชีไปจนถึงการดูหนังฟgงเพลง เมื่อ
เคร่ืองคอมพิวเตอร)มีจํานวนมากขึ้น ก็ได, มีการนํามา
เช่ือมโยงกัน เพื่อเกิดการสื่อสาร แลกเปลี่ยนข,อมูลได, ซึ่ง
ก(อให,เกิดประโยชน)อย(างมาก เพราะเราสามารถรับส(ง
ข,อมูลได,อย(างสะดวกรวดเร็ว การต(อเช่ือมคอมพิวเตอร)มี
ขนาดเล็กไปจนถึงการเช่ือมต(อเครือข(ายขนาดใหญ( เรา
เรียกว(า เครือข(ายอินเตอร)เน็ต ซึ่งปgจจุบันมีมากถึง 300 
ล,านเคร่ือง ท่ัวโลก (พันจันทร) ธนวัฒนเสถียร และคณะ, 
2547, หน,า 1) และปgจจุบันคอมพิวเตอร)ขนาดต(างๆ ได,
เช่ือมต(อกับระบบอินเตอร)เน็ตหลายสิบล,านเคร่ือง ทําให,

ระบบอินเตอร)เน็ตเป�นเครือข(ายท่ีใหญ(มาก จนสามารถ
ตอบสนองความต,องการในการค,นคว,าอย(างไร,พรมแดน ใน
ยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศได,เป�นอย(างดี (วิทยา เรืองพร
พิสุทธ์ิ, 2541) และยังช(วยอํานวยความสะดวกให,กับผู,ใช,
อย(างมาก ผู,ใช,สามารถแลกเปลี่ยนข(าวสารได,อย(างรวดเร็ว 
และถูกต,อง ถือว(าเป�นแหล(งข,อมูลมหาศาลของผู,ใช, การท่ี
ได,ติดต(อสื่อสารกับเครือข(ายอินเตอร)เน็ต จึงเป�นสิ่งท่ีมี
ประโยชน)มาก เทคโนโลยีอินเตอร)เน็ตได,รับการเผยแพร(เข,า
สู(วงการศึกษาของไทย ต(างก็มีการเช่ือมต(อเครือข(าย
คอมพิวเตอร)ของหน(วยงาน หรือสถาบันน้ันๆ เข,ากับ
เครือข(ายอินเตอร)เน็ต เพื่อเปrดโอกาสให,ผู,เรียนและผู,สอน
ได,มีโอกาสเข,าถึงแหล(งข,อมูล ความรู,ท่ัวโลก โดยผ(าน
เครือข(ายอินเตอร)เน็ต ท่ีเปรียบเสมือนคลังห,องสมุด 
ความรู,ขนาดใหญ(ท่ีสามารถสืบค,นข,อมูล และเพื่อใช,ในการ
อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู, ซึ่งการเผยแพร(ข,อมูลทาง
อินเตอร)เน็ตผ(านสื่อประเภทเว็บเพจ (Web Page) ก็เป�นท่ี
นิยมกันอย(างสูงในปgจจุบันไม(เฉพาะข,อมูลโฆษณาสินค,า 
ยังรวมไปถึงข,อมูลทางการแพทย) การเรียน งานวิจัยต(างๆ 
เพราะเข,าถึงกลุ(มผู,สนใจได, ท่ัวโลก ตลอดจนข,อมูลท่ี
นําเสนอออกไปสามารถเผยแพร(ได,ท้ังข,อมูลตัวอักษร 
ข,อมูลภาพ ข,อมูลเสียง และภาพเคลื่อนไหว มีลูกเล(นและ
เทคนิคการนําเสนอท่ีหลากหลาย จึ งส( งผลระบบ
เวิลด)ไวด)เว็บเติบโตเป�นหนึ่งในรูปแบบบริการท่ีได,รับความ
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นิยมสูงสุดของระบบอินเตอร)เน็ต ลักษณะเด(นของการ
นําเสนอข,อมูลเพจ คือ สามารถเช่ือมโยงข,อมูลไปยังจุด
อ่ืนๆ บนหน,าเว็บได, ตลอดจนสามารถเช่ือมโยงไปเว็บอ่ืนๆ 
ในระบบเครือข(ายอันเป�นท่ีมาของคําว(า Hyper Text 
(ข,อความหลายมิติ) ซึ่งเป�นข,อความท่ีมีความสามารถ
มากกว(าข,อความปกติ มีลักษณะคล,ายกับผู,อ(านเอกสาร
เว็บ สามารถท่ีจะโต,ตอบกับเอกสารน้ันๆ ได,ตลอดเวลาท่ีมี
การใช,งาน จากความสามารถดังกล(าวข,างต,น จึงมีคนให,
นิยามเว็บเพจไว,ดังน้ี (บุญเลิศ อรุณพิบูลย), 2546, หน,า 
25-26) 
 The Web a Graphic Hyper Text Information System
หมายถึง การนําข,อมูลผ(านเว็บ เป�นการนําเสนอด,วยข,อมูล
ท่ีสามารถเรียกหรือโยงไปยังจุดอ่ืนๆ ในระบบกราฟrก ซึ่ง
ทําให,ข,อมูลน้ันๆ มีจุดดึงดูดให,น(าเรียกดู (บุญเลิศ อรุณ
พิบูลย), 2546, หน,า 25-26)  
 The Web is distributed หมายถึง ข,อมูลในเครือข(าย
อินเทอร)เน็ตมีปริมาณมากจากท่ัวโลก และผู,ใช,จากทุกแห(ง
หนท่ีสามารถต(อเข,าระบบอินเทอร)เน็ตได, ก็สามารถเรียกดู
ข,อมูลได,ตลอดเวลา ดังน้ันข,อมูลในระบบอินเทอร)เน็ตจึง
สามารถเผยแพร(ได,รวดเร็วและกว,างไกล  
 The Web is interactive หมายถึง การทํางานบนเว็บ
เป�นการทํางานแบบโต,ตอบกับผู,ใช, โดยธรรมชาติอยู(แล,ว 
ดังน้ันเว็บจึงเป�นระบบโต,ตอบ ในตัวเอง เร่ิมต้ังแต(ผู,ใช,เปrด
โปรแกรมเบราเซอร) พิมพ)ช่ือเรียกว(า (URL: Uniform Resource 
Locator) เมื่อเอกสารเว็บแสดงผลผ(านเบราเซอร)ผู,ใช,ก็
สามารถคลิกเลือกรายการหรือข,อมูลท่ีสนใจ อันเป�นการ
ทํางานแบบโต,ตอบไปในตัวน่ังเอง (บุญเลิศ อรุณพิบูลย), 
2546, หน,า 25-26) 
 สรุปได,ว(าท้ังเครือข(ายอินเทอร)เน็ตและเว็บเพล ต(าง
เป�นเทคโนโลยีท่ีช(วยให,การติดต(อสื่อสารมีความสะดวก 
รวดเร็ว ในการใช,ประโยชน)จากความสามารถของข,อมูลท่ี
อยู(ในรูปของสื่ออิเล็กทรอนิกส) คือ สามารถทําสําเนาได,
ง(าย เป�นการขยายปริมาณสิ่งพิมพ)ท่ีต,องการ เผยแพร( 
รวมท้ั งสนับสนุนให, การเผยแพร( สารสนเทศไปสู(
กลุ(มเปxาหมาย เป�นไปได,อย(างสะดวก รวดเร็วและ
กว,างขวาง อีกท้ังยังเอื้อให,ผู,ให,ผู,ใช,สามารถอ(านเอกสาร ได,
ท้ังแบบเรียงลําดับต(อเนื่องกัน หรือจะอ(านแบบไม(เรียน

ลําดับก็ได, ด,วยรูปแบบของเอกสารไฮเปอร)เท็กซ) (ภาษา 
HTML) การทําเกสารในรูปไฮเปอร)เท็กซ) ได,ทําให,ผู,ใช,เข,าถึง
ข,อมูลท่ีเกี่ยวข,อง และสามารถเช่ือมโยงข,อมูลได,อย(าง
สะดวกรวดเร็ว พร่ังพร,อมด,วยข,อมูล ในรูปของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส) ซึ่งจะเป�นสื่อในการเรียนรู,ท่ีสามารถเลือก
วิจัยได,ตามเวลา และสถานท่ี ท่ีแต(ละคนสะดวก นอกจากน้ี
ความก,าวหน,าของเทคโนโลยีสารสนเทศยังช(วยให,การ
เรียนรู,สิ่งต(างๆ เป�นไปอย(างเพลิดเพลินและเข,าใจได,
โดยง(าย 
 เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสําคัญในการ
ติดต(อสื่อสารท่ีฉับไว ทําให,การสื่อสารเป�นการสื่อสารท่ีไร,
พรมแดน สามารถสื่อวารกันได,ท่ัวท้ังโลก โดยผ(านระบบ
อินเทอร)เน็ต จึงทําให,การติดต(อสื่อสารต(างๆ มีความ
สะดวก รวดเร็ว อีกท้ังระบบอินเทอร)เน็ตน้ัน ยังเป�นแหล(ง
รวมข,อมูล ความรู, เช(น ด,านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
วัฒนธรรม การศึกษา และบันเทิง เหล(าน้ีสารมารถค,นคว,า
เพิ่มเติมข,อมูลเกี่ยวกับสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน เช(น 
หลักสูตรท่ีเปrดสอนมีกี่แขนง มีนักศึกษาจํานวนเท(าไร 
คณาจารย)  และเจ, าหน, าท่ี  เป�นต,น โดยผ( านระบบ
อินเทอร)เน็ต 
 ดังน้ันผู,วิจัยเล็งเห็นความสําคัญของการนําสื่อท่ีมี
ประสิทธิภาพ มาใช,เผยแพร(ข,อมูล ข(าวสาร บทความทาง
วิชาการ สื่อมัลติมีเดีย และการวิจัย พัฒนาสื่อเทคโนโลยี 
แก(คณาจารย) เจ,าหน,าท่ี และนักศึกษา สาขาวิชาหลักสูตร
และการสอน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผ(านเว็บ
เพจ สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 

ความมุ�งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู,วิจัยมีความมุ(งหมายในการวิจัย 
ดังน้ี 
  1. เพื่อพัฒนาเว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
  2. เพื่อประเมินคุณภาพของเว็บเพจสาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย        
ราชภัฏสกลนคร 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

  

 

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุ(มตัวอย(าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช, ในการวิจัยคร้ังน้ี  เป�นกลุ(ม
ผู,เช่ียวชาญทางด,านเนื้อหา และด,านเว็บเพจ และกลุ(มผู,ใช,
ท่ีเป�นนักศึกษา และบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจ 
  1.2 กลุ(มตัวอย(างท่ีเป�นผู,เช่ียวชาญ ประกอบด,วย 
ผู,เช่ียวชาญทางด,าน เนื้อหา 3 คน ด,านเว็บเพจ 2 คน ได,มา
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กลุ(มตัวอย(าง
ท่ีเป�นผู,ใช,เป�นนักศึกษา และบุคคลท่ัวไป ท่ีใช,บริการ
อินเทอร)เน็ต ได,มาจากการสุ(มแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) จํานวน 20 คน โดยแบ(งเป�นนักศึกษา จํานวน 10 
คน และบุคคลท่ัวไป จํานวน 10 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช,ในการวิจัย 
  2.1 เว็บเพจ (Web Page) ของสาขาวิชาหลักสูตร
และการสอน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ผ(านเครือข(ายอินเทอร)เน็ต 
  2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู, เข,าใช,
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพของเว็บเพจ สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

การเก็บรวบรวมข&อมูล 

 การสร,างเว็บเพจของสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
โดยผู,วิจัยได,ดําเนินการสร,างและตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือเป�นขั้นตอน ดังน้ี คือ 
  1. ศึกษาเคร่ืองมือท่ีจะนํามาใช,ในการสร,างเว็บเพจ 
เพื่อหารูปแบบท่ีมีความเหมาะสม 
  2. เขียนเค,าโครง (Lay-out) ซึ่ งเป�นการเขียน
รายละเอียดของเนื้อหาเป�นคําบรรยายและคําอธิบายภาพ
การลําดับเนื้อเร่ือง ซึ่งเนื้อหาเกี่ยวข,องกับสาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน 

  3. ออกแบบหน,าจอแต(ละหน,าของเว็บเพจใน
รูปแบบ Storyboard 
  4. นํา Storyboard เสนอประธานกรรมการและ
ผู,เช่ียวชาญทางด,านเนื้อหาตรวจสอบความถูกต,องของ
รูปแบบและความครบถ,วนของข,อมูล 
  5. สร,างเว็บเพจของสาขาวิชาหลักสูตรและการ
สอนผ( านเครือข( ายอินเทอร) เ น็ ตโดยใช, โปรแกรม 
Dreamweaver CS3 
  6. การตรวจสอบคุณภาพเว็บเพจ โดยผู,เช่ียวชาญ
ทางด,านเนื้อหา และผู,เช่ียวชาญทางด,านเว็บเพจ เป�นผู,
ตรวจสอบหาคุณภาพเว็บเพจ และนําข,อมูลจากแบบ
ประเมินคุณภาพท่ีได,จากผู, เช่ียวชาญไปวิเคราะห)ผล
สรุปผลแล,วนําไปปรับปรุงแก,ไขตามข,อเสนอแนะของ
ผู,เช่ียวชาญ 
  7. นําเว็บเพจไปทดลองและประเมินความพึงพอใจ
กับกลุ(มทดลอง จํานวน 20 คน พร,อมกับเก็บรวบรวม
ข,อมูลนํามาวิเคราะห)ผลสรุปประเมินผลและอภิปรายผล
ต(อไป 
 

การวิเคราะห(ข&อมูล 

 การวิเคราะห)ข,อมูลหาคุณภาพและความเหมาะสม 
ของเว็บเพจของสาขาวิ ชาหลักสูตรและการสอน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผ(านเครือข(ายอินเทอร)เน็ต 
ด,วยการประเมินคุณภาพโดยผู,เช่ียวชาญด,านต(างๆ จํานวน 
5 คน คือ ผู, เช่ียวชาญทางด,านเนื้อหาหลักสูตรและ       
การสอน จํานวน 3 คน ผู, เช่ียวชาญทางด,านเว็บเพจ 
จํานวน 2 คน ทําการประเมินคุณภาพด,วยแบบสอบถาม
ประเมินคุณภาพท่ีสร,างขึ้น โดยนําผลการวิเคราะห)มา
สรุปผล เพื่อปรับปรุงแก,ไข 
 

เว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 

บัณฑิตวิทยาลัย 

คุณภาพภาพของเว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
บัณฑิตวิทยาลัย 
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สถิติท่ีใช&ในการวิเคราะห(ข&อมูล 

 การวิเคราะห)ข,อมูลและสรุปผล ผู,วิจัยได,นําแบบ
ประเมินคุณภาพเว็บเพจสําหรับผู, เช่ียวชาญและแบบ
ประเมินคุณภาพในการใช,เว็บเพจ มาวิเคราะห)หาคุณภาพ
ของเว็บเพจด,วยวิธีทางสถิติ ดังนี้ ล,วน สายยศ และ
อังคณา สายยศ (2538, หน,า 73-78) 

  1. หาค(าเฉลี่ยเลขคณิต ( x ) 
  2. หาค(าส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ได,เว็บเพจสาขาวิชาหลักสูตรและการสอนผ(าน
เครือข(ายอินเทอร)เน็ต 
 2. คุณภาพของเว็บเพจจากการประเมินของ
ผู,เช่ียวชาญเว็บเพจมีคุณภาพด,านเนื้อหาและด,านเว็บเพจ
ในระดับดี 

 3. ผู,ใช,มีความพึงพอใจในการใช,เว็บเพจสาขาวิชา
หลักสูตรและการสอนอยู(ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 

ข&อเสนอแนะ 

 1. ข,อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในคร้ังน้ี 
  จากคุณสมบัติของเว็บเพจควรมีการส(งเสริมและ
สนับสนุนให,ครูผู,สอนตามสถานศึกษาสร,างเว็บเพจเพื่อใช,
เป�นสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได,มากขึ้น 
 2. ข,อเสนอแนะสําหรับการวิจัยต(อไป  
  ควรมีการปรับปรุงการนําเสนอให,เป�นปgจจุบันอยู(
ตลอดเวลาไม(ควรหยุดยู(กับท่ี  ท่ีสําคัญข,อมูลของเว็บเพจ
ควรเป�นข,อมูลท่ีถูกต,อง ไม(ผิดพลาด และผ(านการอนุมัติ
แล,ว 

 

เอกสารอ&างอิง 
พันจันทร) ธนวัฒนเสถียร และคณะ. (2547). ออกแบบและสร	างเว็บไซต�ฉบับสมบูรณ�. กรุงเทพฯ: ซัคเซส มีเดีย. 
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