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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาปัญหาและสาเหตุของการขาดความสามารถในการอ่านและการเขียน

ภาษาไทยของนักเรียนที่ทําการศึกษารายกรณี 2) ศึกษาแนวทางการช่วยเหลือและดําเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่มี

ปัญหาในด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 3) เปรียบเทียบความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทยของ

นักเรียนท่ีทําการศึกษารายกรณี ก่อนและหลังการได้รับการศึกษารายกรณี โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการ

เขียนภาษาไทย 

 กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนบ้านแป้นสามัคคีราษฎร์บํารุง 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ที่มีปัญหาในการอ่านและการเขียนภาษาไทย จํานวน 3 

ราย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ประเภท คือ 1) เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ แบบสังเกต

พฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการเยี่ยมบ้าน อัตชีวประวัติ แบบบันทึกประจําวัน แบบสอบถาม และระเบียน

สะสม 2) เคร่ืองมือที่ใช้ในการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย ได้แก่ 

แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย และแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. สาเหตุของการขาดความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทยของนักเรียนที่ทําการศึกษารายกรณี 

ได้แก่ ปัญหาส่วนตัวของนักเรียน ปัญหาจากครอบครัว และปัญหาจากการสอนของครู 

   1.1 ปัญหาส่วนตัวของนักเรียน ที่ทําให้นักเรียนขาดความสามารถด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

ได้แก่ ไม่สนใจการเรียน ขาดความมั่นใจในตนเอง เมื่อไม่เข้าใจบทเรียนไม่กล้าซักถามครู ทําให้เรียนตามเพื่อนไม่ทัน  
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   1.2 ปัญหาจากครอบครัว ที่ทําให้นักเรียนขาดความสามารถด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

เน่ืองมาจากสภาพครอบครัวมีฐานะยากจน ผู้ปกครองประกอบอาชีพทํานาและรับจ้างท่ัวไป ขาดความอบอุ่น      

ขาดการดูแลเอาใจใส่กวดขันในเร่ืองการเรียน   

   1.3 ปัญหาจากการสอนของครู ที่ทําให้นักเรียนขาดความสามารถด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย     

มีสาเหตุมาจาก เทคนิควิธีการสอนภาษาไทยของครูไม่เหมาะสม สอนแบบเดิมๆ ทุกคร้ัง ไม่เร้าความสนใจ สอนเร็ว

เกินไป การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนไม่เอื้อต่อการเรียนรู ้

  2. แนวทางการช่วยเหลือและดําเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาในด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

ได้แก่ ให้คําปรึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองให้การเสริมแรง ชี้แนะแนวทางและวิธีการเรียนท่ีถูกต้อง      

ให้ความเข้าใจและเอาใจใส่อย่างสม่ําเสมอ พัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย โดยการใช้แบบ

ฝึกทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย จํานวน 9 แบบฝึก และประชุมปรึกษารายกรณีร่วมกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อขอความร่วมมือในการแก้ปัญหาและการติดตามให้ความช่วยเหลือ   

  3. ผลการพัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย จากคะแนนการทดสอบวัดความสามารถ

ในการอ่านและการเขียนภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย พบว่า นักเรียนทั้ง 3 ราย ได้คะแนนการอ่านภาษาไทย

หลังเรียนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 93.81 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน และมีคะแนนการเขียนภาษาไทยหลังเรียนเฉลี่ยคิดเป็น  

ร้อยละ 95 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน 
 

ABSTRACT 

 The purpose of this research were: 1) to study of lacking ability in reading and writing Thai among 

the students being studied and their causes, 2) to find ways to help deal with students who have 

problems of reading and writing in Thai, and 3) to compare the ability to reading and writing in Thai 

among the informants before and after they were instructed individually using drills and practices to 

increase their ability to reading and writing in Thai. 

 The target group were 3 encountering problems of reading and writing in Thai, who were in 

Prathom Suksa 4 Students in the academic year 2012 at Ban Pan Samakkee Rartbumrung School 

under the Office of Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 1. The instruments used were two 

types : 1) Type one was used for collecting data comprising observation, interview, home visiting, 

autobiography, diary, questionnaire and cumulative record ; 2) The other type was used to solve 

problems by enhancing the informants’ ability to reading and writing in Thai comprising a test to 

measure their achievements of reading and writing in Thai before and after their problems were 

identified, and drills and practices aimed to help improve their to reading and writing in Thai. Statistics 

used for analyzing the quantitative data were percentage. 

 The findings were as follows: 

  1. The causes of the informants’ lacking ability to reading and writing in Thai were connected 

with their personal problems, their family problems and their teacher’ teaching problems. 
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   1.1 The student’ personal problems that made them lack ability to reading and writing in Thai 

were their lacking in interest in learning, self-confidence, being afraid of asking their teacher when they 

did not understand that their lesson which made them can’t follow their lesson. 

   1.2 The student’s family problems that made them lack the ability to reading and writing in 

Thai were caused by their family poor, lacking of warmth and lacking care about of their study. 

   1.3 Their teacher’ teaching problems that made them lack the ability to reading and writing in 

Thai were teacher’ techniques are not appropriate, traditional instructors at all times, taught too early, 

the atmosphere classroom were not conducive to learning. 

  2. Assistance and guidance to help students who had problems that made them lack the ability 

to reading and writing in Thai were consulting to guide their own development, reinforcement, guidance 

and learning the correct way, understanding and empathy regularly, develop the ability to reading and 

writing in Thai by using enhancing the informants’ ability to reading and writing in Thai were 9, case 

consultation meetings with relevant persons for assistance in troubleshooting and monitoring assistance. 

  3. The development of the ability to reading and writing in Thai of test scores to measure the 

ability to reading and writing in Thai of the target group had points from posttest of reading average 

was 93.81 which had higher than previous study and posttest of writing average was 95 which had 

higher than previous study. 
 

ภูมิหลัง 

 ในการพัฒนาประเทศส่ิงสําคัญท่ีจะต้องกระทําเป็น

ลําดับแรกก็คือ การพัฒนาคน การให้การศึกษาแก่คนของ

ประเทศ ปัจจัยที่มีความสําคัญที่ ทุกประเทศใช้ เป็น

เคร่ืองมือในการพัฒนาคนก็คือ การอ่าน เพราะการอ่าน

คือการพัฒนาคนอย่างต่อเนื่อง การอ่านออก อ่านได้ ทํา

ให้คนเกิดการพัฒนาตนเอง และเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตลอด

ชีวิตที่มีโอกาสด้วยการอ่านมีความสําคัญต่อชีวิตของคน

และต่อการพัฒนาประเทศชาติ นั้นเอง รัฐบาลจึงได้

ประกาศนโยบายให้  “การอ่านเป็นวาระแห่งชาติ” 

กระทรวงศึกษาธิการสานนโยบายดังกล่าว โดยประกาศ

เจตนารมณ์ให้ครูและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ

จัดการเรียนรู้ด้านภาษาไทย พัฒนาเด็กและเยาวชนให้มี

ความสามารถในการอ่าน และนําทักษะการอ่านไปใช้เพ่ือ

เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู้ และเป็น

ประโยชน์ต่อการดํารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยถือว่าการ

อ่านคือปัจจัยสําคัญในการพัฒนาคนอันจะส่งผลต่อการ

พัฒนาประเทศชาติโดยรวมต่อไป (สําลี รักสุทธี, 2553, 

หน้า 3) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ วรรณี โสมประยูร 

(2542, หน้า 16) ซึ่งพบว่าการอ่านเป็นทักษะทางภาษาที่

สําคัญ และจําเป็นมากในการดํารงชีวิตของคนในยุค

ปัจจุบัน เพราะวทิยากรและเทคโนโลยตีา่งๆ เจริญก้าวหน้า

อย่างรวดเร็ว การติดต่อสื่อสารจึงมีความสําคัญใน

ชีวิตประจําวันเพิ่มขึ้น และเป็นสังคมข่าวสาร เนื้อหาสาระ

ทางวิชาการรวมทั้งข้อมูลต่างๆ ในชีวิตประจําวันจะต้อง

อาศัยการอ่าน จึงจะสามารถเข้าใจ และสื่อความหมายกัน

ไดถู้กต้อง 

 การพัฒนาคนนอกจากจะพัฒนาทักษะการอ่านแล้ว

ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับทักษะการเขียน เพ่ือให้การสื่อสาร

และการใช้ภาษาไทยมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้น

กระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และได้บรรจุวิชา

ภาษาไทยใหอ้ยูใ่นกลุม่สาระการเรียนรู้ที่สถานศึกษาต้องใช้

เป็นหลัก เพ่ือสร้างพื้นฐานพัฒนาทุกคน ซึ่งเป็นกําลังของ

ชาติ ให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู ้

คุณธรรม  และพัฒนาตนเองได้ เต็มตามศักยภาพ 
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(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 4-5) ท้ังนี้หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้

กําหนดเกี่ยวกับคุณภาพท่ีต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนด้าน

การอ่านและการเขียน โดยกําหนดไว้ว่า สาระที่ 1 การอ่าน 

มาตรฐาน ท 1.1 ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้

และความคิด เพื่อนําไปใช้ตัดสินใจแก้ปัญหาในการดําเนิน

ชีวิต และมีนิสัยรักการอ่าน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, 

หน้า 44) สาระที่  2 การเขียน มาตรฐาน ท 2.1 ใช้

กระบวนการเขียนเขียนสื่อสาร เขียนเรียงความ ย่อความ 

และเขียนเร่ืองราวในรูปแบบต่างๆ เขียนรายงานข้อมูล

สารสนเทศและรายงานการศึกษาค้นคว้าอย่างมีประสิทธิภาพ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 48) การอ่านเป็น

เคร่ืองมืออย่างหนึ่งในการแสวงหาความรู้ ดังนั้นผู้มีทักษะ

ในการอา่นหนังสือ มีความสามารถในการอ่าน คือสามารถ

อ่านได้มาก อ่านได้เร็ว อ่านได้ถูกต้อง และอ่านได้หลาย

ภาษา จงึมีโอกาสประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพ

และด้านสังคม ด้านการศึกษาหาความรู้ ตลอดจนด้าน

ข่าวสารข้อมูลได้กว้างไกล และทันสมัยกว่าผู้ที่ขาดทักษะ

ในด้านการอ่าน (พรทิพย์ ชาตะรัตน์, 2546, หน้า 59) และ

การอา่นจัดเป็นพฤตกิรรมรับสารซึ่งหมายถึงความรู้ ข้อมูล

ข่าวสาร ความเชื่อ ทัศนคติ ประสบการณ์ ผ่านตัวอักษร

หรือสัญลักษณ์ที่ผู้ส่งสารคือผู้เขียนได้เรียบเรียงหรือได้

กระทําไว้ การอ่านเป็นเคร่ืองมือช่วยให้ประสบความสําเร็จ

ในการดํารงชีพ และการประกอบอาชีพต่างๆ เพราะผู้อ่าน

สามารถนําความรู้ท่ีได้จากการอ่านไปพัฒนาตน และ

พัฒนางานในหน้าที่ของตนให้เจริญก้าวหน้าได้ตามลําดับ 

และตามศักยภาพของตน (สําลี รักสุทธี, 2553, หน้า 2) 

Laurie Rozkis (ฝ่ายวิชาการบิสคิต, 2550, หน้า 144, อ้างถึง

ใน สําลี รักสุทธี, 2553,หน้า 2) ที่ระบุว่าผู้เชี่ยวชาญหลาย

คนเห็นพ้องกันว่า ความรู้หรือข้อมูลข่าวสารมักได้มาจาก

การอา่น 80 ถึง 90 เปอร์เซ็นต์ 

 การเขียนเป็นทักษะการสื่อสารที่สําคัญยิ่งของมนุษย ์

หากเป็นที่ยอมรับกันว่ามนุษย์คือสัตว์ประเสริฐ การเขียนก็

เป็นการสื่อสารของสัตว์ประเสริฐเพราะสัตว์ท่ัวๆ ไปจะ

สื่อสารกันได้ด้วยวิธีแสดงอาการ เช่น อากัปกิริยา ท่าทาง 

เสียงร้อง คําพูด แววตา การกระดิกหู แม้แต่มนุษย์

สมัยก่อนที่ยังไม่ประดิษฐ์ตัวอักษรมาใช้ก็เช่นกัน คงใช้

วิธีการสื่อสารไม่แตกต่างกับสัตว์ท่ัวๆ ไป ต่อเมื่อมนุษย์มี

การประดิษฐ์ตัวอักษรขึ้นมาใช้แล้วน่ันเอง มนุษย์จึงมีการ

สื่อสารด้วยภาษาเขียนจึงกล่าวได้ว่า การสื่อสารด้วยภาษา

เขียนคือการสื่อสารของสัตว์ประเสริฐ เพราะสัตว์ธรรมดา

ท่ัวไปทําไม่ได้ มนุษย์จึงภูมิใจในความสามารถของตนเอง 

ยิ่งประชาชนในประเทศที่ตนเองมีอักษรใช้เป็นของตนเอง

ด้วยแล้วยิ่งภูมิใจเป็นอย่างยิ่ง เช่น คนไทย (สําลี รักสุทธี, 

2553, หน้า 88) ดังนัน้ครูผูส้อนภาษาไทยระดับประถมศกึษา 

ควรจัดกระบวนการเรียนการสอนให้นักเรียนได้ฝึกฝนการ

เขียนคําให้ถูกต้องด้วยลายมือที่สามารถอ่านได้ชัดเจน 

เพื่อให้นักเรียนนําประโยชน์จากการเขียนไปใช้ในรายวิชา

อื่นๆไดอ้ยา่งมปีระสทิธิภาพ 

 การอ่านและการเขียนคําเป็นทักษะพื้นฐานสําคัญ

ของการเรียนรู้ภาษาทุกภาษาท้ังในการเรียนระดับพื้นฐาน

และในระดับสูง การเรียนในระดับพื้นฐานจะเน้นในด้านการ

อ่านและการเขียนได้ถูกต้องมีความแม่นยําในหลักเกณฑ์

ทางภาษา ซึ่งเป็นเร่ืองสําคัญและเป็นความจําเป็นของ

นักเรียนทุกคน ครูผู้สอนในระดับพื้นฐานจําเป็นต้องมี

ความรู้ในเร่ืองหลักและกฎเกณฑ์ของภาษาไทย อันได้แก ่

หลักการสะกดคําไตรยางศ์ การผันเสียงวรรณยุกต์       

คําควบกล้ํา อักษรนํา เป็นต้น และจะต้องสามารถจัด

กระบวนการเรียนการสอนได้อย่างมีลําดับขั้นตอนจาก

เร่ืองง่ายไปสู่เร่ืองยาก ทําให้นักเรียนเรียนรู้ไปตามลําดับ

อย่างต่อเน่ืองและไม่รู้สึกว่าการเรียนภาษาเป็นเร่ืองยาก 

(กรมวชิาการ, 2546, หนา้ 133) 

 จากผลการประเมินการปฏิ รูปการศึกษาของ

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา และกลุ่ม

ผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ ในส่วนมาตรฐาน

ผู้เรียนมาตรฐานที่ 4 ผู้เรียนมีความสามารถในการคิด

วิ เคราะห์คิดสังเคราะห์  มีวิจารณญาณ มีความคิด

สร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ พบว่าผลสัมฤทธ์ิ

ด้ านความสามารถของผู้ เ รียนในการคิดวิ เคราะห์ 

สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ และความคิดสร้างสรรค์มี

คุณภาพระดับดีคิดเป็นร้อยละ 11.10 จากการประเมิน

คุณภาพภายนอกสถานศึกษา 17,562 ท่ัวประเทศ      

(กรมวิชาการ, 2546, หน้า 31) ตัวเลขสถิติดังกล่าวเป็น
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ตัวเลขอันตราย สําหรับอนาคตของการปฏิรูปการเรียนรู้

ของประเทศไทย การที่ความสามารถของผู้เรียนในการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิด

สร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ อยู่ในเกณฑ์ต่ํา

เช่นนี้ ต้นเหตุสําคัญก็คือ ผู้เรียนอ่านหนังสือน้อยเกินไป 

หรือไม่ชอบอ่านหนังสือ ทําให้ศักยภาพในทุกด้านดังกล่าว

ต่ําไปด้วย เนื่องจากขาดประสบการณ์ในการ “อ่าน” 

ความคิดที่หลากหลายของผู้อ่ืนเพื่อนํามาประมวลระหว่าง

เหตุและผลอย่างรอบด้านประกอบการคิดและตัดสินใจท่ี

เป็นเอกลักษณ์ของตนเอง 

 จากปัญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทย

ดังกล่าวข้างต้น สอดคล้องกับปัญหาที่ผู้วิจัยได้ประสบใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 4 โรงเรียนบา้นแปน้สามัคคีราษฎร์บํารุง สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า ในปี

การศึกษาที่ผ่านมานักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ภาษาไทยอยู่ในระดับค่อนข้างตํ่า ผู้วิจัยจึง

ทําการสํารวจนักเรียนที่มีปัญหาในการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย โดยการให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4        

ปีการศึกษา 2555 จํานวน 15 คน อ่านคําพื้นฐานสําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จํานวน 20 คํา และเขียน

ตามคําบอก จํานวน 20 คํา พบวา่ มีนักเรียน จํานวน 3 คน 

ไม่ผ่านเกณฑ์การทดสอบ ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์หาระดับ

ปัญหาการอ่านและการเขียนของนักเรียนท้ัง 3 คน โดยใช้

แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านและการเขียน

ภาษาไทยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จํานวน 4 แบบทดสอบ ได้แก่ 

แบบทดสอบการอ่านพยัญชนะและสระ แบบทดสอบการ

อ่านคํา แบบทดสอบการอา่นประโยค และแบบทดสอบการ

เขียน ผลการวิเคราะห์ปัญหาการอ่านและการเขียนพบว่า 

มีปัญหาทางการเรียนรู้ที่แสดงออกมาใน 2 ลักษณะ คือ 

  1. ปัญหาด้านการอ่าน โดยนักเรียนมีปัญหาในการ

อ่านดังต่อไปนี้ 1) รู้จักตัวอักษรและสระไม่ครบ 2) ไม่

สามารถเชื่อมโยงเสียงกับตัวอักษรได้ 3) ไม่สามารถอ่าน

สะกดคําได้ 4) อ่านออกเสียงไม่ถูกต้อง 5) จําคําที่เพิ่งอ่าน

ผ่านไปไม่ได ้

  2. ปัญหาด้านการเขียน โดยนักเรียนมีปัญหาใน

การเขียนตัวอักษรดังต่อไปน้ี 1) ลายมืออ่านยาก เขียนไม่

ตรงบรรทัด ลักษณะตัวอักษรที่เขียนไม่ถูกต้อง เขียนแล้ว

ชอบลบบอ่ยๆ 2) เขียนคําผิด 

 จากสาเหตุท้ัง 2 ประการท่ีกล่าวมาข้างต้น หาก

นักเรียนไม่ได้รับการแก้ไขปัญหาความบกพร่องเหล่านี้ 

อาจทําให้เกิดปัญหาในการเรียนรู้ในกลุ่มสาระอื่นๆ อีก

ด้วย นอกจากนั้นพัฒนาการเกี่ยวกับความสามารถในด้าน

ต่างๆ อาจไม่ได้รับการพัฒนาได้อย่างเต็มตามศักยภาพ

เทา่ที่ควร 

 การช่วยเหลือนักเรียนในการพัฒนาความสามารถใน

การอ่านและการเขียนภาษาไทยนั้น จะต้องมีการศึกษาและ

วิเคราะห์อย่างละเอียดเกี่ยวกับสาเหตุที่ทําให้นักเรียนมี

ปัญหาการอ่านและการเขียนภาษาไทย ซึ่งสามารถทําได้

หลายวิธี เช่น การปรับพฤติกรรมการเรียน การศึกษาราย

กรณี การให้คําปรึกษาเป็นรายกลุ่มและรายบุคคล ในท่ีนี้

ผู้วิจัยสนใจใช้วิธีการศึกษารายกรณี เพราะการศึกษาราย

กรณีเป็นวิธีการที่ผู้วิ จัยมีโอกาสศึกษารายละเอียด

เก่ียวกับบุคคลได้อย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับตัวนักเรียนและผู้ที่

เกี่ยวข้องกับตัวนักเรียน และสามารถวิเคราะห์สาเหตุที่ทํา

ให้นักเรียนมีปัญหาทางการเรียนรู้ด้านการอ่านและการ

เขียนภาษาไทย ท้ังนี้ เพื่อจะได้หาแนวทางหรือเคร่ืองมือใน

การแก้ปัญหาดังกล่าวได้ตรงจุด ดังเช่น มาลินี จุฑะรพ 

(2541, หน้า 32) กล่าวว่า การศึกษารายกรณี (Case Study) 

เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลสําหรับเด็กเป็นรายๆ ไปในช่วง

ระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งควรจะทําการศึกษาเฉพาะรายในกรณีที่

พบว่า เด็กที่น่าสนใจหรือมีปัญหา ซึ่งต้องทําความเข้าใจ

เด็กเป็นกรณีพิเศษ เพ่ือจะได้ค้นพบสาเหตุแห่งพฤติกรรม

และสาเหตุแห่งปัญหา เพื่อจะได้ช่วยส่งเสริมพัฒนาการ

และหรือช่วยแก้ปัญหาให้แก่เด็กได้อย่างถูกต้องและ

เหมาะสม ฉะนั้นผู้วิจัยในฐานะที่เป็นครูผู้สอนกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ภาษาไทย จึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาราย

กรณีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านแป้น

สามัคคีราษฎร์บํารุง สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 

ศึกษาสกลนคร เขต 1 ที่มีปัญหาในการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย เพื่อหาแนวทางช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีปัญหา

ดังกลา่ว ให้มีพัฒนาการในการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

และมีความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย

สูงขึ้น 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดความมุ่งหมายไว้  

ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาปัญหาและสาเหตุของการขาด

ความสามารถในการอ่าน และการเขียนภาษาไทยของ

นักเรียนที่ทําการศึกษารายกรณี 

  2. เพื่อศกึษาแนวทางการชว่ยเหลือ และดําเนินการ

ช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาในด้านการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย 

  3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านและ

การเขียนภาษาไทยของนักเรียนที่ทําการศึกษารายกรณี 

ก่อนและหลังการได้รับการศึกษารายกรณี 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ กรอบแนวคดิของการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนบ้านแป้น

สามัคคีราษฎร์บํารุง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ที่มีปัญหาในการอ่านและการ

เขียนภาษาไทย จํานวน 3 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง โดยมคีุณสมบัติดังนี้ 

  1.1 นักเรียนที่มีปัญหาด้านการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย 

  1.2 พฤติกรรมปัญหาและสาเหตุของการขาด

ความสามารถด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

 

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ประเภท คือ   

1) เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย และ       

2) เคร่ืองมือที่ใช้ในการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาความสามารถ

ในการอา่นและการเขยีนภาษาไทย 

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บขอ้มูลกลุม่เป้าหมาย 

   เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย    

ที่ใชใ้นการศกึษารายกรณีครั้งนี้ ประกอบดว้ย 

    1. แบบสังเกตและบันทกึการสังเกต 

    2. แบบสัมภาษณ์และบันทึกการสัมภาษณ์ 

    3. การเยี่ยมบ้านและแบบบันทึกการเยี่ยมบา้น 

    4. อัตชวีประวัต ิ

    5. บันทกึประจําวัน 

ความสามารถในการอ่าน 

และการเขียนภาษาไทยของนักเรียน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวินิจฉัยปัญหา 

การสังเคราะหข์อ้มูล 

การช่วยเหลือ ปอ้งกัน 

การติดตามผล 

การรวบรวมข้อมลู 

การสรุปผลและข้อเสนอแนะ 
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    6. แบบสอบถาม 

     6.1 แบบสอบถามนิสัยในการเรียน 

     6.2 แบบสอบถามบรรยากาศการเรียน    

การสอน 

     6.3 แบบเติมประโยคให้สมบูรณ ์

    7. ระเบยีนสะสม 

  เค ร่ื องมือที่ ใช้ ในการแก้ ปัญหาเ พ่ือพัฒนา

ความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

   เคร่ืองมือที่ ใช้ ในการแก้ ปัญหาเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทยที่ใช้ใน

การศกึษารายกรณคีร้ังนี้มี 2 ประเภท ดังนี้ 

    1. แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่าน

และการเขียนภาษาไทยก่อนและหลังการได้รับการศึกษา

รายกรณี 

    2. แบบฝกึทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

จํานวน 9 แบบฝกึ ดังนี้ 

     2.1 แบบฝึกที่  1 การอ่านและการเขียน

พยัญชนะไทย 

     2.2 แบบฝกึที่ 2 การอา่นและการเขยีนสระ 

     2.3 แบบฝึกท่ี 3 การอ่านและการเขียนคํา

ประสมสระเดี่ยวที่ไม่มีตัวสะกด 

     2.4 แบบฝึกที่ 4 การอ่านและการเขียนคํา

ประสมสระประสมท่ีไม่มีตัวสะกด 

     2.5 แบบฝึกท่ี 5 การอ่านและการเขียนคํา

ประสมสระเกิน  

     2.6 แบบฝกึที่ 6 การอา่นและการเขียนคําที่มี

ตัวสะกดตรงตามมาตรา 

     2.7 แบบฝึกที่ 7 การอ่านและการเขียนคํา

ควบกล้ํา 

     2.8 แบบฝกึที่ 8 การอา่นและการเขียนคําที่มี  

ห เป็นอักษรนํา 

     2.9 แบบฝึกที่  9 การอ่านและการเขียน

ประโยค 

 

 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบกระบวนการ

ศึกษารายกรณีของลักขณา สริวัฒน์ (2548, หน้า 15-17) 

และพนม ลิ้มอารีย์ (2538, หน้า 12-13) ซึ่งได้กําหนด

กระบวนการในการศึกษารายกรณีไว้ 6 ขั้นตอน โดยผู้วิจัย

ได้นําขั้นที่ 4 การให้ความช่วยเหลือ การป้องกัน และการ

ส่งเสริม และขั้นที่ 7 การสรุปผล และข้อเสนอแนะ ของ

กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์ (2529, หน้า 22-23 อ้างถึงใน กรวิกา 

สุวรรณกูล, 2546, หน้า 13) เข้ามาบูรณาการเป็นขั้นที่ 5 

และขั้นที่ 7 ตามลําดับ ท้ังนี้ เพื่อให้การศึกษารายกรณีมี

ความสมบูรณ์มากขึ้น ดังนั้น กระบวนการในการศึกษาราย

กรณีคร้ังนี้จึงกําหนดไว้ 7 ขัน้ตอน ดังนี้ 

  ขั้นท่ี 1 การรวบรวมข้อมูลที่ จําเป็นเกี่ยวกับตัว

บุคคล 

  ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ขั้นที่ 3 การวินิจฉัยปัญหา 

  ขั้นที่ 4 การสังเคราะห์ข้อมูล หรือการรวบรวม

ข้อมูลเพิ่มเตมิ 

  ขั้นที่ 5 การช่วยเหลือ การปอ้งกัน และการสง่เสริม 

  ขั้นที่ 6 การตดิตามผล 

  ขั้นที่ 7 การสรุปผล และขอ้เสนอแนะ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ 

  1.1 การวิเคราะห์เพื่อหาค่าคะแนนระหว่างการ

พัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

โดยใชร้้อยละ 

  1.2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความสามารถ

ในการอ่านและการเขียนภาษาไทย โดยศึกษาคะแนนความ

แตกตา่งระหวา่งกอ่นและหลังการเรียนโดยใช้ร้อยละ 

 2. การวิเคราะห์ข้อมูลสรุปผลการวิจัย 

  การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยดําเนินการเก็บข้อมูลอย่าง

ละเอียดทุกขั้นตอนด้วยตนเอง โดยใช้เครื่องมือต่างๆ ดังที่

กล่าวไว้ในหัวข้อเร่ืองเทคนิคที่ใช้ในการเก็บข้อมูล การ

วิ เคราะห์ข้อมูลจึงเป็นการนําข้อมูลที่ ได้มาสรุปหา

ข้อเท็จจริง ดังนัน้ การรายงานผลการวิจัยจึงต้องเขียนสรุป
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เป็นรายบุคคลโดยภาพรวมของการศึกษานักเรียน

กลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 คน ตั้งแต่ลักษณะของปัญหา ประวัติ

ด้านต่างๆ โดยย่อ การวินิจฉัย การช่วยเหลือ การป้องกัน 

การส่งเสริม การติดตามผล ตลอดจนการสรุปผลและ

ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการดํ าเนินการศึกษารายกรณี นักเ รียน

กลุ่มเป้าหมาย เพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่านและ

การเขียนภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการ

เขยีนภาษาไทย สรุปผลการวจัิยได้ดังนี้ 

  1. สาเหตุของการขาดความสามารถในการอ่านและ

การเขียนภาษาไทยของนักเรียนที่ทําการศึกษารายกรณี 

ได้แก่ ปัญหาส่วนตัวของนักเรียน เช่น ไม่สนใจการเรียน 

ขาดความมั่นใจในตนเอง เมื่อไม่เข้าใจบทเรียนไม่กล้า

ซักถามครู  ทําให้ เรียนตามเพื่อนไม่ ทัน ปัญหาจาก

ครอบครัว เนื่องจากสภาพครอบครัวมีฐานะยากจน 

ผู้ปกครองประกอบอาชีพทํานาและรับจ้างท่ัวไป ขาดความ

อบอุ่น ขาดการดูแลเอาใจใส่กวดขันในเร่ืองการเรียน และ

ปัญหา จากการสอนของครู เช่น เทคนิควิธีการสอน

ภาษาไทยของครูไม่เหมาะสม สอนแบบเดิมๆ ทุกครั้ง      

ไม่เร้าความสนใจ สอนเร็วเกินไป การจัดบรรยากาศในช้ัน

เรียนไมเ่อือ้ตอ่การเรียนรู ้

  2. แนวทางการช่วยเหลือและดําเนินการช่วยเหลือ

นักเรียนที่มีปัญหาในด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

ได้แก่ ให้คําปรึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองให้

การเสริมแรง ชี้แนะแนวทางและวิธีการเรียนที่ถูกต้อง     

ให้ความเข้าใจและเอาใจใส่อย่างสม่ําเสมอ พัฒนา

ความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย โดยการ

ใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย จํานวน 9 

แบบฝึก และประชุมปรึกษารายกรณีร่วมกับบุคคลที่

เกี่ยวข้อง เพื่อขอความร่วมมือในการแก้ปัญหาและการ

ติดตามให้ความช่วยเหลือ 

  3. ผลการพัฒนาความสามารถในการอ่านและการ

เขยีนภาษาไทย จากคะแนนการทดสอบวัดความสามารถใน

การอา่นและการเขียนภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย

พบว่า นักเรียนทั้ง 3 ราย ได้คะแนนการอ่านภาษาไทยหลัง

เรียนเฉลี่ยคดิเป็นร้อยละ 93.81 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน และมี

คะแนนการเขียนภาษาไทยหลังเรียนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 

95 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน 

 สรุปได้ว่าภายหลังได้รับการศึกษารายกรณี นักเรียน

กลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 ราย มีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไป

ในทางท่ีดีขึ้น เอาใจใส่ต่อการเรียน มีความรับผิดชอบต่อ

งานที่ ได้ รับมอบหมาย ทํางานเป็นระเบียบเรียบร้อย 

ลายมือสวยอ่านง่าย ส่งการบ้านทุกคร้ัง มีความมั่นใจใน

ตนเอง และมีความสามารถในการอ่านและการเขียน

ภาษาไทยสูงขึ้น 
 

อภิปรายผล 

 การศึกษารายกรณีนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย เพื่อ

พัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

สามารถอภปิรายผลการวจิัยได้ดังนี้ 

  1. สาเหตุของการขาดความสามารถในการอ่านและ

การเขียนภาษาไทยของนักเรียนที่ทําการศึกษารายกรณี 

ได้แก่ ปัญหาส่วนตัวของนักเรียน ปัญหาจากครอบครัว 

และปัญหาจากการสอนของครู 

   1.1 ตัวนักเรียน จากการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

ตัวนักเรียน พบว่า นักเรียนทั้ง 3 คน มีพฤติกรรมลักษณะ

เดียวกันคือ ไม่สนใจการเรียน ขาดความมั่นใจในตนเอง 

เมื่อไม่เข้าใจบทเรียนไม่กล้าซักถามครู ทําให้เรียนตาม

เพื่อนไม่ทัน ขาดความรับผิดชอบ ไม่ทําการบ้าน ส่งงานไม่

ทันตามเวลาที่กําหนด และขาดความสามารถในการอ่าน

และการเขียนภาษาไทย ซึ่งสอดคล้องกับคํากล่าวของ    

กรวิกา สุวรรณกูล (2546, บทคัดย่อ อ้างถึงใน วนิดา  

หนุดตะแสง, 2552, หน้า 122) ที่กล่าวว่า ปัญหาของ

นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีสาเหตุมาจากตัว

นักเรียน ได้แก่ ปัญหาเกี่ยวกับนิสัยการเรียน ไม่มีสมาธิใน

การเรียน ไม่สนใจกิจกรรมการเรียน ไม่มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการเรียน ตลอดทั้งไม่ทบทวนการเรียน และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของวนิดา หนุดตะแสง (2552, หน้า 

121) ที่ได้ทําการศึกษารายกรณีนักเรียนชั้นประถมศึกษา  

ปีที่ 4 ที่มีปัญหาในการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

โรงเรียนบ้านน้ําพุคุรุราษฏ์สงเคราะห์ สํานักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

สาเหตุที่ทําให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านและการ

เขียนภาษาไทยอยู่ในระดับผา่นเกณฑ์ต่ํา คือ สาเหตุจากตัว

นักเรียน ได้แก่ ขาดความสนใจในการเรียน ไม่ตั้งใจเรียน 

ไม่ ร่วมกิจกรรมกับเพื่อน ขาดความรับผิดชอบไม่ทํา

การบา้นดว้ยตนเอง   

   1.2 ครอบครัว จากการศึกษาข้อมูลของนักเรียน

กรณีศึกษาทั้ง 3 ราย พบว่า สภาพครอบครัวมีฐานะ

ยากจน ผู้ปกครองประกอบอาชีพทํานาและรับจ้างท่ัวไป 

บางครอบครัวต้องไปทํางานต่างถิ่นปล่อยให้ลูกอยู่ในความ

ดูแลของตายายซึ่งอยู่ในวัยชรา และบางครอบครัวบิดา

มารดาหย่าร้างกัน ทําให้ความสัมพันธ์ของสมาชิกใน

ครอบครัวมีความห่างเหินกัน ขาดความอบอุ่น ขาดการ

ดูแลเอาใจใส่กวดขันในเร่ืองการเรียน สอดคล้องกับมอโรว ์

และวิลสัน (Morrow and Wilson, 1961, p. 514 อ้างถึงใน 

กรวิกา สุวรรณกูล, 2546, หน้า 50) ที่ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงหรือต่ําของนักเรียน พบว่า นักเรียนที่มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงหรือต่ํามีความสัมพันธ์กับ

ทัศนคติของบิดามารดาท่ีมีต่อการอบรมเลี้ยงดู กล่าวคือ 

เด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะได้รับการอบรมเลี้ยง

ดูแบบยอมรับ แสดงความสนใจและเข้าใจมากกว่าการ

ทอดทิ้ง หรือการอบรมเลี้ยงดูแบบข่มขู่ เข้มงวดกวดขัน

มากเกินไป ซึ่งสอดคล้องกับคํากล่าวของกรวิกา สุวรรณ

กูล (2546, บทคัดย่อ) ที่กล่าวว่า นักเรียนมีผลสมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ํามีสาเหตุมาจากปัญหาครอบครัวของ

นักเรียน คือ ปัญหาเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูของบิดา

มารดาที่สง่ผลตอ่ปัญหาดา้นวนิัยในการเรียน 

   1.3 การสอนของครู จากการสัมภาษณ์นักเรียน

เก่ียวกับพฤติกรรมการสอนของครู พบว่า เทคนิควิธีการ

สอนภาษาไทยของครูไม่เหมาะสม สอนแบบเดิมๆ ทุกคร้ัง 

ไม่เร้าความสนใจ สอนเร็วเกินไป การจัดบรรยากาศในช้ัน

เรียนไม่เอื้อต่อการเรียนรู้ ส่งผลให้นักเรียนไม่ตั้งใจเรียน 

และขาดสมาธิในการเรียน ดังนั้นต้องศึกษาเทคนิควิธีการ

สอนที่หลากหลาย จัดกิจกรรมการเรียนรู้และใช้นวัตกรรม

ที่เหมาะสมกับพฤติกรรมของนักเรียน ตลอดจนจัด

บรรยากาศในช้ันเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ

คํากล่าวของกรวิกา สุวรรณกูล (2546, บทคัดย่อ) ที่กล่าว

ว่าปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่ามีปัญหาเกี่ยวข้องกับ

บรรยากาศในชั้นเรียนที่ทําให้นักเรียนมีพฤติกรรมไม่ตั้งใจ

เรียน ซึ่งส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

  2. แนวทางการช่วยเหลือและดําเนินการช่วยเหลือ

นักเรียนที่มีปัญหาในด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

ได้แก่ ให้คําปรึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองให้

การเสริมแรง ชี้แนะแนวทางและวิธีการเรียนที่ถูกต้อง     

ให้ความเข้าใจและเอาใจใส่อย่างสม่ําเสมอ พัฒนา

ความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย โดยการ

ใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย จํานวน 9 

แบบฝึก และประชุมปรึกษารายกรณีร่วมกับบุคคลที่

เกี่ยวข้อง เพื่อขอความร่วมมือในการแก้ปัญหาและการ

ติดตามให้ความช่วยเหลือ ซึ่งผู้วิจัยได้นําแนวทางท่ีกล่าว

มาข้างต้นไปใช้กับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย พบว่า หลังจากท่ี

นักเรียนได้รับคําปรึกษาในการพัฒนาตนเองแล้วนําไป

ปฏิบัติตาม ทําให้นักเรียนมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไป

ในทางที่ดีขึ้น เมื่อได้ รับการเสริมแรงอย่างสม่ําเสมอ       

ได้แนวทางและวิธีการเรียนที่ถูกต้อง และได้รับความเข้าใจ

เอาใจใส่อย่างสม่ําเสมอได้ทําให้นักเรียนมีความมั่นใจ  

กล้าคิด กล้าทํา กล้าแสดงออก มีสมาธิในการเรียน ตั้งใจ

เรียน ลดอาการประหม่า คลายความวิตกกังวล สังเกตได้

จากนักเรียนมาเรียนทุกวัน ไม่นั่งเหม่อลอย กล้าสนทนา

ซักถามกับครู เรียนอย่างมีความสุขด้วยใบหน้ายิ้มแย้ม

แจ่มใส เมื่อได้รับการฝึกทักษะการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย จากแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย ทําให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านและ

การเขียนภาษาไทยสูงขึ้น และเมื่อมีการประชุมปรึกษาราย

กรณีร่วมกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอความร่วมมือในการ

แกปั้ญหาและการติดตามให้ความช่วยเหลือ ทําให้นักเรียน

ได้รับการพัฒนาและช่วยเหลืออย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้

นักเรียนมีความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย

สูงยิ่งขึ้น ดังคํากล่าวของทิศนา แขมมณี (2550, หน้า 474) 

ที่กล่าวว่าการนําจิตวิทยา วิธีการ เทคนิคต่างๆ ไปใช้ใน

การสอน ช่วยให้การสอนมีความน่าสนใจ สนุก มีชีวิตชีวา 

และช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ง่ายสะดวกรวดเร็ว 

ราบร่ืนและมคีวามสุข 
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  3. การพัฒนาความสามารถในการอ่านและการ

เขียนภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียน

ภาษาไทย นักเรียนกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 ราย ได้คะแนนการ

อ่านภาษาไทยหลังเรียนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 93.81 ซึ่งสูง

กว่าก่อนเรียน มีคะแนนการเขียนภาษาไทยหลังเรียนเฉลี่ย

คิดเป็นร้อยละ 95 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน และนักเรียน

กลุ่มเป้าหมายทุกคนมีความสามารถในการอ่านและการ

เขยีนภาษาไทยสูงขึ้น เน่ืองจากผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการฝึก

ทักษะเป็นแบบกัลยาณมิตร ให้การเสริมแรงอย่าง

สม่ําเสมอ มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย เช่น กิจกรรม

ร้องเพลง เล่านิทาน ปริศนาคําทาย เป็นต้น การฝึกทักษะ

ฝึกจากง่ายไปหายาก มีความยืดหยุ่น ท้ังนี้ผู้วิจัยคอยให้

ความช่วยเหลือแนะนําอย่างใกล้ชิด ทําให้นักเรียนมี

ความสุขและสนุกสนานในการเรียน มีความกระตือรือร้น

และสนใจการเรียน กล้าแสดงออก กล้าพูด กล้าถาม       

มีความมั่นใจในตนเองมากขึ้น ดังนั้น การจัดกิจกรรมการ

พัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนภาษาไทย 

สามารถพัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียน

ภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายให้สูงขึ้นได้เป็นอย่างดี 

ซึ่งสอดคล้องกับคํากล่าวของกาญจนา ปฏิเวชวัฒนางกูล

(2551, หน้า 34) ที่กล่าวว่า แบบฝึกคือสื่อการเรียนรู้ หรือ

กิจกรรมที่ครูนํามาใช้จัดประสบการณ์ให้กับผู้เรียน เพื่อให้

ผู้เรียนเกิดความรู้ และทักษะเพิ่มมากขึ้น จนสามารถเข้าใจ

บทเรียนได้ดียิ่ งขึ้น และสอดคล้องกับงานวิ จัยของ        

ประเนียน แก้วมาลากุล (2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการ

พัฒนาแบบฝกึทักษะการอ่านภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนนิคมสร้างตนเอง 1 (ทุ่งโพธ์ิ

ทะเล ) อําเภอเมือง สํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

กําแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการอ่าน

ภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สูงกว่า

เกณฑ์ร้อยละ 80 เช่นเดียวกับงานวิจัยของละมุล จันทร์

แป้น (2553, หน้า 141) ที่ได้พัฒนาการอ่านและการเขียน

แจกลูกสะกดคํา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถม 

ศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบฝึกทักษะ ผลการวิจัยพบว่า 

นักเรียนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะอ่านและการเขียนแจก

ลูกสะกดคํา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถม 

ศึกษาปีที่ 1 มีทักษะการอ่านและการเขียนหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 

 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการศึกษารายกรณ ีดังนี้ 

  1. ขอ้เสนอแนะสําหรับนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย

นักเรียนควรให้ความสําคัญต่อการเรียน ตั้งใจเรียน 

กระตือรือร้นเอาใจใส่ต่อการเรียน มาเรียนอย่างสมํ่าเสมอ 

มีสมาธิในการเรียน มั่นใจในตนเอง กล้าแสดงออก มีความ

รับผิดชอบ เมื่อมีปัญหาในการเรียนควรขอคําแนะนําจาก

ครู และหมั่นอ่านเขียนอยู่เสมอ เพ่ือพัฒนาความสามารถ

ในการอ่านและการเขียนของตนเอง 

  2. ขอ้เสนอแนะสําหรับผู้ที่เกี่ยวข้อง 

   2.1 บิดามารดา หรือผู้ปกครอง ควรให้ความรัก

ความอบอุน่ ให้กําลังใจ เห็นความสําคัญการเรียนของบุตร

หลาน หมั่นซักถามเร่ืองการเรียน มอบหมายงานบ้านให้

รับผิดชอบตามความเหมาะสม และให้ความร่วมมือกับครู

ประจําชั้น หรือครูผู้สอนในการพัฒนาและส่งเสริมการ

เรียนของบุตรหลาน 

   2.2 ครูประจําชั้น หรือครูผู้สอนกลุ่มสาระการ

เรียนรู้อ่ืนๆ ควรให้ความรักความเอาใจใส่ สนใจกํากับ

ติดตามรวมทั้งให้คําแนะนําช่วยเหลือในเร่ืองการเรียน  

การฝกึฝนทักษะการอา่นการเขยีน ใหก้ารเสริมแรง มีความ

เป็นกันเอง เปิดโอกาสให้นักเรียนซักถามปัญหา จัดการ

เรียนการสอนที่คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล     

จัดบรรยากาศในช้ันเรียนเอื้อต่อการเรียนรู้ และจัด

กจิกรรมใหน้ักเรียนมีส่วนร่วม 

  3. ข้อเสนอแนะสําหรับผู้ที่จะทําการวิจัยต่อไป ผู้ที่

จะทําการวิจัยต่อไปควรให้ความรักความเอาใจใส่ มีความ

ห่วงใยอย่างจริงใจเพื่อให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจและ

เช่ือใจ กล้าที่จะเปิดเผยข้อมูลที่ เป็นจริง ซึ่งจะเป็น

ประโยชน์ต่อการวินิจฉัย เพ่ือหาแนวทางแก้ไข และให้การ

ช่วยเหลือได้อย่างถูกต้อง และควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้

อย่างหลากหลาย ปรับเปลี่ยนสื่อหรือนวัตกรรมให้

สอดคล้องกับปัญหาทางการเรียนของนักเรียน เพ่ือหาแนว

ทางแกไ้ขปัญหาใหถู้กตอ้งอยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธิภาพ 
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