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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) พัฒนากิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลก

แลกเปลี่ยนบทบาทสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) เปรียบเทียบ

คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการฟังและพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังการสอน

โดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลกแลกเปลี่ยนบทบาท 3) ศึกษาผลการใช้

กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลกแลกเปลี่ยนบทบาทต่อความสนใจในการเรียน

ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนเมืองสกลนคร 

(ธาตุนารายณ์เจงเวง) อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร จํานวน 26 คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลกแลกเปลี่ยน

บทบาท ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาขึ้น แบบทดสอบวัดทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ แบบวัดความสนใจในการเรียน

ภาษาอังกฤษ การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบแผนวิจัย One–Group Pretest–Posttest Design สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

เปรียบเทียบข้อมูล ได้แก่ การหาประสิทธิภาพของกิจกรรมตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 และ t-test ชนิด 

Dependent Samples 

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลกแลกเปลี่ยนบทบาทมีประสิทธิภาพ

ระหว่าง E1/E2 เท่ากับ 82.58/76.48 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ ์75/75 ที่ตั้งไว ้

  2. หลังการเรียนการสอน โดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลก

แลกเปลี่ยนบทบาท นักเรียนมีทักษะการฟังและพูดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  3. หลังเรียนโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลกแลกเปลี่ยนบทบาท 

นักเรียนมีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to : 1) develop the activity drill based on the reciprocal process 

for the development of English listening and speaking skills for Prathom Suksa 5 students to achieve the 

efficiency criteria of 75/75, 2) compare the achievement scores of the pre–speaking and listening with 

the post–speaking and listening after using the developed activity drill, and 3) identify effects of the 

implementation of the developed activity drill on the students’ English interests. 

 The sampling group consisted of 26 Prathom Suksa 5/1 students, 2nd Semester, Academic Year 

2012, selected by purposive random sampling, in Muang Sakon Nakhon (That Narai Jangwang) School, 

Muang district, Sakon Nakhon province. The research tools were the activity drill based on the 

reciprocal process for the development of English listening and speaking skills, a learning achievement 

test, and a students’ English interest test. The research was one–group pretest–posttest design. The data 

were analyzed by mean, standard deviation, and t–test (Dependent Samples). 

 The results of this research were as follows : 

  1. The efficiency criteria of the activity drill based on the reciprocal process for the development 

of English listening and speaking skills were 82.58/76.48 which were higher than the set criteria of 

75/75. 

  2. The posttest average score of English listening and speaking skills of the students after 

learning using the development activity was higher than the pretest score at the .01 level of 

significance. 

  3. The posttest average score of the students after learning using the development activity drill 

on the students’ English interest was at the high level. 
 

ภูมิหลัง 

 ภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีมีความสําคัญ และจําเป็น

ในการตดิตอ่สื่อสารในยุคแหง่ขอ้มูลขา่วสารในการใช้ภาษา

เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กล่าวได้ว่าภาษาอังกฤษเป็น

เครื่องมือที่ใช้ในการเรียนรู้ ติดต่อสื่อสารกันท่ัวโลก เน้น

ความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารหรือเพื่อสื่อ

ความหมายได้และให้ความสําคัญกับการพัฒนาการใช้

ภาษาทุกทักษะ คือ ทักษะการฟัง พูด อ่านเขียน (Geaffeey 

Broughton and others, 1994, pp. 1-3) ซึ่งสอดคล้องกับ 

เนาวรัตน์ ทองคํา (2539, หน้า 22) ได้กล่าวถึงความสําคัญ

ของการสื่อสารไว้ว่า การสื่อสารมีความสําคัญต่อมนุษย์

เป็นอย่างยิ่งเพราะเป็นกระบวนการที่จําเป็นในการดําเนิน

ชีวิตของมนุษย์ตั้งแต่เกิดจนตาย การสื่อสารจะเกิดขึ้นใน

สังคมหรือชุมชนที่ใกล้ตัวแล้วค่อยขยายวงกว้างขึ้นจนเป็น

การสื่อสารระหว่างชาติ เคร่ืองมือที่สําคัญที่สุดในการ

สื่อสาร คือ ภาษา ดังนั้นภาษาที่ใช้ในการส่ือสารจะต้อง

เป็นภาษาที่เข้าใจกันระหว่างชนชาติต่างๆ ได้ ภาษาอังกฤษ

เป็นภาษาหนึ่งที่ใช้ในการส่ือสารระหว่างชนชาติต่างๆ ที่ใช้

กันแพร่หลายท่ัวโลกหลายๆ ประเทศ จึงให้ความสําคัญกับ

ภาษาอังกฤษ 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 ได้ระบุ ความสําคัญ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศไว้ สรุปความได้ว่าในสังคมโลกปัจจุบัน 

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความสําคัญและจําเป็น

อย่างยิ่งในชีวิตประจําวัน เนื่องจากเป็นเคร่ืองมือสําคัญใน

การติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้การ

วา
รส
ารว

ิชา
กา
ร 

หล
ักส
ูตร
แล
ะก
ารส

อน
 

มห
าวิ
ทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร





วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   ปที่ 5 ฉบับที่ 14 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2556

ประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม

และวิสัยทัศน์ของชุมชนโลก และตระหนักถึงความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลก 

นํามาซึ่งมิตรไมตรีและความร่วมมือกับประเทศต่างๆ ช่วย

พัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนดีขึ้น เรียนรู้

และเข้าใจ ความแตกต่างของภาษาและวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

การปกครอง มีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ และ

ใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้ รวมท้ังเข้าถึง

องค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่ายและกว้างขึ้น และมีวิสัยทัศน์ใน

การดําเนินชีวิต ซึ่งภาษาต่างประเทศที่เป็นสาระการเรียนรู้

พื้นฐาน ซึ่งกําหนดให้เรียนตลอดหลักสูตรการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน คือ ภาษาอังกฤษ ส่วนภาษาต่างประเทศอ่ืน เช่น 

ภาษาฝร่ังเศส เยอรมัน จีน ญี่ปุ่น อาหรับ บาลี และภาษา

กลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน หรือภาษาอ่ืนๆ ให้อยู่ในดุลยพินิจ

ของสถานศึกษาที่จะจัดทํารายวิชาและจัดการเรียนรู้ตาม

ความเหมาะสม  

 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มุ่งหวังให้

ผู้ เรียนมีเจตคติที่ดีต่อภาษาต่างประเทศ สามารถใช้

ภาษาต่างประเทศ สื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ แสวงหา

ความรู้ ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองราวและวัฒนธรรม

อันหลากหลายของประชาคมโลก และสามารถถ่ายทอด

ความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกได้อย่าง

สร้างสรรค์ ประกอบด้วยสาระสําคัญ ดังนี้ (กระทรวง 

ศึกษาธิการ, 2551, หน้า 255) 1) ภาษาเพื่อการสื่อสาร 

การใช้ภาษาต่างประเทศในการฟัง-พูด-อ่าน-เขียน 

แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความ

คิดเห็น ตีความ นําเสนอข้อมูล ความคิดรวบยอดและ

ความคิดเห็นในเรื่องต่าง และสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลอย่างเหมาะสม 2) ภาษาและวัฒนธรรม การใช้

ภาษาต่างประเทศตามวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา

ความสัมพันธ์ ความเหมือนและความแตกต่างระหว่าง

ภาษากับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา ภาษาและวัฒนธรรม

ของเจ้าของภาษากับวัฒนธรรมไทย และนําไปใช้อย่าง

เหมาะสม 3) ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการ

เรียนรู้อ่ืน การใช้ภาษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้

กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น เป็นพื้นฐานในการพัฒนา 

แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทัศน์ของตน 4) ภาษากับ

ความสัมพันธกั์บชุมชนและโลก การใช้ภาษาต่างประเทศใน

สถานการณ์ต่างๆ ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ชุมชน 

และสังคมโลก เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ 

ประกอบอาชีพ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสังคมโลก และ  

5) ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหนึ่งในการเรียนรู้กลุ่มสาระนี้

และภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศที่สําคัญและ

แพร่หลายที่สุด อาจกล่าวได้ว่าแทบทุกประเทศในโลกเรียน

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ ด้วยเหตุที่ภาษาอังกฤษ

มีความสําคัญและจําเป็นดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการ 

จึงกําหนดให้มีการจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ

ให้ผู้ เ รียนภาษาต่างประเทศอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ ชั้น

ประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา ผู้เรียนจะมีเจตคติที่ดีต่อ

ภาษาต่างประเทศ สามารถใช้ภาษาส่ือสารในสถานการณ์

ต่างๆ แสวงหาความรู้ประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดับ

ที่สูงขึ้น รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองราวและ

วัฒนธรรมอันหลากหลายของประชาคมโลก สามารถ

ถ่ายทอดความคิดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกได้

อย่างสร้างสรรค์ (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 

2545, หนา้ 256) 

 ทักษะการฟังและพูด เป็นทักษะที่มีความสําคัญและ

ควรพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดศักยภาพ การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการฟังและ

พูด ควรจะใช้กิจกรรมที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารประกอบ

เรียน เช่น ชุดกิจกรรมฝึกทักษะการฟังและการพูด

ภาษาอังกฤษ ดังนั้นการจูงใจและการเร้าใจให้นักเรียนเกิด

การเรียนรู้ โดยเฉพาะผ่านกิจกรรมที่เอื้อต่อการพัฒนา

ทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษและมีลักษณะเป็น

กิจกรรมเพื่อการสื่อสาร นักเรียนสามารถแสดงออกและ

ร่วมกิจกรรมด้วยความสนใจ ทําให้เกิดการเรียนรู้และเกิด

การพัฒนาทักษะการฟังและพูดในที่สุดและยิ่งนักเรียนมี

เจตคติที่ดี คือ มีความกระตือรือร้น มีความสุข สนใจใน

การเ รี ยนเห็นประโยชน์ และคุณค่ าของการเ รียน

ภาษาอังกฤษ มีการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม มีความเช่ือมั่น

และกล้าแสดงออกจะทําให้การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

บรรลุวัตถุประสงค ์
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 จากความสําคัญของการพัฒนาทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษและด้วยจุดเด่นและประโยชน์ของกิจกรรมฝึก

ทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ที่สามารถดึงดูดความ

สนใจของนักเรียนโดยเฉพาะนักเรียนในระดับประถมศึกษา

และด้วยคุณลักษณะของนักเรียนในระดับประถมศึกษา       

ปีที่ 5 ซึ่งเป็นวัยที่เหมาะต่อการปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อการ

เรียนภาษาอังกฤษ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาทักษะการฟัง

และพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและ

พูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ขึ้น 

 

 

 

 

 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดความมุ่งหมายของ

การวจัิยไวด้ังนี้ 

  1. เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมฝึก

ทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาท สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

ตามเกณฑ์ 75/75  

  2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังการเรียน

การสอนโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดตาม

กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท 

  3. เพื่อศึกษาผลของการใช้กิจกรรมฝึกทักษะการ

ฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท ต่อความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 
 

 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท 

1. การตั้งคําถาม (Questioning) 

2. การคาดคะเน (Predicting) 

3. การสรุป (Summarizing) 

4. การอธิบายขยายความ (Clarifying) 

บทบาทการเป็นผู้นําการสนทนา

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท 

1. การอภิปรายโดยการตั้งคําถาม 

2. นําการสรุปใจความสําคัญของเรื่อง 

3. กระตุ้นใหส้มาชกิในกลุ่มเข้าใจปัญหา 

4. นําการคาดคะเนเนื้อเรื่อง 

กิจกรรมฝึกทักษะ

การฟังและพูด

ภาษาอังกฤษ 

ตามกระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาท

การเรียนการสอน

โดยใช้กิจกรรมฝึก

ทักษะการฟังและ

พูดภาษาอังกฤษ

ตามกระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาท

ทักษะการฟังและ

พูดภาษาอังกฤษ

ความสนใจ 

ในการเรียน

ภาษาอังกฤษ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   ปที่ 5 ฉบับที่ 14 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2556

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุม่ตัวอยา่ง 

  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นนักเรียน      

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเมืองสกลนคร (ธาตุนารายณ ์

เจงเวง) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จํานวน 78 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองเป็นนักเรียน    

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/1 โรงเรียนเมืองสกลนคร (ธาตุ

นารายณ์เจงเวง) ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2555 สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

จํานวน 26 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

 2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวจัิยคร้ังนี้ มีดังนี้ 

  2.1 กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ 

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 หน่วยการเรียนรู้ My family, Personal 

Identification, Places, Free time and entertainment, and 

Shopping 

  2.2  แบบทดสอบวัดทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษ จํานวน 40 ข้อ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 

0.75 

  2.3 แบบวัดความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 

เป็นแบบวัดท่ีสร้างข้ึนเพื่อวัดความรู้สึก และความคิดเห็น

ต่อการเรียนภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟัง

และพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท

หลังการเรียน จํานวน 20 ข้อ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 

0.82 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการวจิัยคร้ังนี้ผู้วิจัยไดด้ําเนนิการวิจัย ดังนี้  

  1. ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบวัดทักษะการ

ฟังและการพูดภาษาอังกฤษ  

  2. ดําเนินการทดลองโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการ

ฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท  

  3. สังเกตพฤติกรรมความสนใจในด้านการเรียน

ภาษาอังกฤษขณะดําเนนิการจัดกจิกรรม 

  4. ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดทักษะการ

ฟังและการพูดภาษาอังกฤษ ดว้ยแบบทดสอบฉบับเดียวกัน

กับแบบทดสอบก่อนเรียน และทดสอบด้วยแบบวัดความ

สนใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. วิเคราะห์ค่าประสิทธิภาพของกิจกรรมฝึกทักษะ

การฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาทตามเกณฑ ์75/75 

 2. เปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการทดลอง โดยวิธี

ทดสอบคา่ที (t-test Dependent Samples) 

 3. วิเคราะห์ผลการประเมินความสนใจในการเรียน

ภาษาอังกฤษ โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมาย 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1.1 การคํานวณหาคา่เฉลี่ยของคะแนน 

  1.2 ค่าร้อยละ 

  1.3 การคํานวณหาคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  1.4 หาค่าประสิทธิภาพของกิจกรรมฝึกทักษะการ

ฟังและการพูดภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ 75/75 โดยใช้สูตร 

E1/E2 

  1.5 ทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนทักษะ

การฟังและการพูดกอ่นเรียนและหลังเรียนด้วยกิจกรรมฝึก

ทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาท โดยวิธีทดสอบค่าที (t-test Dependent 

Samples) 

 2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือที่

ใชใ้นการวจัิย 

  2.1 ค่าดัชนีสอดคล้องระหว่างกิจกรรมฝึกทักษะ

การฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท กับจุดประสงคก์ารเรียนรู้และระหวา่งเรียน 

  2.2 หาค่าความยากง่ายและค่าอํานาจจําแนกของ

แบบทดสอบวัดทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 
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  2.3 หาค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบวัดทักษะ

การฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 

สรุปผลการวิจัย 

 ในการวจิัยครั้งนี้ สรุปผลการวจัิยได้ ดังนี้ 

  1. กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท สําหรับนักเรียน         

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.58/76.48 

ซึ่งสูงกวา่เกณฑ ์75/75 ที่ตัง้ไว ้

  2. ทักษะทางการฟังและพูดภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หลังจากที่เรียนโดยใช้

กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตาม

กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท ของคะแนนหลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  3. นักเรียนท่ีเรียนโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟัง

และพูดภาษาอังกฤษ ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท

มคีวามสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษอยูใ่นระดับมาก 
 

อภิปรายผล 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการใช้กิจกรรมฝึกทักษะ

การฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียน

เมืองสกลนคร (ธาตุนารายณ์เจงเวง) อําเภอเมือง จังหวัด

สกลนคร พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีได้เรียนโดยใช้กิจกรรมฝึก

ทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาท มีพัฒนาการทางการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษสูงขึ้น และมีประเด็นที่น่าจะนํามาอภิปราย 

ดังนี้ 

  1. กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ผู้วิ จัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 

เท่ากับ 82.58/76.48 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ 75/75 

สอดคล้องกับสมมุติฐานข้อ 1 ปัจจัยสําคัญที่ ทําให้

กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตาม

กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท มีประสิทธิภาพดังกล่าว

อาจเนื่องมาจากสาเหตุ ดังตอ่ไปนี้ 

   1.1 กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาทที่พัฒนาขึ้น ได้

ดําเนินการอย่างมีขั้นตอน โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูล

พื้นฐานเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาของการเรียน

ภาษาอังกฤษของระดับชั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับ   

ชั้นประถมศึกษาปีที่  5 ในด้านทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษ ตลอดจนศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหา

ทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ และพบว่ากระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาทเป็นวิธีที่สามารถนํามาพัฒนาทักษะ

การฟังและพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนได้หลายมิติ ทั้ง

เป็นผู้นําในการฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษใน

บทบาทครูผู้สอนและผู้ร่วมกิจกรรมในบทบาทของผู้เรียน 

นอกจากนี้กระบวนการแลกเปลี่ ยนบทบาทยังเป็น

กระบวนการที่เป็นระบบ เป็นขั้นตอน ที่สามารถนําไปสู่

ความเข้าใจในการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่ การตั้ง

คําถาม (Questioning) การสรุป (Summarizing) การคาดคะเน 

(Predicting) และการอธิบายขยายความ (Clarifying) (Palincsar 

and Brown, 1984) 

   1.2 ในการพัฒนากิจกรรมฝึกทักษะการฟังและ

พูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท     

ไดด้ําเนนิการตามแนวทางของ Palincsar and Brown (1984) 

โดยกําหนดให้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-2 เป็นแผนท่ีครู

ดําเนินการให้นักเรียนดูขั้นตอนและแนวทางการตั้งคําถาม 

การสรุป การคาดคะเนและการอธิบายขยายความ 

จนนักเรียนเข้าใจแนวทางและสามารถปฏิบัติได้ และจาก

แผนการเรียนรู้ที่ 3 เป็นต้นไป ครูกําหนดให้นักเรียนแต่ละ

กลุ่มส่งตัวแทนทําหน้าที่เป็นผู้นําการฝึกทักษะการฟังและ

พูดภาษาอังกฤษและรับบทบาทแทนครู 

   1.3 กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ที่พัฒนาขึ้น มีส่วนประกอบที่สําคัญคือ กิจกรรมฝึกทักษะ

การฟังและพูดภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท ซึ่งมีรายละเอียดของแนวปฏิบัติทั้งการเตรียมการ

และส่วนที่เป็นบทบาทของครูผู้สอนและบทบาทของ

นักเรียน สื่อการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผลที่

สามารถเป็นแนวทางในการนําไปปฏิบัติได้เป็นอย่างด ี

นอกจากนี้ในแต่ละแผนการเรียนรู้ ยังประกอบด้วยเน้ือหา

ในใบความรู้ ใบมอบหมายกิจกรรม ซึ่งผ่านการตรวจสอบ
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ของผู้เชี่ยวชาญทางด้านภาษาและเทคนิควิธีสอน เป็นไป

ตามข้อเสนอแนะของ เกศินี มีคุณ (2547, หน้า 31-34) ที่

เสนอแนะว่า การสร้างกิจกรรมฝึกทักษะที่ดี เร่ิมจากการ

เลือกและเรียบเรียงเนื้อหา การศึกษาเอกสารของหลักสูตร 

คู่มือครู ตลอกจนเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ

เรียนการสอน วิเคราะห์เนื้อหา การจัดทําแผนการสอน 

การกําหนดหน่วยการเรียนรู้ การกําหนดจุดประสงค์การ

เรียนรู้ กําหนดกิจกรรม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ

การวัดการประเมนิผลที่มีคุณภาพ 

  2. หลังการใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 นักเรียนมีทักษะทางการฟัง

และพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน จากการ

ทดสอบสมมุติฐานพบว่านักเรียนมีทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัยนี้จึงสนับสนุนสมมุติฐาน

ข้อที่ 2 อาจเนื่องมาจากปัจจัยสําคัญ ดังตอ่ไปนี้ 

   2.1 การดําเนินการตามกระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาท เนื่องจากกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาทเป็นการ

ฝึกให้นักเรียนใช้กลวิธีควบคุมกระบวนการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษ และช่วยให้เกิดความเข้าใจในการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษ โดยให้นักเรียนได้ทดลองใช้กลวิธีฝึกทักษะ

การฟังและพูดภาษาอังกฤษ ด้วยการแสดงบทบาทในการ

ตั้งคําถาม การสรุป การทําความเข้าใจให้ชัดเจน และการ

คาดคะเนเหตุการณ์ การใช้กลวิธีการฝึกทักษะการฟังและ

พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนอยู่ภายใต้การดูแลของครูซึ่ง

เป็นผู้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ (Facilitator) โดยครู

เป็นผู้ จัดประสบการณ์ และจัดสื่อการเรียนการสอน 

เพื่อให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง (พิมพันธ์ เดชะคุปต ์

และพเยาว์ ยินดีสุข, 2548, หน้า 27) และตามขั้นตอนการ

จัดการเรียนการสอนแบบแลกเปลี่ยนบทบาท ซึ่งเสนอแนะ

ไว้โดย Palincsar and Brown (1984) ประกอบด้วย ขั้นตอน

สําคัญ คือ การวางแผนการสอนแบบแลกเปลี่ยนบทบาท 

ซึ่งมี 2 ขั้นตอน คือ การทําความคุ้นเคยกับแบบเรียนโดย

ระบุเนื้อหาสาระในแบบเรียนที่จะใช้ประกอบกิจกรรมการ

เรียนการสอนแบบแลกเปลี่ยนบทบาท กําหนดคําถาม โดย

เลือกจากคําถามที่มีอยู่และตั้งคําถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

เนื้อหาในบทเรียน คาดคะเนเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในทุก

ตอนของสาระที่จะฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ 

ขีดเส้นใต้ประโยคที่ใช้สรุปและหาข้อสรุปในแต่ละตอน 

วงกลมคําศัพท์ที่ยาก หรือที่มีปัญหาและขั้นตอนที่ 2 

วินิจฉัยนักเรียนที่จัดให้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละขั้นตอนโดย

ค้นหากิจกรรมที่นักเรียนใช้อยู่แล้วและค้นหาประเด็นที่

นักเรียนต้องได้ รับความช่วยเหลือ จากบทเรียนและ

ประเมินความสามารถของนักเรียนเกี่ยวกับการสร้าง

คําถาม การสรุป การคาดคะเน และการอธิบายขยายความ 

และตรวจสอบว่า ในกิจกรรมเหล่านี้นักเรียนต้องการความ

ชว่ยเหลือในดา้นใดบา้ง 

    ขั้นตอนการแลกเปลี่ยนบทบาทดําเนินการโดย

ครูจะแบ่งบทพูดออกเป็นตอนย่อยๆ ขนาด 1 หรือ 2 ย่อหน้า 

หรือแบ่งเนื้อหาสั้นๆ ในช่วงเร่ิมต้นและเมื่อพูดได้ดีแล้ว   

จึงใช้เนื้อหาที่ยาวขึ้น ครูให้นักเรียนพูดเนื้อเร่ืองที่เตรียมไว ้

ในกรณีที่ต้องการหลีกเลี่ยงปัญหาที่นักเรียนบางคนต้อง

คอยเพื่อนที่พูดช้า ครูมอบหมายให้นักเรียนพูดก่อนเร่ิม

กิจกรรมให้นักเรียนพูดคร่าวๆ ก่อนเร่ิมการอภิปราย

หลังจากนักเรียนพูดจบครูจึงนําเสนอแบบแผนของ

กระบวนการทําความเข้าใจตามขั้นตอนคือครูสรุปเนื้อหา

ประมาณ 1-3 ประโยค ครูถามคําถามสําคัญ 1-2 ประโยค 

โดยไม่มีการให้รายละเอียด ครูระบุเนื้อหา ที่เข้าใจยากแล้ว

อธิบายพร้อมยกตัวอย่าง ให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ ครู

คาดคะเนว่าในตอนต่อไปนักเรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับอะไร 

ครูทบทวนขั้นที่ 1-3 อีก จนนักเรียนเกิดความคุ้นเคยกับ

กระบวนการ จากนั้นจึงเปลี่ยนบทบาทให้นักเรียนมาเป็น

ผู้นําตามขั้นตอน ในการเรียนการสอนแต่ละครั้ง อาจจะ

สลับบทบาทระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับ

นักเรียน 

   2.2 การสอนโดยการให้ความช่วยเหลือแนะนํา 

(Scaffolding Instruction) ตามแนวคิดของ Palincsar (1986, 

pp. 78-81)  ที่กล่ าวว่ าในการสอนนักเรี ยนที่ ด้ อย

ความสามารถในการอ่าน ให้รู้จักใช้กลวิธีการอ่านในการ

แก้ปัญหาการอ่านนั้น ต้องมีการแนะนําและฝึกให้นักเรียน

ได้เรียนรู้และเกิดทักษะ โดยมีการชี้แนะอย่างเป็นระบบ 

และยังเป็นการให้ความช่วยเหลือแนะแนวทางแก่นักเรียน

ให้สามารถใช้กลวิธีการอ่านได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วา
รส
ารว

ิชา
กา
ร 

หล
ักส
ูตร
แล
ะก
ารส

อน
 

มห
าวิ
ทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร



       

วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   ปที่ 5 ฉบับที่ 14 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2556

แนวคิดนี้ตั้งอยู่บนพื้นฐานของช่วงพัฒนาการของผู้เรียน 

(Zone of Proximal Development) ซึ่งเป็นช่วงที่ยังไม่

สามารถแก้ปัญหาต่างๆ ได้ด้วยตนเอง หรือตามลําพังได ้

แต่จะสามารถทําได้ถ้าได้รับความช่วยเหลือจากผู้ใหญ ่

หรือไดทํ้างานร่วมกับเพื่อนที่มีความสามารถสูงกว่าและทํา

ได้ และการช่วยเหลือต่างๆ ที่มีต่อผู้เรียนจะลดน้อยลงเม่ือ

เห็นว่าเขามีความสามารถมากขึ้น หัวใจสําคัญของการ

สอนวิธีนี้ก็คือการปฏิสัมพันธ์ที่เป็นไปตามธรรมชาติ ซึ่ง

เกิดขึ้นในการทํางานร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนโดย

รูปแบบการสนทนา ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนพยายามแก้ไข

ปัญหาต่างๆ นอกจากนี้นักเรียนมักจะใช้วิธีการตั้งคําถาม

เพื่อโต้ตอบกับตัวเอง และเริ่มท่ีจะยอมรับความคิดต่างๆ 

เมื่อร่วมกันแก้ปัญหากับเพื่อนที่เก่งกว่าหรือมีประสบการณ์

มากกว่า ซึ่งการสนทนาเหล่านี้กระตุ้นให้นักเรียนเข้ามามี

ส่วนร่วมแม้ว่าจะยังไม่มีความสามารถหรือใช้กลวิธีต่างๆ 

ได้อย่างอิสระก็ตาม การแลกเปลี่ยนบทบาทจึงได้รับการ

พัฒนาขึ้นมาในลักษณะของการเรียนรู้แบบร่วมมือที่ทําให้

ทุกคนร่วมกันทําความเข้าใจบทอ่านโดยใช้กลวิธีที่ช่วยให้

เกิดความเข้าใจในการอ่านและช่วยควบคุมกระบวนการ

อ่าน ส่วนการให้ความช่วยเหลือหรือแนะนําก็จะเกิดขึ้น

ตลอดเวลาของการอ่านและบรรยายที่สบายๆ การให้การ

ช่วยเหลือแนะนํา การเสริมแรง ตลอดจนการให้การ

ยอมรับในความสามารถของผู้ เรียนจะช่วยให้มีความ

ภาคภูมใิจในความสามารถของตนเอง จึงทําให้กลุ่มทดลอง

ประสบผลสําเร็จในการใช้กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท

ในการฝกึทักษะภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น 

   2.3 การเรียนโดยใช้กิจกรรมแบบกลุ่ม (Group 

Process) ในการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาท ได้ใช้กิจกรรมกลุ่มทุกแผนการจัดการ

เรียนรู้ และการใช้กิจกรรมแบบกลุ่มเป็นการกระทําร่วมกัน

ของบุคคลในกลุม่ ซึ่งร่วมกันวางแผนตามเป้าประสงค์ และ

จัดประสบการณ์เพื่อก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงที่พึง

ประสงค์ขึ้นท้ังในตัวบุคคลและในกลุ่ม โดยมีจุดมุ่งหมายที่

จะชว่ยสง่เสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการติดต่อสัมพันธ์กับคน

อื่นๆ ช่วยเหลือกันในการทํางานของแต่ละคนเพื่อให้งาน

ของกลุ่มไปสู่ จุดหมายที่ต้องการ (สามารถ สุขาวงษ์, 

2537, หน้า 49 ; Brown and Campione, 1986, p. 1059) 

นั่นคือความเข้าใจที่เกิดจากการที่ผู้เรียนต้องการที่จะ

อธิบายขยายความ และในบทบาทที่ผู้เรียนต้องการอธิบาย

จะผลักดันให้เขาจําเป็นต้องบูรณาการและขยายความรู้ใน

วิธีการใหม่ๆ (Brown and Campione, 1986, p. 1066) 

นอกจากนี้กิจกรรมการร่วมมือในกลุ่มยังต้องการให้

นักเรียนแสดงความรู้ของตนเองออกมาเพ่ือที่จะสรุปให้

ครอบคลุม และขยายความด้วยการแสดงความคิดเห็นกับ

เพื่อน ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรู้ ใหม่ กับความรู้เดิม จึงนับได้ว่ากระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาทเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการสร้าง

เสริมความเข้าใจในการฝึกทักษะการฟังและการพูด

ภาษาอังกฤษไดเ้ป็นอยา่งด ี

    ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคล้องกับ จันทร์ทรา 

จรพงษ์ (2535, บทคัดยอ่) ซึ่งไดใ้ชก้ระบวนการแลกเปลี่ยน

บทบาทในการพัฒนาทักษะการอ่านของนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 1 และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ตามลําดับ 

ผลจากการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการ

แลกเปลี่ยนบทบาททําให้นักเรียนมีความสามารถในการ

อ่านสูงขึ้นและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและยัง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Palincsar and Brown (1984) 

ที่ได้ทดลองใช้กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาทในการฝึก

ควบคุม ซึ่งผลปรากฏว่าความสามารถในการสรุปความ 

การตั้งคําถาม การทําความเข้าใจให้ชัดเจนและการ

คาดคะเนเหตุการณข์องนักเรียนเพิ่มขึ้น 

  3. หลังการใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 นักเรียนมีความสนใจในการ

เรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟัง

และพูดภาษาอังกฤษที่พัฒนาขึ้นเป็นกิจกรรมการเรียนรู้

แบบกลุ่มมีบรรยากาศการช่วยเหลือกันของนักเรียนใน

กลุ่ม และระหว่างกลุ่ม โดยมีเพื่อนนักเรียนทําหน้าที่เป็น

ผู้นําในการฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ครูเป็นผู้

แนะนําเมื่อนักเรียนต้องการคําปรึกษา หรือให้ความ

ช่วยเหลือ เป็นการสง่เสริมใหเ้กดิปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครู

กับนักเรียน และระหว่างนักเรียนกับนักเรียน ทําให้การ

เรียนการสอนเป็นกันเอง นักเรียนกล้าแสดงออก ได้มีการ
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แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่ งกันและกัน เป็นการกระตุ้นให้

นักเรียนได้ใช้ความคิด ทําให้นักเรียนเข้าใจในบทเรียน

ชัดเจน สอดคล้องกับแนวความคิดของ อาคม หงส์ทอง 

(2539, หน้า 39) ที่กล่าวว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

โดยการให้นักเรียนทํางานเป็นกลุ่มนั้นก่อให้เกิดประโยชน์

ต่อผู้เรียนทั้งในด้านการปฏิสัมพันธ์ ส่งเสริมความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ ความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบต่องาน

ส่วนที่ได้รับมอบหมาย และปัจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งที่

ทําให้นักเรียนมีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษมาก

ขึ้นคือ สื่อการเรียนการสอน และกิจกรรมฝึกทักษะที่สร้าง

ขึ้นประกอบด้วยสื่อและกิจกรรมที่หลากหลาย ได้แก ่

การใช้เพลง วาดภาพระบายสี ออกแบบบัตรอวยพร 

การแกะ สลัก และการเล่นเกมแข่งขันทางภาษา ทําให้

นักเรียนเกิดความสนุกสนาน เรียนด้วยความไม่เบ่ือหน่าย 

เกดิความสนใจในการเรียนมากขึ้น 

   จากการที่ผู้วิจัยได้สังเกตด้านการเรียนการสอน

ของนักเรียนพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความสนใจในด้าน

การเรียนและทํากิจกรรมต่างๆ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ

เรียนตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาทนั้นทุกคนได้มี

โอกาสเป็นผู้นําในการฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ 

โดยใช้ทักษะในการตั้งคําถาม การคาดคะเน การสรุป และ

การอธิบายขยายความ ทําให้นักเรียนได้มีโอกาสฝึกฝน

ทักษะดังกล่าวด้วยตนเองจนเกิดความเข้าใจ 

   การสอนแบบแลกเปลี่ยนบทบาทเป็นการสอนท่ี

นักเรียนไม่เคยเรียนมาก่อนทําให้นักเรียนเกิดความสนใจ

และมีความกระตือรือร้นที่จะเรียน โดยสังเกตจากการที่

นักเรียนมาห้องเรียนเม่ือถึงเวลาเรียนและเข้าร่วมกิจกรรม

ต่างๆ ด้วยความสนใจ แม้ว่าในช่วงแรกของการวิจัย

นักเรียนจะเกิดความประหม่า ไม่ค่อยกล้าพูดแต่นักเรียนก็

จะเห็นการเป็นผู้นําในการฝึกทักษะ การฟังและพูด

ภาษาอังกฤษของครูเป็นแบบอย่าง รวมท้ังของเพื่อนๆ ที่

ได้รับโอกาสออกไปแสดงบทบาทก่อนทําให้นักเรียนเกิด

การเรียนรู้และเมื่อผ่านการเป็นผู้นําการฝึกทักษะการฟัง

และพูดไปแล้ว นักเรียนก็จะมีความรู้สึกภูมิใจที่ตนเอง

สามารถเป็นผูน้ําในการฝกึทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ได้เหมือนกับเพื่อนคนอ่ืนๆ โดยสังเกตจากรอยยิ้มและ

การแสดงออกถึงความม่ันใจ คือ มีนักเรียนหลายคนได้

บอกว่าอยากเป็นผู้นําในการฝึกทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษใหม่เพราะมีความรู้สึกว่าการเป็นผู้นําในครั้ง

แรกนัน้ตัวเองยังทําได้ไม่ดีพอ จึงอยากขอแก้ตัวใหม ่

   ดังนั้นจึงกล่าวโดยสรุปได้ว่าการจัดการเรียน  

การสอนโดยใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพ

ในการฝึกควบคุมกระบวนการฝึกทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษและช่วยให้นักเรียนใช้กลวิธีในการฝึกทักษะ

การฟังและการพูดภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ช่วยให้นักเรียนมีความตระหนักถึงความสําคัญของกลวิธี

ฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ ทั้งยังสามารถใช้

กลวิธีการฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตรวจสอบ

ความเข้าใจของตนเองท้ังในและนอกห้องเรียนได้ ส่งผลถึง

พัฒนาการด้านผลสัมฤทธิ์ทางการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

และความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะในการนําไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควร

สนับสนุนให้ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

นํากิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษตาม

กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท ไปใช้ในการพัฒนาทักษะ

การเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน 

  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และผู้เกี่ยวข้อง

ควรสนับสนุนให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการสร้างกิจกรรม 

ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศและกลุ่มสาระ

การเรียนรู้อ่ืนๆ อย่างแพร่หลาย เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถ

สร้างกจิกรรมและนําไปใชไ้ด ้

  1.3 ในการจัดกลุ่มนักเรียนทํากิจกรรม ควรมีการ

คละนักเรียนเกง่ อ่อน ตามระดบัความสามารถ 

  1.4 ในการจัดการเรียนการสอนควรมีการจัดเตรียม

สื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อ

สง่เสริมพัฒนาการของนักเรียน 

  1.5 ควรมีการอธิบายและซักซ้อมขั้นตอนของ

กระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาทให้นักเรียนเข้าใจและ

ปฏบัิติได ้
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  1.6 ครูผู้สอนควรสอดแทรกกิจกรรมอ่ืนๆ เพื่อ

พัฒนาความกล้าแสดงออกของนักเรียนรวมถึงการเป็น

ผูน้ําในการฝกึทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษดว้ย 

  1.7 ครูผู้สอนควรสร้างบรรยากาศในการเรียน   

การสอนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน โดยมีครูและ

เพื่อนคอยช่วยเหลือและให้คําแนะนํา นักเรียนจะเกิด

ความรู้สึกสนใจและต้องการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ 

 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรมีการวิจัยหรือพัฒนากิจกรรมฝึกทักษะใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนๆ เพื่อจะได้นํามาใช้ให้เกิดประโยชน์

ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลายมาก

ยิ่งขึ้น 

  2.2 ควรมีการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระหว่างการใช้กิจกรรมฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาอังกฤษ

ตามกระบวนการแลกเปลี่ยนบทบาท และการใช้วิธีการอ่ืน

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทักษะการฟังและพูด

ภาษาอังกฤษและในระดับชัน้อื่นๆ ต่อไป 

  2.3 ควรมีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือให้เห็น

พัฒนาการของนักเรียนในกระบวนการเรียนการสอนเป็น

ระยะและไดข้อ้มูลการพัฒนาทางภาษาที่หลากหลายมติ ิ
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