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บทคัดย่อ 

การวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาความพึงพอใจของครูผู้สอนภาษาอังกฤษท่ีเข้ารับการอบรมการใช้

วิธีสอนภาษาอังกฤษแบบเน้นภาระงาน (Task-based Language Teaching) กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ปทุมธานี เขต 1 เขต 2 และเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 และเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 4 

ในปีการศึกษา 2559 รวมจ านวน 48 คน โดยครูทุกคนเข้าร่วมโครงการคูปองพัฒนาครูคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์จังหวัดปทุมธานี ด้วยความสมัครใจ เครื่องมือท่ีใช้ในการ

วจิัยเป็นแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ท่ีมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.90 สถิติท่ีใช้ในการ

วเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูผู้สอนท่ีเข้ารับการอบรมโครงการคูปองพัฒนาครู คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานีท้ัง 3 ขั้น ในภาพรวมอยู่ในระดับมากมี

ค่าเฉลี่ย 3.88 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.53 เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นพบว่า ทุกขั้นอยู่ในระดับมากโดย

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ขั้นน าก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) ขั้นด าเนินการตามวงจรการปฏิบัติงาน 

(Task-cycle) ขั้นศึกษาภาษาจากการปฏิบัติงาน (Post-task)  

ค าส าคัญ ความพงึพอใจ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ วธีิสอนภาษาอังกฤษแบบเน้นภาระงาน 

1อาจารย ์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
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ABSTRACT 

 The purpose of this research was to study the satisfaction of English teachers who were trained in 

using Task-based Language Teaching. The population were 48 English teachers under the Office of 

Basic Education Commission in the Pathum Thani Primary Educational Service Area 1, Area 2, Sara Buri 

Primary Educational Service Area 1, and Secondary Educational Service Area 4 in the academic year 

2016. All teachers participated voluntarily in the Teachers Development Coupon Program, Faculty of 

Education, Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage, Pathum Thani Province. 

The instrument used in this study was an interview form and a 5-level rating scale questionnaire with 

a reliability of 0.90. The statistics used for data analysis were percentage, mean, and deviation. 

 The research found that: Satisfaction of Teachers Attending the Teacher Development Coupon 

Program, Faculty of Education, Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage 

Pathum Thani Province at three steps of the Task-based Language Teaching Method in overall were at 

the high level, mean 3.88 and standard deviation 0.53. Every step is in a high level, in descending 

order as follows: Pre-task, Task-cycle, and Post-task. 

Keywords : Satisfaction, English Teachers, Task-Based Language Teaching 
 

ภูมิหลัง 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศ

ไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันท่ีเป็นไปภายใต้บริบทของการ

เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ (English as a 

Foreign Language หรือ EFL) ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของนักเรียนไทยส่วนใหญ่มาโดยตลอด นั่นคือ 

นักเรียนส่วนใหญ่มีโอกาสเรียนและฝึกทักษะทางภาษา

ในห้องเรียนเท่านั้น ซึ่งนับวา่เป็นสาเหตุส าคัญประการหนึ่ง

ท่ีท าให้นักเรียนขาดโอกาสในการฝึกทักษะในสถานการณ์จริง 

นอกจากนี้จ านวนชั่วโมงเรียนภาษาอังกฤษก็เป็นอีกสาเหตุ

หนึ่งท่ีเป็นอุปสรรคตอ่การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ กล่าวคือ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

ก าหนดให้จัดจ านวนชั่วโมงเรียนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1–3 เรียนภาษาต่างประเทศ 

40 ชั่วโมงต่อปี ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 เรียน

ภาษาต่างประเทศ 80 ชั่วโมงต่อปี จากโครงสร้างหลักสูตร

ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีโอกาสได้ฝึกฝนทักษะ

ในห้องเรียนน้อยมาก ประกอบกับการท่ีครูต้องปูพื้นฐาน

ด้านไวยากรณ์ให้แก่ผู้เรียนในเวลาอันจ ากัดนี้ด้วย แม้ว่า

ปัจจุบันนักเรียนจะมีโอกาสและช่องทางในการฝึกทักษะ

ภาษาอังกฤษด้วยตัวเองเพิ่มมากขึ้นจากความสามารถใน

การเข้าถึงเทคโนโลยีและอินเตอร์เน็ต แต่ปัญหาท่ีพบคือ

นักเรียนไทยยังขาดทักษะการพูด ซึ่งเป็นทักษะเบื้องตน้ท่ีใช้

ในการสื่อสารจากประสบการณ์การสอนภาษาอังกฤษใน

ระดับอุดมศึกษาของผู้ เขียน สิ่ งท่ีสะท้อนออกมาจาก

นักศึกษาอยู่บ่อยคร้ังคือ “ฟังเข้าใจแต่ไม่รู้จะตอบค าถาม

หรืออธิบายเป็นภาษาอังกฤษอย่างไร” ข้อความดังกล่าว

แสดงให้เห็นถึงการใช้เวลาฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ไม่เพียงพอท้ังในห้องเรียนและนอกห้องเรียน แม้ว่าจะเร่ิม

เรียนภาษาอังกฤษมาตัง้แตร่ะดับประถมศกึษาก็ตาม  

 ท้ังนี้  กระทรวงศึกษาธิการได้ตระหนักถึงปัญหา

ดังกล่าว ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2557 กระทรวงศึกษาธิการได้

ประกาศนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย เพื่อให้

นักเรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารและเป็น

เคร่ืองมือในการแสวงหาองค์ความรู้ต่อไปในอนาคตได้ 

โดยมีแนวทาง ดังนี้  (สถาบันภาษาอังกฤษ ส านักงาน

คณะกรรมการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2558, หนา้ 1-7) 
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ปที่ 9 ฉบับที่ 25 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2560 

วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   

 1. ใช้กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ท่ีเป็นสากล ได้แก่ The Common European Framework of 

Reference for Languages (CEFR) เป็นกรอบความคิดหลัก

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทย 

ท้ังในการออกแบบหลักสูตร การพัฒนาการเรียนการสอน 

การทดสอบ การวัดผล การพัฒนาครู รวมถึงการก าหนด

เป้าหมายการเรียนรู้ 

 2. ปรับจุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้

เป็นไปตามธรรมชาติของการเรียนรู้ โดยเน้นการสื่อสาร 

(Communicative Language Teaching : CLT) โดยปรับการเรียน

การสอนจากการเน้นไวยากรณ์มาเป็นเน้นการสื่อสาร

ท่ีเร่ิมจากการฟัง ตามด้วยการพูด การอ่าน และการเขียน

ตามล าดับ 

 3. ส่งเสริมให้มีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีมี

มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานหลัก ด้วยหลักสูตรแบบเรียน 

สื่อการเรียนการสอน แต่ด้วยวิธีท่ีแตกต่างกันได้ ท้ังนี้

ความพร้อมของแต่ละสถานศึกษาและแสดงถึงความถนัด 

และความสนใจของผู้เรียน 

 4. ส่งเสริมการยกระดับความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษ ได้แก่ 

  4.1 ขยายโครงการพิเศษด้านการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ  

  4.2 พัฒนาห้องเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ (Enrichment 

Class) เพื่อให้ผู้เรียนท่ีมศีักยภาพทางภาษาอังกฤษสามารถใช้

ภาษาเพื่อการสื่อสารทางสังคม (Social Interaction) และด้าน

วิชาการ (Academic Literacy) และพัฒนาห้องเรียนสนทนา

ภาษาอังกฤษ (Conversation Class) ท่ีเน้นทักษะการฟังและ

การพูด อย่างน้อยสัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง รวมถึงการพัฒนา

หลักสูตรและรายวชิาภาษาอังกฤษเพื่ออาชพี เพื่อให้ผู้เรียน

มีความพร้อมในการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับประกอบอาชีพ 

โดยเฉพาะส าหรับผู้เรียนที่จะจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

และในโรงเรียนขยายโอกาส 

  4.3 จัดกิจกรรมและสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริม

ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ เช่น (1) การเข้าค่าย

ภาษาอังกฤษแบบเข้ม ระยะ 2-4 สัปดาห์ (84-170 ชั่วโมง) 

ในช่วงปิดภาคเรียน ส าหรับนักเรียนท่ัวไป และค่ายนานาชาติ

ส าหรับนักเรียนท่ีมีความสามารถสูง (2) การเพิ่มชั่วโมงเรียน 

การเรียนอย่างต่อเนื่อง คร่ึงวัน/ท้ังวัน/หรือมากกว่านั้น 

รวมท้ัง (3) การจัดสภาพแวดล้อม/บรรยากาศท่ีส่งเสริม/ 

กระตุ้นการฝึกทักษะการสื่อสาร เช่น English Literacy Day, 

English Zone, English Corner, การประกวดแข่งขันต่างๆ 

ป้ายสารนิเทศ และการเพิ่มกิจกรรมการอ่านในและนอก

ห้องเรียน ด้วยเนื้อหาสาระท่ีหลากหลาย เป็นต้น 

  4.4 ให้มีการเรียนการสอนวิชาสนทนาภาษาอังกฤษ

เป็นการท่ัวไป และมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ

เข้มข้น รวมถึงจัดให้เป็นสาระเพิ่มเติมในลักษณะวิชาเลือก

ได้ด้วย เพื่อให้ผู้เรียนเลือกเรียน ตามความสนใจ ความถนัด 

และศักยภาพ 

 5. ยกระดับความสามารถในการจัดการเรียนการสอน

ของครูให้สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ท่ีเน้นการสื่อสาร 

(CLT) และเป็นไปตามกรอบความคิดหลัก CEFR โดยจัดให้มี

การประเมินความรู้พื้นฐานภาษาอังกฤษส าหรับครู 

(ผู้สอน) เพื่อให้มีการฝึกอบรมครู ตลอดจนพัฒนาระบบ

ติดตามแก้ปัญหาและช่วยเหลือครู และให้มีกลไกการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน ที่มีการวางแผนอย่าง

เป็นระบบและมีความหลากหลายเพื่อตอบสนองความ

แตกต่างของระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ เพื่อให้

สามารถยกระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษได้จริง 

นอกจากนี้ควรมีระบบการฝึกฝน และการสอบวัดระดับ

ความสามารถออนไลน์เพื่อการพัฒนาต่อเนื่องด้วย 

 6. ส่งเสริมให้มีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการช่วยพัฒนา

ความสามารถทางภาษาของครูและผู้เรียน ท้ังการส่งเสริม

ให้มีการผลิต การสรรหา e-content, Learning applications 

รวมถึงแบบฝึกและแบบทดสอบท่ีได้มาตรฐานและมคีุณภาพ

ส าหรับการเรียนรู้ รวมท้ังส่งเสริมให้มีการใช้ช่องทาง

การเรียนรู้ผ่านโลกดิจิดัล ยกตัวอย่างเช่น การเรียนรู้ 

การฟัง การออกเสียงท่ีถูกตอ้งตาม Phonics จากสื่อดิจิทัล 

 จากนโยบายข้างต้นส่งผลให้โรงเรียนต่างๆ หันมา

จัดการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาท่ีเน้นการสื่อสาร

มากขึ้น ท้ังนี้แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร เป็นการ

เปลี่ยนเป้าหมายการสอนภาษาจากท่ีเนน้ความถูกตอ้งด้าน

ภาษา เช่น การออกเสียง ด้านค าศัพท์ และด้านไวยากรณ์ 

มาเน้นความสามารถด้านการสื่อสารในโลกของความเป็นจริง 
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โดยดูจากบริบท เร่ืองท่ีจะสื่อสาร บทบาทของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

(McDonough, Shaw and Masuhara, 2013, p. 26) นั่ นคื อ 

รู้ว่าจะพูดอะไรกับใครในสถานการณ์ใดอย่างไร (Larsen-

Freeman and Anderson, 2011, p. 122) บราวน์  (Brown, 

2014, pp. 235-236) อธิบายถึงลักษณะของแนวการสอน

ภาษาเพื่อการสื่อสารไวด้ังนี ้

 1. เป้าหมายของการจัดการเรียนการสอนจะมุ่งเน้น

ไปท่ีองค์ประกอบของการสื่อสารท้ังหมด ไม่ได้จ ากัดอยู่ท่ี

ความสามารถทางภาษาและไวยากรณ์เท่านัน้ 

 2. เทคนิคทางภาษาถูกออกแบบเพื่อให้ผู้เรียน

ใช้ภาษาอย่างมี เป้าหมาย ท้ังในด้านการปฏิบัติ  ด้าน

สถานการณ์จริง และด้านหน้าท่ีของภาษา โดยท่ีไม่ได้เน้น

รูปแบบทางภาษาแต่เป็นการเน้นให้ผู ้เรียนใช้ภาษา

เพื่อสื่อสารให้ส าฤทธ์ิผล 

 3. ความคล่องแคล่วและความแม่นย ามองว่าหลักการ

ท่ีมาสนับสนุนภายใต้ เทคนิคการสอนเพื่อการสื่อสาร 

บางคร้ังความคล่องแคล่วอาจจะส าคัญกว่าความแม่นย า

เพราะท าให้ผู้เรียนใช้ภาษาอยา่งมคีวามหมายได้ 

 4. ในห้องเรียนท่ีเน้นการสื่อสารนั้น สุดท้ายแล้ว

ผู้เรียนต้องใชภ้าษาที่ตนเองสร้างขึน้มาและเป็นท่ียอมรับ

ในสถานการณ์ใหมท่ี่ไมเ่คยผ่านการฝึกฝนมาก่อน 

 จากหลักการดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าแนว

การสอนภาษาท่ีเน้นการสื่อสารไม่ได้สร้างวิธีการสอน

ด้วยตัวเอง แต่เป็นหลักการหรือแนวทางการสอนภาษาที่

อาจจะท าให้ไปถึงเป้าหมายด้วยวิธีสอนอื่นๆ ท่ีหลากหลาย

เช่น วิธีสอนภาษาแบบเน้นเนื้อหา (Content-Based Instruction: 

CBI) และวิธีสอนภาษาแบบเน้นภาระงาน (Task-Based 

Instruction: TBI) (Celik, 2014, p. 185) โดยท่ีวิธีสอนภาษา

ท่ีเน้นเนื้อหานั้นเป็นการใช้ภาษาเป้าหมายเพื่อเป็นเคร่ืองมือ

ในการเรียนวิชาต่างๆ และตัวเนื้อหาจะเป็นปัจจัยท่ีก าหนด

กิจกรรมในห้องเรียน ส่วนวิธีสอนภาษาแบบเน้นภาระงาน

จะเน้นไปท่ีการสื่อความหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามภาระงาน

นัน้  ๆซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกฝนทักษะทางภาษาท้ัง 4 ทักษะ ดังนั้น 

จากบริบทของประเทศไทยโดยเฉพาะระดับประถมศึกษา

ท่ีนักเรียนมีความรู้ภาษาอังกฤษจ ากัดในระดับพื้นฐาน 

การสอนภาษาแบบเน้นภาระงานจึงนับว่ามีความเหมาะสม

อย่างยิ่ง เพราะนอกจากจะท าให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะ

ทางภาษา และเกิดแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษแล้ว 

วิธีนี้ยังเป็นวิธีสอนท่ีเน้นกระบวนการท าให้ผู้สอนน าไปใช้

ได้กับนักเรียนทุกระดับ  

 ลาเซน-ฟรีแมน และแอนเดอร์สัน (Larsen-Freeman 

and Anderson, 2011, p. 150) กล่าวถึงความเชื่อมโยงระหว่าง

การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (CLT) และการสอนภาษา

แบบเน้นภาระงาน (TBLT) ไว้ว่าการสอนภาษาแบบเน้นภาระงาน

เป็นตัวอย่างการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารอย่างชัดเจน 

เนื่องจากผู้เรียนได้ภาษาจากการน าไปใชจ้ริง กล่าวคือ ผู้เรียน

ได้ทักษะทางภาษาท่ีต้องการเมื่อจ าเป็นต้องน าภาษามาใช้ใน

การท าภาระงานท่ีถูกก าหนดไวล้่วงหนา้ให้ส าเร็จ  

 วลิลิส (Willis, 1996, p. 58) ได้กล่าวถึงรูปแบบการสอน

แบบเน้นภาระงานโดยอธิบายขั้นตอนของวิธีสอนแบบเน้น

ภาระงานได้ 3 ขั้น ดังนี ้

  1. ขั้นน าก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) เป็นขั้นท่ีครูจะ

เตรียมความพร้อมให้นักเรียนก่อนท่ีนักเรียนจะลงมือท า

ภาระงาน ส าหรับการสอนภาษาอังกฤษนั้น ขั้นนี้ครูจะ

พยายามดึงความรู้เดิมของนักเรียนท้ังในด้านค าศัพท์และ

ไวยากรณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหาออกมา จากนั้นจะสอน

ค าศัพท์ และไวยากรณ์ท่ีนักเรียนจ าเป็นต้องใช้ในการท า

ภาระงาน ท้ังนี้หากนักเรียนมีความแม่นย าในเร่ืองของ

ค าศัพท์และไวยากรณ์จะช่วยให้การท าภาระงานส าเร็จ

ลุล่วงได้ง่ายขึ้น ดังนั้น หากครูพิจารณาแล้วว่านักเรียน

มพีื้นฐานภาษาอังกฤษนอ้ย ครูควรใชเ้วลาในขั้นนี้ให้มากขึน้ 

  2. ขั้นด าเนินการตามวงจรการปฏิบัติงาน (Task-

cycle) ส าหรับขั้นนี้เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้น าองค์

ความรู้จากขั้นท่ี 1 มาใช้ในการท าภาระงานท่ีได้ รับ

มอบหมาย ท้ังนี้การท าภาระงานอาจท าเป็นคู่ หรือเป็น

กลุ่มเพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น 

ตลอดจนฝึกความรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีตนได้รับมอบหมาย 

ขั้น Task cycle แบ่งออกเป็น 3 ขั้นยอ่ย ได้แก่ 

   - ขั้นลงมือท าภาระงาน task ขั้นนี้ครูจะแบ่งกลุ่ม

ให้นักเรียนท าภาระงานท่ีได้รับมอบหมายในเวลาท่ีก าหนด 

และแจ้งนักเรียนว่าเมื่อหมดเวลาให้นักเรียนแบ่งหน้าท่ีกัน

ภายในกลุ่มเพื่อเตรียมน าเสนอผลงาน ท้ังนี้ในขณะท่ีนักเรียน

ท าภาระงานนั้น ครูจะท าหน้าท่ีสังเกตและจดบันทึกการใช้
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ปที่ 9 ฉบับที่ 25 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2560 

วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   

ภาษาของนักเรียน หากนักเรียนต้องการความช่วยเหลือ

ด้านภาษาสามารถสอบถามครูได้ 

   - ขั้นเตรียมน าเสนอผลงาน planning เมื่อหมด

เวลาการท าภาระงานแล้ว นักเรียนจะแบ่งหน้าท่ีกันภายใน

กลุ่มเพื่อเตรียมน าเสนอผลงาน  

   - ขั้นน าเสนอผลงาน report นักเรียนน าเสนอผลงาน

เป็นกลุ่มโดยใช้ค าศัพท์ และโครงสร้างภาษาตามท่ีได้เรียน

มาในขั้นน าก่อนปฏิบัตงิาน ระหว่างท่ีนักเรียนก าลังน าเสนอ

ผลงานนี้ครูจะคอยสังเกตและจดบันทึกการใช้ภาษาของ

นักเรียนเพื่อน าไปเป็นข้อมูลส าหรับขั้นตอ่ไป 

  3. ขั้นศึกษาภาษาจากการปฏิบัติงาน (Post-task 

หรือ language focus) เป็นขั้นสุดท้ายในการจัดการเรียน

การสอนแบบภาระงาน ขั้นตอนนี้เกิดขึ้นภายหลังจากท่ี

นักเรียนได้น าเสนอชิ้นงานของตนเองแล้ว แบ่งออกเป็น 2 

ขั้นยอ่ยดังนี้ 

   - ขั้นวิเคราะห์ภาษา เป็นช่วงนี้ครูจะน าข้อมูล

การใช้ภาษาของผู้ เรียนท่ีสังเกตและจดบันทึกไว้มาขึ้น

กระดานเพื่อให้นักเรียนได้ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้อง

ด้านการใช้ภาษาของตนเอง จากนั้นหากมีความผิดพลาด 

ครูจะแก้ไขให้ถูกต้อง และหากนักเรียนมีข้อสงสัยครู

สามารถอธิบายเพิ่มเตมิได้ จากนัน้ให้นักเรียนบันทึกค าศัพท์

และโครงสร้างภาษาลงสมุด 

   - ขั้นฝึกทักษะ เป็นช่วงท่ีครูจะให้นักเรียนฝึก

การใชภ้าษาโดยใชค้ าศัพท์ใหม่ๆ 

 จากบริบทของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน

ประเทศไทยดังท่ีได้กล่าวไปแล้ว และเพื่อสนองนโยบาย

การปฏิรูปการสอนภาษาอังกฤษ ท่ีเน้นให้ครูจัดการเรียน

การสอนตามแนวภาษาเพื่อการสื ่อสาร หลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  จึงได้จัดบริการ

วิชาการเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษแบบเน้นภาระงาน 

ภายใต้โครงการคูปองพัฒนาครู ประจ าปีงบประมาณ 

2559 โดยมีครูในเขตพื้นท่ีให้บริการของทางมหาวิทยาลัย

เข้ารับการอบรม จากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาปทุมธานี  เขต 1 และเขต 2 ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 และส านักงานเขต

พื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 4 จ านวนท้ังสิน้ 48 คน  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผู้สอนภาษาอังกฤษท่ี

เข้ารับการอบรมการใช้วิธีสอนภาษาอังกฤษแบบเน้นภาระ

งาน (Task-Based Language Teaching) 

 

 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 

 

        

 
 

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 1. ประชากร ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 จ านวน 10 คน เขต 2 

จ านวน 9 คน และเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 

เขต 1 จ านวน 20 คน และเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เขต 4 จ านวน 9 คน ในปีการศกึษา 2559 รวมจ านวน 48 คน 

 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 เขต 2 และเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 และเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 4 ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 48 คน 

โดยครูทุกคนเข้าร่วมโครงการคูปองพัฒนาครูคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์

จังหวัดปทุมธาน ีด้วยความสมัครใจ  

เพศ, สถานะของคร ู

ความพงึพอใจของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

ท่ีมีต่อการเข้าร่วมอบรมการใชว้ิธีสอน 

แบบเนน้ภาระงาน 
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 3. ตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรตน้ ได้แก่ เพศ และสถานะของครู 

  ตัวแปรตาม ได้แก่ ความพงึพอใจของครูผู้สอน 

   ภาษาอังกฤษท่ีมีต่อการเข้าร่วมอบรมการใช้

วธีิการสอนภาษาอังกฤษแบบเนน้ภาระงาน 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม

ความพงึพอใจที่มตี่อการใช้วิธีการสอนภาษาอังกฤษแบบ

เน้นภาระงาน แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

รูปแบบการสอนแบบเนน้ภาระงาน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1) ขั้นน าก่อนปฏบัิตงิาน (Pre-task) 

   2) ขั้นด าเนินการตามวงจรการปฏิบัติงาน (Task-

cycle) 

   3) ขั้นศกึษาภาษาจากการปฏบัิติงาน (Post-task) 

    แต่ละข้อเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ จากมากท่ีสุดถึงน้อยท่ีสุด มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.90 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ด าเนินงานติดต่อประสานงานกับ

หน่วยงานตน้สังกัดของครูผู้สอน ได้แก่ ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 1 และเขต 2 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 

และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 

ซึ่งเป็นเขตพื้นที่รับผิดชอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์

  2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปแจกกลุ่มตัวอย่างและ

จัดเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ได้ข้อมูลสมบูรณ์กลับคืนมา 

จ านวน 48 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 

 

 

 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. วิ เคราะห์ข้อมูลท่ัวไปโดยการหาค่าร้อยละ 

(Percentage) 

  2. การวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของผู้ตอบ

แบบสอบถามท้ัง 3 ขั้น โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) โดยใชเ้กณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย

เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

    ค่าเฉลี่ย     ระดับความพงึพอใจ 

    4.51-5.00    มากท่ีสุด 

    3.51-4.50    มาก 

    2.51-3.50    ปานกลาง 

    1.51-2.50    นอ้ย 

    1.00-1.50    นอ้ยท่ีสุด 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. ค่าร้อยละ (Percentage)  

  2. ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

 1. สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า 

เพศหญิง จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 89.6 และเพศชาย 

จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.4 และสถานะของครู 

ครูประถมศึกษา จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 72.9 และ

ครูมัธยมศกึษา จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 27.1 

 2. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของครูผู้สอนท่ีเข้า

รับการอบรมโครงการคูปองพัฒนาครู คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์

จังหวัดปทุมธาน ีพบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มคี่าเฉลี่ย 

3.88 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.53 เมื่อพิจารณา

เป็นรายขั้นพบว่า ทุกขั้นอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนี้ ขั้นน าก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task)  

ขั้นด าเนินการตามวงจรการปฏิบัติงาน (Task-cycle) ขั้น

ศึกษา ภาษาจากการปฏิบัติงาน (Post-task) ผลปรากฏ

แสดงไวใ้นตาราง 
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ปที่ 9 ฉบับที่ 25 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม 2560 

วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   

ตาราง ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของครูผู้สอนเข้ารับการอบรมโครงการคูปองพัฒนาครู  

         คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์จังหวัดปทุมธานี 

ท่ี วธีิการสอนภาษาอังกฤษแบบเน้นภาระงาน 
ระดับความพึงพอใจ 

x  S.D. แปลผล 

1 ขั้นน าก่อนปฏบัิตงิาน (Pre task) 3.93 0.72 มาก 

2 ขั้นด าเนนิการตามวงจรการปฏบัิตงิาน (Task cycle) 3.87 0.60 มาก 

3 ขั้นศกึษาภาษาจากการปฏบัิตงิาน (Post task) 3.83 0.64 มาก 

ภาพรวม 3.88 0.53 มาก 
 

  การศกึษาความพงึพอใจของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ

ท่ีเข้ารับอบรมการใชว้ิธีสอนภาษาอังกฤษแบบเนน้ภาระงาน 

(Task-based Language Teaching) ท้ัง 3 ขั้น เมื่อพิจารณา

เป็นรายขั้นมรีายละเอียด ดังนี้ 

   1. ขั้นน าก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) โดยภาพรวม

อยูใ่นระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.93 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.72 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้วพบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 

การแจ้งวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ย 4.12 และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.86 ทบทวนความรู้เดิม มีค่าเฉลี่ย 4.10 และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.01 การน าเสนอโครงสร้างไวยากรณ์ 

มคี่าเฉลี่ย 4.04 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.77 การสอน

ค าศัพท์ใหม่ มีค่าเฉลี่ย 3.85 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.92 ความเหมาะสมของเวลาในการน าเข้าสู่บทเรียน 

มีค่าเฉลี่ย 3.85 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.92 และครู

มีการน าเข้าสู่บทเรียน มีค่าเฉลี่ย 3.64 และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 1.02 

   2. ขั้นด าเนินการตามวงจรการปฏิบัติงาน (Task-

cycle) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.87 และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว

พบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจาก

มากไปหาน้อย ได้แก่ ความมีส่วนร่วมของนักเรียนในการใช้

ภาษา มีค่าเฉลี ่ย 4.29  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.77 การน าเสนอผลงานของนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.08 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.91 ครูมกีารสังเกตการน าเสนอ

งานของนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 3.85 และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.92 ครูจดบันทึกการใช้ภาษาท่ีใช้น าเสนอ

ของนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 3.79 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.87 เสร็จสิ้นภาระงานตามท่ีก าหนด มีค่าเฉลี่ย 3.72 และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.93 ครูให้ความช่วยเหลือด้าน

ภาษา มีค่าเฉลี่ย 3.70 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.89 

และครูให้นักเรียนแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย 3.68 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.99 

   3. ขั้นศึกษาภาษาจากการปฏิบัติงาน (Post-task) 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.83 และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.64 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้วพบว่า ทุกข้อ

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ยกเว้นข้อท่ี 16 อยู่ในระดับ

ปานกลาง เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูปรับปรุง

แก้ไขผลงานของนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.08 และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.91 ครูให้ขอ้มูลสะท้อนกลับเกี่ยวกับการน าเสนอ

ของนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 3.97 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.91 ครูสอนเสริมค าศัพท์ใหมห่รือโครงสร้างใหม่ มคี่าเฉลี่ย 

3.97 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.91 ครูให้นักเรียนฝึก

โครงสร้างท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไข มีค่าเฉลี่ย 3.72 และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.81 และครูปรับปรุงแก้ไขผลงาน

ของนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 3.39 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.70 

อภิปรายผล 

 ครูผู้สอนท่ีเข้ารับการอบรมการใช้วธีิสอนภาษาอังกฤษ

แบบเน้นภาระงานมีความพึงพอใจต่อขั้นตอนการสอน

ภาษาอังกฤษแบบเน้นภาระงานท้ัง 3 ขั้นตอน โดยภาพอยู่

ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.88 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.53 ดังมรีายละเอยีดดังนี้ 
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  ขั้นน าก่อนปฏบัิตงิาน (Pre-task) เป็นขั้นท่ีครูเตรียม

ความพร้อมก่อนให้ผู้เรียนลงมอืปฏบัิตภิาระงานโดยการแจ้ง

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนรับทราบ จากนัน้จึงทบทวน

ความรู้เดิมให้แน่ใจว่าผู้เรียนมีพื้นความรู้มากน้อยเพียงใด 

จากนั้นจึงน าเสนอโครงสร้างไวยากรณ์พร้อมค าศัพท์ใหม่

ท่ีจะเรียนในบทเรียน ซึ่งสอดคล้องกับระยะเวลาท่ีเหมาะสม

กับการน าเข้าสู่บทเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ วิลลิส (Willis, 

1996, pp. 109-115) และเอลสิส (Ellis, 2003, pp. 244-262) 

ท่ีกล่าววา่กระบวนการเรียนรู้แบบงานปฏิบัติตอ้งมีลักษณะ

ท่ีหลากหลายดังนั้นจากการสังเกตพฤติกรรมผู้ เรียน

ระหวา่งเรียน พบวา่ ผู้เรียนมคีวามกระตอืรือร้น ตื่นตัวและ

พร้อมท่ีครูผู้สอนเตรียมให้ด้วยความมั่นใจ 

  ขั้นด าเนินตามวงจรการปฏิบัติงาน (Task-cycle) 

เมื่อผู้เรียนมคีวามพร้อม ผู้เรียนเข้าไปมสี่วนร่วมกับกิจกรรม

ในการใช้ภาษา ด้วยการแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบในการน าเสนอ

ผลงาน โดยมีครูผู้สอน การสังเกต จดบันทึก และให้

ความช่วยเหลือด้านการใช้ภาษา ตลอดจนผู้เรียนเสร็จสิ้น

การปฏิบัติภาระตามเวลาท่ีก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับ นูนัน 

(Nunan, 2002, pp. 28-29) ท่ีว่าการให้โอกาสนักเรียนได้

ใชภ้าษาสื่อสาร สนทนาอยา่งคล่องแคล่วโดยไมไ่ด้ยึดรูปแบบ

ของภาษา กิจกรรมท่ีปฏิบัติจะเป็นกิจกรรมคู่หรือเป็นกลุ่ม

มากกว่ากิจกรรมเดี่ยว เพราะต้องการให้ผู้ เรียนได้ใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน มีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือซึ่งกันและกันท าให้

มั ่นใจ ไม่เครียด และไม่รู ้สึก เบื ่อ พบว่านักเรียนมี

ความกระตือรือร้น จับกลุ่ม เพื่อฝึกฝนตามภาระงาน

ท่ีได้รับมอบหมาย กล้าเสี่ยงท่ีจะใช้ภาษาโดยไม่กลัวว่าจะ

ถูกหรือผิด และมีความมั่นใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษ

กับเพื่อนๆ 

 

 

 

 

 

  ขั้นศึกษาภาษาจาการปฏิบัติงาน (Post-task) 

เป็นขั้นตอนท่ีผู้เรียนน าเสนอผลงานเสร็จสิ้น จึงเป็นหน้าท่ี

ของครูผู้สอนตรวจสอบพร้อมให้ข้อมูลย้อนกลับ แก้ไข 

ปรับปรุงผลงานท่ีผู้เรียนน าเสนอ และสอนเสริมค าศัพท์

หรือโครงสร้างใหม่ท่ีปรับปรุง จากนั้นจึงให้ผู้เรียนฝึกฝน

กับโครงสร้างท่ีได้รับการแก้ไข ปรับปรุงแล้ว ซึ่งสอดคล้อง

กับวิลลิส (Willis, 1996, p. 23) ท่ีว่าภาระงานท่ีปฏิบัติควร

อยู่ในความสนใจของผู้เรียน มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้

ภาษา เน้นทักษะการสื่อความหมาย แล้วด าเนินตาม

จุดประสงค์ท่ีต้ังไว ้ผลคือชิ้นงานท่ีสมบูรณ์ 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังนี้ 

  1. การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน 

เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ี เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ การจัด

กิจกรรมต้องมีความหลากหลาย โดยเฉพาะการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ครูผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้

ผู้เรียนฝึกฝนทักษะบ่อยๆ เพื่อให้เกิดการพัฒนาทักษะจน

กลายเป็นผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง 

  2. การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารนั้น การจัดกิจกรรมควรเน้นกิจกรรมคู่หรือ

กิจกรรมกลุ่มมากกว่ากิจกรรมเดี่ยว เนื่องจากเป็นการเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนได้ใชภ้าษาในการปฏสิัมพันธ์กับบุคคลอื่น 

 ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังตอ่ไป 

  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนรู้แบบเนน้ภาระงาน

กับวิธีการสอนแบบอื่นๆ เช่น การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้

โครงงาน หรือการสอนภาษาอังกฤษแบบเน้นการเรียนรู้

แบบร่วมมือ เป็นต้น เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลในการศึกษา

ค้นควา้ และน าประโยชน์มาใชใ้นการพัฒนาการเรียนการสอน

ตอ่ไป  
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