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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินด้านบริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการด าเนินงาน และผลผลิตของหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต และหาแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย จ านวน 386 คน ประกอบด้วยอาจารย์ประจ าหลักสูตร สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

จ านวน 24 คน นักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2567 จ านวน 130 คน บัณฑิตท่ีจบการศึกษา จ านวน 116 คน ผู้ใช้บัณฑิต 

จ านวน 116 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวจิัย คือ แบบสอบถาม

เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยใช้ CIPP Model ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ 

และด้านผลผลิต มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ใน

การวเิคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิัยพบวา่ 

1. ด้านบริบท (Context) พบว่า อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจ าหลักสูตร นักศึกษา และบัณฑิต ประเมินความเหมาะสม

ของหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก มคี่าเฉลี่ย ( x = 3.93, S.D. = 0.24) 

2. ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) พบว่า อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจ าหลักสูตร นักศึกษา และบัณฑิต ประเมินความเหมาะสม

ของหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาภาษาอังกฤษ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง มคี่าเฉลี่ย ( x = 3.32, S.D. = 0.41) 

3. ด้านกระบวนการ (Process) พบว่า อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจ าหลักสูตร นักศึกษา และบัณฑิต ประเมิน

ความเหมาะสมของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x = 3.53, 

S.D. = 0.44)

4. ด้านผลผลิต (Product) พบว่า อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจ าหลักสูตร นักศึกษา บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก มคี่าเฉลี่ย ( x = 4.07, S.D. = 0.25) 
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  5. แนวทางการปรับปรุงหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 1) ด้านบริบท ปรับปรุงวัตถุประสงค์เนื้อหา

รายวิชาของหลักสูตร เน้นทักษะการสื่อสาร กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายท้ังในและนอกหลักสูตร 2) ด้านปัจจัยน าเข้า 

ปรับปรุงทักษะการสื่อสาร เทคนิคการสอน น าใช้เทคโนโลยีเพื่อกระตุ้นความสนใจในการเรียน มีสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอ 

และมีงบประมาณพัฒนาอาจารย์ผู้สอน งบประมาณส่งเสริมสื่อการเรียนการสอน 3) ด้านกระบวนการ เพิ่มการร่วมมือภายนอก

ท้ังในและต่างประเทศ เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง มีการประเมินผลท่ีหลากหลายรูปแบบอย่างสม่ าเสมอ และแจ้งให้

นักศึกษารับรู้เพื่อปรับปรุง และ 4) ด้านผลผลิต เพิ่มทักษะความเป็นผู้น า จิตสาธารณะ กิ จกรรมการเรียนรู้ให้หลากหลาย

ตามสถานการณ์จริงเพื่อการประกอบอาชีพเป็นหลัก เพิ่มทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการวิเคราะห์ และความคิดสร้างสรรค์ 

ปรับปรุงทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การท างานเป็นทีม และเสริมทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

 

ค าส าคัญ:  การประเมินหลักสูตร  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  CIPP Model 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to evaluate the Context, Input, Process, and Product of the Bachelor of 

Arts Program in English curriculum at the Faculty of Linguistics and Humanities, Savannakhet University, using 

CIPP Model, and to establish guidelines for curriculum improvement. The sample, obtained through stratified 

random sampling, consisted of 386 participants, including 24 curriculum lecturers, 130 students currently 

studying in the academic year 2024, 116 graduated students, and 116 employers. The instrument for data 

collection was a set of 5-rating scale questionnaires to evaluate the Bachelor of Arts Program in English 

curriculum at Faculty of Linguistics and Humanities, Savannakhet University in Lao PDR, using CIPP Model 

comprising Context, Input, Process and Product. Statistics for data analysis included frequency, percentage, 

mean, and standard deviation. 

 The findings were as follows: 

  1. Context: Participants assessed the overall appropriateness of the Bachelor of Arts Program in English curriculum 

at a high level (  = 3.93, S.D. = 0.24).  

  2. Input: Participants rated the overall appropriateness of the Bachelor of Arts Program in English curriculum 

as moderate (  = 3.32, S.D. = 0.41). 

  3 . Process: Participants evaluated the overall appropriateness of the Bachelor of Arts Program in English 

curriculum at a high level (  = 3.53, S.D. = 0.44). 

  4. Product: Participants rated the overall quality of the Bachelor of Arts Program in English curriculum at a 

high level (  = 4.07, S.D. = 0.25). 

  5. The guidelines for improving the Bachelor of Arts Program in English revealed as follows: 1) Context: 

Improve the course content objectives by emphasizing communication skills, and incorporating a variety of learning 

activities both within and outside the curriculum; 2) Input: Improve communication skills and teaching techniques, 

integrate technology to stimulate interest in learning, and provide adequate facilities and budget allocation for 

teacher professional development and teaching media; 3) Process: Strengthen external cooperation both domestically 

and internationally, focus on practical training in actual settings, implement regular and varied evaluation methods, 
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and inform students on areas for self-improvement; 4) Product: Develop leadership skills, public-mindedness, offer 

diverse learning activities based on real-world situations to prepare students for their careers, enhance problem-solving, 

analytical and creative skills, and advance interpersonal skills, teamwork and technology use and skills. 

 

Keywords:  Curriculum Evaluation,  Bachelor of Arts Program in English,  CIPP Model

ภูมิหลัง 

 การศึกษาเป็นขบวนการสอน การเรียนรู้ ทางด้านทฤษฎ ี

และพฤติกรรมตัวจริงเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ วิทยาศาสตร์

สังคมและเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้

รอบด้าน (กฎหมายว่าด้วยการศึกษา (ฉบับปรังปรุง), 2556, 

หน้า 1) การศึกษามีบทบาท และเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์สอดคล้องกับไกสอน พมวิหาน (กรมจัดตั้ง 

และพนักงาน, 2554, หน้า 1) ได้กล่าวว่า การศึกษามีประโยชน์

อย่างยิ่งต่อด้านต่าง ๆ ของชีวิตสังคมกระบวนวิวัฒนาการแห่ง

การขยายตัวของเศรษฐกิจแห่งชาติ และเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุด 

หลายประเทศได้วางแผนการขยายการศึกษาไปพร้อมกับ

การวางแผนการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม โดยเพิ่มการลงทุนให้

การศึกษา ซึ่งเรียกวา่การลงทุนล่วงหนา้ให้แก่เศรษฐกิจ นโยบาย

เกี่ยวกับการศึกษาในมาตรา 4 ของกฎหมายว่าด้วยการศึกษา

แห่งสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้กล่าวไว้ว่า 

เนน้การศึกษาเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ซึ่งได้พัฒนาคน

ทางด้านคุณสมบัติ ศีลธรรม วิทยาศาสตร์ และก้าวหน้า คือ 

สร้างคนให้มีความรู้ ความสามารถ รู้คน้คิด มวีชิาชพี สร้างสังคม

ให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เศรษฐกิจแห่งภูมิปัญญา รัฐ

เพิ่มการลงทุนให้แก่การศึกษา และเป็นรายจ่ายงบประมาณแห่ง

รัฐ รัฐและสังคมมุ่งเน้นพัฒนาการศึกษาแห่งชาติให้มีคุณภาพ 

สร้างโอกาสให้ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึง โดยเฉพาะ

ประชาชนท่ีอาศัยอยู่เขตห่างไกลและทุรกันดาร ผู้หญิง เด็ก 

และผู้ด้อยโอกาส พร้อมทั้งสร้างเงื่อนไขให้พลเมืองลาวได้

เล่าเรียนวิชาชีพมากขึ้น รัฐส่งเสริมและผลักดันให้บุคคล 

องค์การจัดตั้งต่าง ๆ รวมท้ังเอกชนภายในและต่างประเทศ 

ลงทุนในการพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ตามนโยบายต่าง ๆ 

(กฎหมายว่าดว้ยการศึกษา (ฉบับปรังปรุง), 2556, หนา้ 3-4) 

 ระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพจะมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ

คือ หลักสูตร เพราะหลักสูตรเป็นเคร่ืองชี้น าทางในการจัดความรู้ 

และประสบการณ์แก่ผู้เรียน ซึ่งครูจะต้องปฏิบัตติามหลักสูตร

เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาท่ีมุ่งสู่จุดหมายเดียวกัน หลักสูตร

จึงเป็นหัวใจส าคัญของการศึกษา และเป็นเคร่ืองชี้ความเจริญ

ของชาติ (ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์, 2539, หน้า 11) นอกจากนี้ 

หลักสูตรยังเปรียบเสมือนแผนแม่บทที่ใช้เป็นแนวทางใน

การจัดการเรียนการสอนท้ังในภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบัิต ิวธีิการ 

หรือกระบวนการน าหลักสูตรไปใช้เปรียบเสมือนการน าแผน

ไปสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา (Beauchamp, 1981, p. 28) 

หลักสูตรมีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาทุกระบบ เนื่องจาก

ข้อก าหนดต่าง ๆ  ของหลักสูตรจะเป็นมาตรฐานในการจัดการศึกษา

ของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งท าให้เป็นแนวทางน าไปสู่การก าหนด

เป้าหมายของการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนในแต่ละช่วงวัย อีกท้ัง

ยังเป็นแนวทางส าหรับผู้สอนในการด าเนินการจัดการเรียนรู้ 

ให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายท้ังในด้านความรู้ในเนื้อหาสาระ 

ทักษะ กระบวนการเรียนรู้และการคิด ทักษะทางสังคมและ

ท่ีส าคัญคือคุณภาพทางด้านคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยม

อันพึงประสงค์ นอกจากนี้ ความส าคัญของหลักสูตรยังมีต่อ

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยท่ีจะต้องตอบค าถามได้

ว่าการจัดการศึกษานั้นบรรลุความคาดหวังของหลักสูตรหรือไม่ 

ซึ่งจะเป็นข้อมูลสารสนเทศส าหรับการปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 

(วชิัย วงษใ์หญ่, 2552) 

 มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต เป็นหนึ่งในห้าของมหาวทิยาลัย

ในสาธารณ รัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่ งขึ้นกับ

กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา และได้รับการก่อตั้งขึ้นเมื่ อ

วันที่ 12 ตุลาคม 2552 ภายใต้ด ารัสของนายกรัฐมนตรี 

เลขท่ี 091/นย ลงวันท่ี 27 มีนาคม 2552 เร่ือง การจัดตั้ง

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต และข้อตกลงรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ

และกีฬาว่าด้วยการจัดตั้ง และการเคลื่อนไหว (ชั่วคราว) 

ของมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, เลขท่ี 2349/สส.09 ลงวันท่ี 

25 สิงหาคม 2552 การจัดตัง้มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขตขึน้อยูก่ับ

แผนพัฒนาการศึกษา และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ-สังคม

ของจังหวัดภาคกลาง ได้แก่ บอลคิ าไซ ค าม่วน สะหวันนะเขต 

และบางส่วนของจังหวัดสาละวัน วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย

สะหวันนะเขต คือ การเป็นศูนย์กลางการศึกษาและวัฒนธรรม
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ในภาคกลาง มุ่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ การวิจัย

ทางวิทยาศาสตร์ให้เป็นไปตามแนวทางนโยบายของพรรคและ

รัฐบาล โดยเฉพาะการจัดองค์กรและการด าเนินการตามนโยบาย 

3 สร้าง ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ปัจจุบันมหาวิทยาลัย

สะหวันนะเขต ประกอบด้วย 8 คณะวิชา และส านักงาน 2 แห่ง 

ท่ีมีหนา้ท่ีในการจัดการเรียนการสอน โดยเปิดท้ังหมด 41 หลักสูตร 

ในนั้นมีหลักสูตรระดับปริญญาตรี ภาคปกติ 34 หลักสูตร 

ปริญญาตรีต่อเนื่อง 4 หลักสูตร ปริญญาตรีนานาชาต ิ1 หลักสูตร 

และปริญญาโท 2 หลักสูตร หนึ่งในนัน้ก็คือหลักสูตรภาษาอังกฤษ 

ระดับปริญญาตรี ภาคปกติ ซึ่งได้จัดการเรียนการสอนมาตั้งแต่

เร่ิมก่อตั้งมหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต ท้ังนี้ในปีพุทธศักราช 2559 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และประเทศเพื่อนบ้าน

อีก 9 ประเทศ ได้เข้าร่วมเป็นประชาคมอาเซียน ท าให้ส่งผล

ท้ังทางตรงและทางอ้อมต่ออาชีพครูอาจารย์สอนภาษาอังกฤษ

อันเป็นผลมาจากการที่ได้มีการประกาศให้ภาษาอังกฤษ

เป็นภาษากลาง และภาษาใช้งานของประชาคมอาเซียน 

(Kirkpatrick, 2010) ดังนั้นความมีประสิทธิภาพของหลักสูตร

จึงเป็นภาพสะท้อนโดยตรงของความพยายามท่ีจะท าให้การ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศมีประสิทธิผล สามารถ

รองรับความหลากหลายทางด้านสังคม และวัฒนธรรม 

รวมท้ังการมทัีกษะในการสื่อสารติดต่อกับประเทศอื่น ๆ และ

ประเทศเพื่อนบ้าน จากสถานการณ์ดังกล่าวส่งผลให้ครูอาจารย์

ผู้สอนภาษาอังกฤษ ตลอดจนบัณฑิตท่ีคาดหวังว่าจะปฏิบัติงาน

ในวิชาชีพนี้มีความตื่นตัว ตระหนักในความส าคัญของการใช้

ภาษาอังกฤษ สนใจสมัครเข้ามาศึกษาต่อมากขึ้นอย่างเห็นได้

ชัดจากจ านวนผู้สมัครท่ีเพิ่มมากขึน้ 

 การประเมินหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษา นอกจากผู้ใช้

หลักสูตรจะประเมินเพื่อพิจารณาตรวจสอบระบบการบริหาร

หลักสูตร เพื่อปรับปรุงคุณภาพตามขั้นตอนของการพัฒนา

หลักสูตรแล้ว ยังต้องปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พุทธศัการาช 2563 

ตามข้อตกลงของกระทรวงศึกษาธิการและกีฬา (ฉบับปรับปรุง) 

ท่ีก าหนดให้ทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย 

ปรับปรุงจ านวนวิชา และเนื้อในรายวิชาให้สอดคล้องกับ

สภาพตัวจริงในปัจจุบัน เมื่อหลักสูตรดังกล่าวมีนักศึกษา

จบไป 1-2 รุ่น เพื่อให้หลักสูตรระดับอุดมศึกษามีคุณภาพ 

และมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว ในฐานะสถาบันผลิตบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นผู้ท่ีมี

ความรู้ความสามารถ และพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้

สอดคล้องตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและกีฬา 

ได้ด าเนินการผลิตบัณฑิตตามหลักสูตรดังกล่าวมาเป็นระยะเวลา

หลายปี และได้มีการแก้ไขปรับปรุงบางส่วนแล้ว แต่เพื่อให้

สอดคล้องกับข้อตกลงของกระทรวงศึกษาธิการและกีฬา 

ว่าด้วยมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พุทธศักราช 2563 

(ฉบับปรับปรุง) หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิตสาขาวชิาภาษาอังกฤษ

ตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาวิชาการ โดยเริ่มต้น

จากการประเมนิหลักสูตรดังกล่าวอย่างถูกต้อง และครบถ้วน

ตามกระบวนการของการประเมินหลักสูตรและการสอน 

ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาวจิัยเกี่ยวกับการประเมิน

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาภาษาอังกฤษ เพื่อเป็น

ต้นแบบ และแนวทางในการประเมินหลักสูตรอื่น ๆ ต่อไป 

โดยการน าผลจากการประเมินนัน้มาปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ้น 

และสามารถผลิตบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถตรงตาม

เป้าหมายของมหาวทิยาลัย เพ่ือตอบสนองตามความต้องการ

ของสังคมได้ การประเมินหลักสูตรท าขึ้นเพื่อศึกษากระบวนการ

ต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงใดบ้างท่ีสอดคล้อง

หรือขัดแย้งกับวัตถุประสงค์ของการศึกษาการประเมินดังกล่าว

จะครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมดของหลักสูตรและกระบวนการ

ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ จุดประสงค์ ขอบเขตของเนื้อหา

สาระ คุณภาพของผู้ใช้บริหารและผู้ใช้หลักสูตร สมรรถภาพ

ของผู้เรียน ความสัมพันธ์ของวิชาต่าง ๆ การใช้สื่อและวัสดุ

การสอน ฯลฯ (Taba, 1962, p. 310) หลักสูตรท่ีมีคุณภาพ

เมื่อน าไปใช้แล้วต้องมีการประเมินอยู่เสมอ หรือเป็นระยะ ๆ 

เพื่อพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับคุณภาพของหลักสูตร โดยใชผ้ล

การวัดในแงมุ่มต่าง ๆ ของส่ิงท่ีจะประเมิน เพื่อน ามาพจิารณา

สรุปร่วมกันว่าจะให้คุณค่าของหลักสูตรที่พัฒนานั้นว่า  

มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ หรือต้องปรับปรุง

แก้ไขตอ่ไป (วชิัย วงษ์ใหญ่, 2537, หนา้ 217) การประเมนิหลักสูตร

จะท าให้ทราบหลักสูตรท่ีสร้างหรือพัฒนาขึ้นนั้นมีจุดดีหรือ

จุดเสียตรงไหน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนปรับปรุง

ได้ถูกจุด ส่งผลให้หลักสูตรมคีุณภาพดียิ่งขึ้น สร้างความนา่เชื่อถือ 

ความมั่นใจ และค่านิยมท่ีมีตอ่สถาบันการศึกษา 
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 จากการสังเคราะห์แนวคิดของนักพัฒนาหลักสูตรนั้น 

พบว่า รูปแบบการประเมินหลักสูตรมีหลายรูปแบบ แต่ละรูปแบบ

มีการประเมินท่ีแตกต่างกัน ซึ่งมีนักวิชาการท่ีเชี่ยวชาญ

ทางด้านหลักสูตรและการประเมินผลเสนอแนะหลายรูปแบบ

ด้วยกันซึ่งสามารถน ามาศึกษาเพื่อเลือกใช้ให้เหมาะสมกับ

ความต้องการ ในปัจจุบันรูปแบบของการประเมินหลักสูตร

สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 1) รูปแบบของ

การประเมินหลักสูตรท่ีสร้างเสร็จใหม่ ๆ เป็นการประเมินผล

ก่อนน าหลักสูตรไปใช้ กลุ่มนี้จะเสนอรูปแบบท่ีเด่น คือ รูปแบบ

การประเมินหลักสูตรด้วยเทคนิคการวิเคราะห์แบบปุยแชงค์ 

(Puissance Analysis Technique) และ 2) รูปแบบของการประเมิน

หลักสูตรในระหว่างหรือหลังการใช้หลักสูตร ซึ่งแบ่งออกเป็น

รูปแบบยอ่ย ๆ ดังนี้ 

  1. รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดจุดมุ่งหมาย

เป็นหลัก (Goal Attainment Model) เป็นรูปแบบการประเมิน

ท่ีจะประเมินว่าหลักสูตรมีคุณค่ามากน้อยเพียงใด โดยพิจารณา

จากจุดมุ่งหมายเป็นหลัก กล่าวคือ พิจารณาว่าผลท่ีได้รับ

เป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ เช่น รูปแบบการประเมนิหลักสูตร

ของ Ralph W. Tyler และรูปแบบการประเมินหลักสูตรของ 

Rabert L. Hammond 

  2. รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ีไม่ยึดเป้าหมาย 

(Goal Free Evaluation Model) เป็นรูปแบบการประเมินท่ีไมน่ า

ความคิดของผู้ประเมินเป็นตัวก าหนดความคิดในโครงการประเมิน 

ผู้ประเมินจะประเมนิเหตุการณ์ท่ีเกิดตามสภาพความเป็นจริง 

มีความเป็นอิสระในการประเมินและไม่ต้องมีความล าเอียง 

เชน่ รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ Michael Scriven 

  3. รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ียึดเกณฑ์เป็นหลัก 

(Criterion Model) เป็นรูปแบบการประเมินท่ีต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญ

ในการตัดสินคุณค่าของหลักสูตรโดยใช้เกณฑ์เป็นหลัก เช่น 

รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ Robert E.Stake 

  4. รูปแบบการประเมินหลักสูตรท่ีช่วยในการตัดสินใจ 

(Decision Making Model) เป็นรูปแบบการประเมินท่ีเน้นการ

ท างานอย่างมีระบบเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์

ข้อมูล และการเสนอผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ๆ 

เพื่อช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 

รูปแบบการประเมินของ Malcolm Provus รูปแบบการประเมิน

หลักสูตรของ Daniel L. Stufflebeam และรูปแบบการประเมิน

หลักสูตรของ Doris T. Gow เป็นต้น 

 แต่เมื่อพิจารณาแล้ว พบว่าการประเมินหลักสูตรท่ีช่วย

ในการตัดสินใจ (Decision Making Model) โดยใช้รูปแบบ

การประเมินแบบ CIPP Model ตามแนวคิดของ D.L. Stufflebeam 

มาประยุกต์ใช้ในการประเมินหลักสูตร เป็นรูปแบบการประเมิน

หลักสูตรที่ให้รายละเอียดครอบคลุมระบบทั้ง 4 ส่วน คือ 

1) บริบท (Context Evaluation-C) 2) ปัจจัยน าเข้า Input Evaluation-I) 

3) กระบวนการ (Process Evaluation-P) และ 4) ผลลัพธ์ 

(Product Evaluation-P) นอกจากนี้รูปแบบการประเมินแบบ 

CIPP Model ยังเป็นท่ียอมรับ และได้รับความสนใจน ามาใช้

อย่างแพร่หลายในท้ังองค์กรรัฐและเอกชน เป็นท่ียอมรับกัน

อย่างกว้างขวางในวงการศึกษา เพราะได้ให้แนวคิดและวิธีการ

ทางการวัดและประเมินผลการศึกษาได้อย่างน่าสนใจและ

ทันสมัยด้วย จากงานวิจัยของ วรรณประภา เอี่ยมฤทธ์ิ 

และคณะ (2563, หน้า 121-140) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประเมิน

หลักสูตรสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 

โดยประเมินความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์

ผู้สอน ผู้เชี่ยวชาญ นิสิตปัจจุบัน และผู้ใช้บัณฑิต เพื่อเสนอ

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรให้ตอบสนองความต้องการของ

สถานประกอบการ โดยด าเนินวิธีวิจัยแบบผสานวิธีตามรูปแบบ

การประเมิน CIPP Model จากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ

ด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างนิสิตหลักสูตรสาขาวิชา

สารสนเทศศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 จ านวน 243 คน และเก็บข้อมูล

เชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์จากผู้ดูแลการฝึกงาน จ านวน 

45 คน ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน และข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม

ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน จ านวน 8 คน 

ผลการวจิัยพบว่า นิสิตชั้นปีท่ี 1-4 มีความคิดเห็นวา่หลักสูตร

มีความเหมาะสมในระดับมากทุกด้าน ส่วนความคิดเห็น

ของผู้ดูแลการฝึกงาน ผู้เชี่ยวชาญอาจารย์ประจ าหลักสูตร

และอาจารย์ผู้สอน พบว่า 1) ด้านบริบท ควรปรับวัตถุประสงค์ 

โครงสร้าง และเนื้อหาในรายวิชาเอกของหลักสูตรให้สอดคล้อง

กับความตอ้งการของตลาดแรงงานและผู้ใชบั้ณฑิต 2) ด้านปัจจัย

น าเข้า ควรเพิ่มทรัพยากรสารสนเทศประกอบการเรียนการสอน

ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศมากขึ้นและเพิ่มการประชาสัมพันธ์

หลักสูตรในเชิงรุก 3) ด้านกระบวนการ ควรปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเนน้การฝึกปฏิบัติงานและมุ่งเนน้กิจกรรม
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การเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด 

4) ด้านผลผลิต หลักสูตรควรมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มี

ความคิดสร้างสรรค์ เป็นผู้น า มีทักษะการสื่อสารท่ีดี และ

ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์การปฏบัิตงิานจรงิได้  

 จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะเป็น

บุคลากรทางการศึกษา และได้มีส่วนรับผิดชอบเกี่ยวกับ

การประเมินหลักสูตรในมหาวิทยาลัย จึงเห็นความส าคัญ

ของการประเมินหลักสูตร เป็นขั้นตอนที่ชี้ให้เราได้ทราบว่า

การน าหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นมาไปใช้แล้วนั้น ประสบความส าเร็จ

มากน้อยเพยีงใด มีข้อดี ข้อบกพร่องอะไรบ้าง เพื่อให้ได้ข้อมูล

ท่ีเป็นจริง น ามาวเิคราะห์ สรุป และพัฒนาหลักสูตรในโอกาส

ต่อไป เพราะฉะนั้นจึงจ าเป็นท่ีผู้ประเมินต้องมีความเข้าใจ

อย่างแท้จริงในจุดมุ่งหมาย สิ่งท่ีจะประเมิน และวิธีการประเมิน 

ก่อนท่ีจะลงมอืปฏบัิตจิริง หากการประเมนิกระท าอยา่งเป็นระบบ

มีเป้าหมายและมีวิธีการท่ีชัดเจนเป็นท่ีน่าเชื่อถือ เมื่อน าไป

ปรับปรุงแล้วย่อมให้หลักประกันว่าหลักสูตรมีคุณภาพดี ดังนั้น 

ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่ถูกต้อง วิธีการและขั้นตอน

ในการประเมินจะต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

ทุกฝ่าย จึงท าให้ได้ผลประเมินที่ถูกต้องเที่ยงตรงเป็นจริง  

และมีประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตรโดยแท้ อีกท้ังประเด็น

การประเมินยังครอบคลุมเกี่ยวกับการศึกษาต่อ การมีงานท า 

การเป็นท่ียอมรับ การมีชื่อเสียงของสถาบัน และการน าไป

ประยุกตใ์ชใ้นการปฏบัิตงิานจริงให้มีคุณภาพตรงตามจุดประสงค์

ของหลักสูตร และได้มาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการ

ของสังคม 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา 

การประเมินหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาภาษาอังกฤษ 

คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยใช้ CIPP Model 

ซึ่งเป็นการประเมนิตามแนวคิดของสตัฟเฟิลบีม D.L. Stufflebeam 

โดยมีการประเมิน 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า 

ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต เป็นการประเมิน เพื่อช่วย

ให้ผู้บริหารตัดสินใจ เลือกทางเลือกต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 

เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสามารถน ามาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร

ให้เป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ ท้ังในด้านบริบท 

ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ให้เกิด

ประโยชนม์ปีระสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อไป  

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ไวด้ังนี้  

  1. เพื่อประเมินด้านบริบทของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

  2. เพื ่อประเมินด้านปัจจัยน า เข้าของหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  3. เพื่อประเมินด้านกระบวนการด าเนินงานของหลักสูตร

ศลิปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  4. เพื่อประเมินด้านผลผลิตของหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

  5. เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วา
รส
ารว

ิชา
กา
ร 

หล
ักส
ูตร
แล
ะก
ารส

อน
 

มห
าวิ
ทย

าลั
ยร
าช
ภัฏ

สก
ลน

คร

https://jci.snru.ac.th/


บทความวิจัย                                                                                                                              ปีท่ี 16 ฉบับที่ 46 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคม พ.ศ. 2567 

Volume 16 No.46 May-August 2024



132            Academic Journal of Curriculum and Instruction Sakon Nakhon Rajabhat University ISSN 2985-1971 (Online) https://jci.snru.ac.th 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากร รวมท้ังหมดจ านวน 539 คน ได้แก่ อาจารย์

ผู้สอนและอาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

จ านวน 24 คน นักศกึษาท่ีก าลังศกึษาอยู่ในปีการศึกษา 2567 

จ านวน 191 คน บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษท่ีจบการศกึษา 

จ านวน 162 คน ผู้ บังคับบัญชาบัณฑิตหรือผู้ ใช้บัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จ านวน 162 คน  

  กลุ่มตัวอย่าง รวมท้ังหมดจ านวน 386 คน ได้แก่ 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์สอนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

จ านวน 24 คน นักศกึษาท่ีก าลังศกึษาอยู่ในปีการศึกษา 2567 

จ านวน 130 คน บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษท่ีจบการศึกษา 

จ านวน 116 คน ผู้ บังคับบัญชาบัณฑิตหรือผู้ ใช้บัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จ านวน 116 คน และก าหนดขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 

Taro, p. 1973) และเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified 

Random Sampling) 

 เครือ่งมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

จ านวน 4 ชุด คือ 1) ส าหรับอาจารย์ 2) นักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ 

3) บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษที่จบการศึกษา และ  

4) ผู้บังคับบัญชาบัณฑิตหรือผู้ใช้บัณฑิต เป็นแบบสอบถาม

ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมาใหม่ จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย

ท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมนิหลักสูตร โดยใชแ้นวคิด CIPP Model 

 

 

 

 

4. ผลผลิต (Product) 

4.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

4.2 ด้านความรู้  

4.3 ด้านทักษะทางปัญญา 

4.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์และ

ความรับผิดชอบ 

4.5 ด้านทักษะการสื่อสารและ

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
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 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมอื 

  การสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผู้วิจัย

ด าเนนิการ ดังนี้ 

   1. ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร ต ารา บทความและ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินหลักสูตร โดยใช้แนวคิด 

CIPP Model เพื่อน ามาวิเคราะห์และใช้เป็นกรอบในการสร้าง

แบบสอบถาม 

   2. ศึกษาวิธีการสร้างและสร้างเคร่ืองมือจากทฤษฎ ี

หลักการ แนวคิดและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 

   3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึน้เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา

เพื่อตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้อง

กับจุดมุง่หมาย 

   4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของ

คณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ 

   5. น าแบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ เพื่อหาความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา ความถูกต้อง เหมาะสมของภาษา การใช้ถ้อยค า 

โดยคณะผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของแบบสอบถาม และการประเมนิค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) 

ซึ่งแบบสอบถามมีค่าดัชนคีวามสอดคล้องเท่ากับ 0.60-1.00 

   6. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ

ไปน าเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณา

ปรับปรุงแก้ไขอีกคร้ัง 

 

   7. จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และ

น าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่งต่อไป 

 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

ตามขัน้ตอนดังนี้ 

   1. ผู้วิจัยเสนอค าร้องต่อส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ท าหนังสอืเพื่อขออนุญาต และ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สปป.ลาว 

และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องในการเก็บขอ้มูล 

   2. ผู้วิจัยติดตามขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง 

   3. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามทุกฉบับ 

 สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

  2. สถิตติรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวจิัย 

   การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหา

ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว โดยใช้ CIPP Model ครั้งนี้ ผู้วจิัยขอน าเสนอผล

การวเิคราะห์ขอ้มูล ดังนี ้

  1. ผลการประเมินหลักสูตรฯ รายละเอียดดังตาราง 1
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ตาราง 1 ผลการประเมินหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

            มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยใช ้CIPP Model 

ประเด็นการประเมนิ 
สรุปรวม 

x  S.D. แปลผล 

1. ด้านบริบท (Context) 1.1 วัตถุประสงคข์องหลักสูตร 

1.2 โครงสรา้งของหลักสูตร 

1.3 เนือ้หาสาระของหลักสูตร 

3.93 0.24 มาก 

2. ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) 2.1 คุณลักษณะของผู้สอน 

2.2 คุณลักษณะของผู้เรียน 

2.3 ความพร้อมของสถานที่เรียน/สิ่งอ านวยความสะดวก 

2.4 ความพร้อมของสื่อการเรียนการสอน 

2.5 งบประมาณ 

3.32 0.41 ปานกลาง 

3. ด้านกระบวนการ (Process) 3.1 การบรหิารจัดการหลักสูตร 

3.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3.3 การวัดและประเมินผล 

3.53 0.44 มาก 

4. ด้านผลผลิต (Product) 4.1 คุณธรรม จรยิธรรม 

4.2 ความรู้ 

4.3 ทักษะทางปัญญา 

4.4 ทักษะความสมัพันธแ์ละความรับผิดชอบ 

4.5 ทักษะการสื่อสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.07 0.25 มาก 

รวม 3.71 0.26 มาก 
 

 จากตาราง 1 ผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว โดยใช ้CIPP Model โดยภาพรวม ผู้วิจัยขอสรุป ดังนี้ 

  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะภาษาศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต 

โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 

( x  = 3.71, S.D. = 0.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับ

จากมากไปน้อย พบว่า สูงสุดคือด้านผลผลิต มีความเหมาะสม

อยูใ่นระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x  = 4.07, S.D. = 0.25) รองลงมา

ตามล าดับ คือ ด้านบรบิทเหมาะสมอยู่ในระดับมาก มคี่าเฉลี่ย 

( x  = 3.93, S.D. = 0.24) ด้านกระบวนการเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ย ( x  = 3.53, S.D. = 0.44) และสุดท้ายด้านปัจจัย

น าเข้าเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย ( x  = 3.32, 

S.D. = 0.41) 

 

 

  2. แนวทางการปรับปรุงหลักสูตรฯ มดีังนี้ 

   2.1 ด้านบริบท ปรับปรุงวัตถุประสงค์เนื้อหารายวิชา

ของหลักสูตร เน้นทักษะการสื่อสาร กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี

หลากหลายท้ังในและนอกหลักสูตร 

   2.2 ด้านปัจจัยน าเข้า ปรับปรุงทักษะการสื่อสาร 

เทคนิคการสอน น าใช้เทคโนโลยีเพื่อกระตุ้นความสนใจใน

การเรียน มีส่ิงอ านวยความสะดวกเพยีงพอตอ่การใชง้าน และ

มงีบประมาณพัฒนาทักษะความรู้ของอาจารย์ผู้สอน งบประมาณ

ส่งเสริมสื่อการเรียนการสอน 

   2.3 ด้านกระบวนการ เพ่ิมการร่วมมอืภายนอกทัง้ใน

และตา่งประเทศ เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง มีการประเมินผล

ท่ีหลากหลายรูปแบบอย่างสม่ าเสมอ และแจ้งให้นักศกึษารับรู้

เพื่อปรับปรุง 

   2.4 ด้านผลผลิต เพิ่มทักษะความเป็นผู้น า จิตสาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ให้หลากหลายตามสถานการณ์จริงเพื่อ

การประกอบอาชีพเป็นหลัก เพิ่มทักษะการแก้ปัญหา ทักษะ

การวเิคราะห์ และความคิดสร้างสรรค์ ปรับปรุงทักษะความสัมพันธ์

ระหวา่งบุคคล การท างานเป็นทีม และเสริมทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 
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อภิปรายผล 

 1. ผลการประเมินด้านบริบท (Context) โดยภาพรวม 

มคีวามเหมาะสมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์ 

และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว มกีารก าหนดวัตถุประสงค์ โครงสร้าง 

และเนื ้อหาสาระของหลักสูตรไว้อย่างครอบคลุมตาม

ความต้องการของสังคมเป็นอย่างมาก ชึ่งมีความสอดคล้อง

กับผลการศึกษาของ สุพิชฌาย์ กล้วยแดง (2560, หน้า 205) 

กล่าวว่า หลักสูตรท่ีดีต้องมีความยืดหยุ่นและเปลี่ยนแปลงไป

ได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ปัจจุบันมีความสอดคล้อง

กับความต้องการของสังคม และชีวิตประจ าวันของผู้เรียน 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกบั Ahmad Bashri, Muji Sri Prastiwi, 

Rinie Pratiwi Puspitawati (2020) ซึ่งได้กล่าวว่าจุดมุ่งหมาย

ที่จะบรรลุความสอดคล้องกับหลักสูตรอันเป็นผลมาจาก

การทบทวนกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมือ

อาชีพ และความตอ้งการสังคมในปัจจุบัน  

 2. ผลการประเมินด้านปัจจัยน าเข้า (Input) โดยภาพรวม

มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

หลักสูตรยังขาดอุปกรณ ์ สื ่อการสอน  ห้องเรียน เช่น 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ LCD Projector และอาคารเรียนสถานท่ี 

แหล่งการสืบค้นข้อมูล ห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ทั้งในและ

นอกมหาวิทยาลัย และกิจกรรมพัฒนาทักษะทางวิชาการ

และการศึกษาดูงานยังไม่เอื้อต่อการเรียนการสอน นอกจาก

อาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน

เป็นปจจัยเอื้ออ านวยต่อการจัดการเรียนการสอนแล้ว ยังเป็น

องค์ประกอบของหลักสูตรท่ีท าให้หลักสูตรมีความสมบูรณ์ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธ ารง บัวศรี (2542) กล่าวถึง

องค์ประกอบส าคัญและขาดไม่ได้ของหลักสูตรอย่างน้อย 

6 อย่าง หนึ่งในนั้นก็คือ วัสดุ อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ FERDA TUNÇ (2010, p. 78) 

กล่าววา่ วัสดุท่ีไมเ่พยีงพอ จะไมส่ามารถตอบสนองวัตถุประสงค์

ของหลักสูตรได้อย่างสมบูรณ์ และสอดคล้องกับ สุมาลี  

มะลิรัมย ์(2560, หนา้ 162-163) ได้ท าการวจิัยประเมนิหลักสูตร 

กล่าววา่ ควรจัดหาอุปกรณการเรียนการสอนให้เพียงพอ สนับสนุน

ให้อาจารย์ และนักศกึษาได้ร่วมกันจัดท าหรอืจัดชือ้หนังสอืมา

ใช้ประกอบในการเรียนการสอน รวมท้ังปรับปรุงและขยาย

ห้องเรียนเพื่อเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 3. ผลการประเมินด้านกระบวนการ (Process) โดยภาพรวม 

มีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจ

เป็นเพราะว่า กระบวนการด าเนินงานในการจัดการเรียนการสอน

ของหลักสูตรเป็นไปตามแผนงานด าเนินงานที่ก าหนดไว้  

อีกท้ังมีการติดตามประเมิน และรายงานผลการด าเนินงาน

ในแต่ละระยะเป็นประจ า ท าให้ระบบการด าเนินงานใน

การจัดการเรียนการสอนยังอยู่ในเกณฑ์ที่น่าพึงพอ ใจ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จริญญา สมานญาติ, ชวลิต 

ชูก าแพง และสุรศักดิ์ ค าคง (2555, หน้า 7-17) และนิวัฒน์ 

บุญสม และคณะ (2560, หน้า 786-806) ได้ท าการวิจัยประเมิน

หลักสูตร ท่ีพบว่าด้านกระบวนการด าเนินงานท้ังในภาพรวมและ

รายด้านมีความคิดเห็นและความเห็นสมควรอยู่ในระดับมาก

เช่นกัน ซึ่งการด าเนินงานในการจัดการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพนัน้ ตอ้งมกีารวางแผนการด าเนนิงานเป็นแตล่ะระยะ 

รวมท้ังต้องมีการประเมินผลการท างานอยู่เสมอเพื่อปรับปรุง

จุดท่ียังบกพร่องได้ทันเวลา และสอดคล้องกับ Surendran 

Sankaran and Norazlinda Saad (2022, pp. 1-8) กล่าวว่า

การประเมินถือเป็นองค์ประกอบส าคัญของกระบวนการศึกษา

และควรน าไปปฏบัิตแิละด าเนินการควบคู่กัน 

 4. ผลการประเมินด้านผลผลิต (Product) โดยภาพรวม

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า 

สาขาวชิาเน้นการผลิตบัณฑิตท่ีมีทักษะความช านาญทางการ

ใช้ภาษาอังกฤษ และเน้นการฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง และ

เพื่อให้สามารถน าประสบการณ์มาประยุกต์ใชใ้ห้เกิดประโยชน์

ในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี และได้รับการยอมรับ นอกจากนี้

หลักสูตรยังมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้บัณฑิตมีความรู้  ความเข้าใจ

ในเนื้อหาวิชาอย่างครบถ้วนและสามารถน าความรู้เน้นไปใช้ใน

การประกอบอาชีพและรับใช้สังคมได้เป็นอย่างดี สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ FERDA TUNÇ (2010, p. 80) กล่าวว่า กิจกรรม

การท่ีส่งเสริมทักษะการสื่อสารท่ีเพียงพอจะส่งผลต่อแรงจูงใจ

ของผู้เรียนและประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

และสอคล้องกับ มาเรียม นิลพันธ์ุ (2555, หน้า 25-40) และ

ส าเริง อ่อนสัมพันธ์ุ (2560, หน้า 12-27) ท่ีพบว่าด้านผลผลิต

ท้ังในภาพรวมและรายด้านมคีวามคดิเห็นและความเห็นสมควรอยู่
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ในระดับมาก ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ

ในวิชาชีพ และคุณภาพการปฏิบัติงาน เป็นต้น ซึ่งบัณฑิต

มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้าสภาพแวดล้อมในท่ีท างาน 

สามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีทักษะใน

การแก้ปัญหาและการวิเคราะห์งานได้อย่างสร้างสรรค์  

พร้อมท้ังสามารถน าใช้เทคโนโลยท่ีีทันสมัยได้เป็นอยา่งดี 

 5. แนวทางการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาภาษาอังกฤษ (1) ด้านบริบท ปรับปรุงวัตถุประสงค์เนื้อหา

รายวิชาของหลักสูตร เน้นทักษะการสื่อสาร กิจกรรมการเรียนรู้

ท่ีหลากหลายท้ังในและนอกหลักสูตร (2) ด้านปัจจัยน าเข้า 

ปรับปรุงทักษะการสื่อสาร เทคนิคการสอน น าใช้เทคโนโลยี

สื่อการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์เพื่อกระตุ้นความสนใจ

ในการเรียน มีสิ่งอ านวยความสะดวกเพียงพอต่อการใช้งาน 

และมีงบประมาณพัฒนาทักษะความรู้ของอาจารย์ผู้สอน 

งบประมาณส่งเสริมสื่อการเรียนการสอน (3) ด้านกระบวนการ

ด าเนินงาน เพิ่มการร่วมมือภายนอกท้ังในและต่างประเทศ 

เน้นการฝึกปฏิบัติในสถานท่ีจริง มีการประเมินผลท่ีหลากหลาย

รูปแบบอย่างสม่ าเสมอ และแจ้งให้นักศึกษารับรู้เพื่อปรับปรุง 

(4) ด้านผลผลิต เพิ่มทักษะความเป็นผู้น า จิตสาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ให้หลากหลายตามสถานการณ์จริง

เพื่อการประกอบอาชีพเป็นหลัก เพิ่มทักษะการแก้ปัญหา 

ทักษะการวิเคราะห์ และความคิดสร้างสรรค์ ปรับปรุงทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การท างานเป็นทีม และเสริม

ทักษะการใช้เทคโนโลยี สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจษฎา 

จันทร์เปล่ง (2562, หน้า 260) ได้กล่าวว่า การเรียนในบางเนื้อหา

ไมค่รอบคลุมเนื่องด้วยขอ้จ ากัดของจ านวนนิสติ เวลา สถานท่ี 

ควรเพิ่มจ านวนห้องศกึษาค้นควา้ และคอมพิวเตอร์ได้รองรับ

การศึกษาค้นคว้าของนิสิตปัจจุบันให้มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้

หลักสูตรควรด าเนินกิจกรรมการศึกษาดูงาน/ฝึกประสบการณ์

วิชาชีพให้นิสิตได้มีประสบการณ์ และจุดเหล่านี้เป็นประเด็น

ท่ีทางหลักสูตรควรน าไปพจิารณาปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งขึน้ 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ควรเน้นให้ครูผู้สอนมีการจัดหาอุปกรณ์สื่อ

การสอนท่ีทันสมัย มเีทคนิคในการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  

มีการน าสื ่อเทคโนโลยีมาใช้ในการปฎิบัติงาน มีกิจกรรม

ส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักศึกษามีประสบการณ์ตรงจากสภาพ

จริงมากขึ้น เช่น การจัดกิจกรรมท่ีเน้นด้านทักษะการสื่อสาร 

ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะความคิด

สร้างสรรค์ให้แกน่ักศกึษา 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

  1. ควรมีการท าแผนการพัฒนาหลักสูตท้ังระยะสั้น 

และระยะยาว มกีารประเมนิหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อจะน าผล

ท่ีได้จากการประเมนิไปปรับปรุงหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับ

สังคมปัจจุบันที่มีการเปลี ่ยนแปลงอยู่เสมอ ให้มีคุณภาพ

อย่างตอ่เนื่อง และเป็นท่ีต้องการของสังคมตอ่ไป  

 

  2. ควรมีการศึกษาและประเมินหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ในรูปแบบ/ทฤษฎีการประเมิน

แบบต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวจิัยไปใชเ้ป็น

แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น 

  3. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะภาษาศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลัยสะหวันนะเขต 
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