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การพัฒนาทักษะการฟงัอย่างมีประสทิธิภาพของนักศกึษาระดับปรญิญาบัณฑิต 

โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ 
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บทคัดย่อ 

การวจิัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใชก้ารจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตท่ีมี

ต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยนครราชสีมา 

ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 23 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive selection) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนสอนการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ

โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ จ านวน 4 แผน 2) แบบทดสอบวัดทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นแบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ

และการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มไมเ่ป็นอิสระกัน (Dependent samples t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้

ด้วยพอดแคสต ์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 และ 2) ความพงึพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต

ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสตโ์ดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were 1) to compare the effective listening skills of undergraduate students 

before and after being using learning management by podcast, and to investigate the undergraduate students’ satisfaction 

toward learning management by podcast. The sample consisted of 23 first-year undergraduate students at 

Nakhonratchasima College who enrolled in a Thai Language for Communication course  in the second semester of 

academic year 2022, obtained by purposive selection. The research instruments included: 1) 4 instructional plans for 

enhancing the effective listening skills using learning management by podcast, 3 hours for each plans, 12 hours in 

total. 2) A multiple-choice effective listening skills test with 4 options, 30 items. And 3) 20-item satisfaction 

questionnaire toward learning management by podcasts, a rating scale of 5 levels. The statistics for data anlysis 

were mean, standard deviation, percentage, and dependent samples t-test.  

 The findings were as follows: 1) The students’ effective listening skills after the intervention was higher than that 

before at the .05 level of significance. 2) The students’ satisfaction toward learning management by podcast was 

overall at a high level. 

 

Keywords:  The development of listening skills,  Effective listening,  Learning management,  Podcast 

ภูมิหลัง 

 ปัจจุบันเป็นท่ียอมรับแล้วว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Information technology หรือ IT) ได้มีความเจริญก้าวหน้าไป

อย่างรวดเร็ว และมีบทบาทส าคัญในด้านต่าง ๆ อย่าง

กว้างขวาง ท าให้การศึกษาเร่ิมเกิดการเปลี่ยนแปลงเนื่องจาก

อิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ด้านโทรคมนาคมและการสื่อสาร ซึ่งเดิมการเรียนรู้จะถูกจ ากัด

อยู่แค่ในห้องเรียนเท่านั้น การทบทวนนอกห้องเรียนจึงท าได้ยาก 

อีกท้ังเวลาในการศึกษาเรียนรู้ก็มีอยู่จ ากัด จึงส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ แตก่ารเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยนีั้น 

ท าให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนตัวสามารถเชื่อมโยงข้อมูลและ

ผู้คนหลายสิบล้านคนท่ัวโลกเข้าด้วยกัน ท าให้เกิดการไหลเวียน

ของข้อมูลข่าวสารในเวลาอันสั้น การศึกษาข้อมูลและการเรียนรู้

สิ่งต่าง ๆ ท าได้เพียงปลายนิ้วสัมผัสโดยอาศัยเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต (Internet) และเกิดเป็นชุมชนบนเครือข่ายขึ้น 

ข้อมูลขา่วสารความรู้ต่าง ๆ จึงกลายเป็นกุญแจส าคัญส าหรับ 

“การศึกษา” (ชวันธร สัมฤทธ์ิ และวิทวัส ทิพย์สุวรรณ, 2555, 

หน้า 1074) ประกอบกับมีการน าสื่อเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีถูกออกแบบมาเพื่อตอบสนองความต้องการ

ให้กับผู้คนในยุคดิจิทัลน ามาประยุกต์ใช้หรือบูรณาการกับ

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ไม่ว่าจะเป็นสื่อดิจิทัลในรูปแบบ

ของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดโีอ ข้อความ และเสยีง  

 “พอดแคสต์” (Podcast) สื่อเสียงท่ีสามารถฟังออนไลน์

หรือดาวน์โหลดได้จากทั้งคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พกพา 

ท าหน้าท่ีเสมอืนสื่อกลางระหวา่ง “ผู้จัดรายการ” และ “ผู้ฟัง” 

ในการเผยแพร่ข้อมูลและเร่ืองราวในรูปแบบของเสียงบน

แพลตฟอร์มออนไลน์ ในหลายประเทศ 

 พอดแคสตก์ลายมาเป็นสื่อหลัก และมแีนวโนม้เตบิโตท้ัง

ในด้านจ านวนรายการ จ านวนผู้ฟัง กระแสรายได้ และคุณภาพ

เนื้อหา ประเทศไทยเร่ิมมีรายการพอดแคสต์มาตั้งแต่ปี 2549 

จากนัน้ก็ได้รับความนยิมเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ ข้อมูลในปี 2561 

พบว่า จ านวนชอ่งพอดแคสต์ในไทยมีจ านวนมากกว่า 300 ช่อง 

มีผู้ติดตามฟังกว่า 400,000 ราย และยังมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอีก 

ในปี 2563 พบวา่ผู้ใช้อนิเทอร์เน็ตในไทยฟังพอดแคสตม์ากถึง 

44% (วิทย์ บุญ, 2565) จากข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า 

มีผู้ฟังจ านวนมากให้ความนิยมและให้ความสนใจเลือกฟัง

พอดแครสต์ โดยมีหลายแหล่งงานวิจัยเผยว่า Podcast เป็นหนึ่ง

ในรูปแบบการการกระตุ้นการท างานของสมองส่วนท่ีสร้าง

จินตภาพได้เข้มข้นกว่าการดูหรือการอ่าน เนื่องจากผู้รับสาร

ต้อง “จินตนาการ” ตาม และเมื่อภาพท่ีเกิดขึน้ในสมองของผู้ฟัง

เป็นภาพท่ีสร้างขึน้มาเอง ท าให้จดจ าได้นานกว่า จึงกลายเป็น
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อีกหนึ่งเคร่ืองมือส าหรับการเรียนรู้ท่ีดี อีกท้ังยังสามารถ

รวมเข้ากิจกรรมอื่น ๆ ระหว่างวันเพื่อให้เกิด Productivity 

สูงสุดได้ด้วย (Truedigitalacademy, 2022) ดังเช่น วชิรญาณ์ 

บังคะดารา (2562) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ผลของการใช้พอดคาสท์

แบบเคลื่อนท่ีท่ีมีต่อการฟังเพื่อความเข้าใจของนักศึกษาไทย

ในระดับมหาวิทยาลัยท่ีเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษา 

ต่างประเทศ และมูห าหมัด สาแลปิง และกัลยาณี เจริญช่าง 

นุชมี (2560) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ผลการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์

เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษามลายูส าหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี  

 จากการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563-

2564 ในรายวิชา 0003104 การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 

พบว่านักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ชั้นปีท่ี 1 วิทยาลัย

นครราชสีมา ยังขาดทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยนักศึกษาไม่สามารถจับประเด็น วิเคราะห์  ตีความ 

ประเมินคุณค่า และจดบันทึกจากสิ่งท่ีฟังได้ จากปัญหาดังกล่าว

ส่งผลให้การฟังของนักศึกษาไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรและ

ไม่เป็นไปตามจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังท่ีก าหนดใน

รายวิชา ดังเช่น โปรแกรมภาษาและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย (2553, หน้า 82) ได้กล่าวว่า การฟังเป็น

กระบวนการเรียนรู้อย่างหนึ่งของการรับสาร (Inputting) 

ซึ่งนับว่าเป็นทักษะท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะเป็นทักษะท่ีมนุษยต์้อง

ใช้ในชีวติประจ าวันมากกว่าทักษะด้านอื่น ๆ เพราะการฟังนั้น

เกิดขึ้นได้ท้ังในสภาพท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจ การฟังเป็นกุญแจ

ส าคัญท่ีจะท าให้การสื่อสารประสบผลส าเร็จหรอืลม้เหลวก็ได้ 

มีผู้วิจัยค้น พบว่า มนุษย์ใช้ทักษะด้านการฟังในวันหนึ่ ง

ประมาณ 42% แต่สามารถจดจ าเนื้อสาระท่ีได้จากการฟัง

เพียงคร่ึงหนึ่งเท่านั้น (ฐิติ รัตน์ ลดาวัลย์, 2538, หน้า 9) 

แสดงให้เห็นว่า มนุษย์ไม่สนใจหรือมองข้ามความส าคัญของ

การฟังและไมไ่ด้รับการฝึกฝนอย่างดีพอ ส่งผลให้การสื่อสาร

ด้วยการฟังไม่ประสบผลส าเร็จ 

 จากความส าคัญข้างต้นจะเห็นได้ว่า ในปัจจุบันเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามาบทบาทส าคัญต่อ

การด าเนินชีวิตประจ าวัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้มีความสนใจ

ในการน าพอดแคสต์ ซึ่งเป็นสื่อสังคมออนไลน์ท่ีมีผู้ใชง้านมาก

และเข้าถึงได้ง่ายมาประยุกต์ใช้การจัดการเรียนการสอนและ

การศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ

ให้กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ชั้นปีท่ี 1 วิทยาลัย

นครราชสีมา เพื่อให้นักศึกษามทัีกษะการฟังอย่างประสิทธิภาพ 

สามารถจับประเด็น วิเคราะห์ ตีความ ประเมินคุณค่า และ

จดบันทึกจากสิ่งท่ีฟังได้ และสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวัน

ให้เกิดประโยชนไ์ด้ 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

 1. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ

ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ก่อนเรียนและหลังเรียน

โดยใชก้ารจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ 

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิตท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ 

สมมติฐานการวิจัย 

 ทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิต หลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วย

พอดแคสต ์สูงกว่าก่อนเรียน 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิัย ดังนี ้

                    ตัวแปรอสิระ                                   ตัวแปรตาม 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ กรอบแนวคิดของการวจิัย

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยแบบการทดลองขั้นต้น 

(Pre-experimental design) เป็นแบบกลุ่มเดียวมีการวัดก่อน

และหลังให้สิ่งทดลอง (One group pretest-posttest design) 

(พรรณี ลีกจิวัฒนะ, 2555, หนา้ 287) 

ตาราง 1 การวจิัยแบบการทดลองขั้นต้น 

กลุ่ม วัดก่อน สิ่งทดลอง วัดหลัง 

E T1 X T2 

 E  แทน กลุ่มตัวอยา่ง 

 T1 แทน การวัดการทดสอบก่อนเรียน 

 X  แทน การจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ 

 T2 แทน การวัดการทดสอบหลังเรียน 

 ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ชั้นปีท่ี 1 

วิทยาลัยนครราชสีมา ภาคเรียนท่ี  2 ปีการศึกษา 2565 

จ านวน 249 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ชั้นปีท่ี 1 วิทยาลัยนครราชสีมา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 

ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 0003104 การใช้ภาษาไทย

เพื่อการสื่อสาร จ านวน 23 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive selection)  

 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมอืวิจัย 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังนี้ มี 3 ชุด 

ได้แก่  

   1. แผนการจัดการเรียนการสอนการฟังอย่างมี

ประสิทธิภาพโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ จ านวน 

4 แผน ๆ ละ 3 ชั่วโมง รวม 12 ชั่วโมง 

   2. แบบทดสอบวัดทักษะการฟังอย่างมปีระสิทธิภาพ 

เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 

ใชใ้นการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

   3. แบบสอบถามความพงึพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้

ด้วยพอดแคสต์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale) จ านวน 20 ข้อ โดยประเมินความพึงพอใจ 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อและทรัพยากร

การเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการน าไปใช้

ในชีวิตประจ าวัน 

 การหาคุณภาพของเครื่องมอื มขีั้นตอนดังน้ี  

  1. แผนการจัดการเรียนสอนการฟังอย่างมปีระสิทธิภาพ

โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ จ านวน 4 แผน ๆ ละ 

3 ชั่วโมง รวม 12 ชั่วโมง ผลการประเมินความเหมาะสมของ

แผนการจัดการเรียนการสอน โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่า 

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 4.75 จากสเกล 

5 ระดับ 

  2. แบบทดสอบวัดทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ 

เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 

หาคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ (Content 

validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ (Index of item objective 

congruence หรือ IOC) ได้คา่ IOC อยูร่ะหวา่ง 0.60-1.00 หลังจากนัน้

น าแบบทดสอบไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยนครราชสีมา ที่เคยเรียน

การฟังมาแล้วท่ีไม่ใชก่ลุ่มตัวอยา่ง เพื่อหาค่าความยาก (p) และ

ค่าอ านาจจ าแนก (B) รายข้อ ผลการวเิคราะห์ค่าความยาก (p) 

มีค่าอยู่ระหว่าง 0.35-0.78 และค่าอ านาจจ าแนก (B) 

การจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ 

    1. ทักษะการฟังอยา่งมีประสทิธิภาพ ได้แก่ สามารถจับ

ประเด็น วิเคราะห์ ตคีวาม ประเมินคุณค่า และจดบันทึก

จากสิ่งท่ีฟังได ้

    2. ความพงึพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ 
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อยู่ระหว่าง 0.32-0.83 และค่าความเที่ยง (Reliability) 

ของแบบทดสอบท้ังฉบับ โดยวิธีของโลเวท (Lovett method) 

มีค่าเท่ากับ 0.96 

  3. แบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้

ด้วยพอดแคสต ์เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 

scale) จ านวน 20 ข้อ หาคุณภาพเคร่ืองมือโดยการพิจารณา

ความเหมาะสมของแบบสอบถามโดยวธีิฉันทามตโิดยผู้เชี่ยวชาญ 

5 ท่าน ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญมีฉันทามติพิจารณา

ให้ใช้แบบสอบถามได้ หลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้

(Try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ชั้นปีท่ี 1 วิทยาลัย

นครราชสีมา ท่ีเคยเรียนการฟังมาแล้วท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า ( -Coefficient) ของครอนบาค 

ผลการวิ เคราะห์ค่ าสั มประสิท ธ์ิอัลฟ่ า  ( -Coefficient) 

ของครอนบาค มคี่าเท่ากับ 0.98 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  1. ก่อนการทดลอง  

   1.1 ผู้วิจัยเตรียมเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง ได้แก่ 

แผนการจัดการเรียนสอนการฟังอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้

การจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต ์แบบทดสอบวัดทักษะการฟัง

อย่างมีประสิทธิภาพ และแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อ

การจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต ์ 

   1.2 เตรียมนักศึกษาที่ใชเ้ป็นกลุ่มตัวอยา่งในการวิจัย 

   1.3 ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดทักษะ

การฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ ก่อนเรียน  

  2. ด าเนินการทดลอง 

   ผู้วิจัยด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัด 

การเรียนการสอนการฟังอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้การจัด 

การเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 4 แผน 

ใช้เวลาในการทดลอง 4 สัปดาห์ ๆ ละ 1 วัน วันละ 3 ชั่วโมง 

เป็นเวลา 12 ชั่วโมง (ไมร่วมการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน)  

  3. หลังการทดลอง 

   3.1 ให้นักศึกษากลุ ่มตัวอย่างท าแบบสอบถาม

ความพงึพอใจที่มตีอ่การจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ 

   3.2 ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดทักษะ

การฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ หลังเรียน ซึ่งเป็นฉบับเดียวกันกับ

ก่อนเรียน  

   3.3 ตรวจแบบทดสอบ และแบบสอบถามของนักศึกษา

กลุ่มตัวอยา่ง เพื่อน าคะแนนไปใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตอ่ไป  

 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 

  1. วเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะการฟัง

อยา่งมปีระสิทธิภาพของนักเรียน ระหวา่งก่อนเรียนและหลังเรียน

โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ โดยใช้ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มไม่อิสระกัน 

(Dependent samples t-test) 

  2. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัด 

การเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ โดยใช้ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน โดยแปลความหมายระดับความพึงพอใจตามเกณฑ์ 

ดังนี้ ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50, 1.51-2.50, 2.51-3.50, 3.51-4.50 

และ 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด น้อย 

ปานกลาง มาก และมากที่สุด ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการวจิัย มดีังนี้ 

  1. ผลการเปรียบเทียบทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ

ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ก่อนเรียนและหลังเรียน

โดยใชก้ารจัดการเรียนรู้ดว้ยพอดแคสต์ ดังตาราง 2 

ตางราง 2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ 

    ของนักศกึษาระดับปริญญาบัณฑิต ก่อนเรียนและ 

             หลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต ์

การทดสอบ n   S.D. t p-value 

ก่อนเรียน 23 16.86 1.43 
18.76** 0.00 

หลังเรียน 23 25.11 1.90 

 ** นัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 จากตาราง 2 พบว่า ก่อนเรียนนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย

ทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพเท่ากับ 16.86 และหลังเรียน

โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น

เป็น 25.11 เมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยการทดสอบค่าที

แบบกลุ่มไมเ่ป็นอสิระกัน พบวา่ ทักษะการฟังอยา่งมปีระสิทธิภาพ

ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หลังเรียนโดยใช้การจัด 

การเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01  
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 2. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิตที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ 

ดังตาราง 3 

ตาราง 3 ผลการวเิคราะหค์วามพงึพอใจของนักศึกษา 

            ระดับปริญญาบัณฑิตท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ 

            ด้วยพอดแคสต ์

รายการประเมิน 
 

S.D. แปลผล 

1. ด้านกิจกรรมการเรียน 

   การสอน 4.53 0.66 มากที่สุด 

2. ด้านสื่อและทรัพยากร 

   การเรียนรู้ 4.55 0.58 มากที่สุด 

3. ด้านการวัดและ 

   ประเมินผล 4.42 0.67 มาก 

4. ด้านการน าไปใช ้

   ในชีวิตประจ าวัน 4.47 0.61 มาก 

รวม 4.49 0.63 มาก 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิตที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ 

โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก (  = 4.49, S.D. = 0.63) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ

ด้านสื ่อและทรัพยากรการเรียนรู้มากที่สุด (  = 4.55, 

S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

(  = 4.53,  S.D. = 0.66) ด้านการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 

(  = 4.47, S.D. = 0.61) และด้านการวัดและประเมินผล 

(  = 4.42, S.D. = 0.67) ตามล าดับ 

อภิปรายผล 
 1. ทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพหลังเรียนโดยใช้

การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์

สามารถช่วยพัฒนาทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพของ

นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตได้ เนื่องจากพอดแคสต์

เป็นเคร่ืองมือการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ

ส าหรับการจัดการเรียนรู้ท่ีกระตุ้นการท างานของสมองผ่าน

กระบวนคิด และมีประโยชน์ต่อการน ามาใช้ในการจัดการเรียน

การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการฟังของนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผลตามมา ท าให้นักศึกษาได้เรียน รู้จาก

ประสบการณ์ของผู้อ่ืน เกิดจินตนาการจากเร่ืองท่ีฟัง มีสมาธิ 

ตั้งใจ และกระตือรือร้นกับเร่ืองท่ีฟังจนสามารถจับประเด็น 

วิเคราะห์ ตีความ ประเมินคุณค่า และจดบันทึกสิ่งท่ีฟังได้ 

ซึ่งช่วยเสริมทักษะการฟังอย่างมีประสิทธิภาพให้กับนักศึกษา

ได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น 

เป็นไปตามจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีควาดหวังท่ีก าหนดใน

รายวิชา ซึ่งสอดคล้องกับ Kresai Woottipong (2018, p. 1854) 

ได้กล่าวถึงพอดแคสต์ว่า เป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้เชิงบวก

ท่ีช่วยให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้ดี มีคะแนนและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนที่ดีขึ้น ดังเช่น Alla V. Naidionova and Oksana 

G. Ponomarenko, (2018, pp. 177-185) ได้กลา่วถึงประโยชนข์อง

พอดแคสต์ว่า เป็นเคร่ืองมือใหม่ท่ีมีประโยชน์ท่ีช่วยให้ผู้สอน

ใช้เพื่อเพิ่มพูนทักษะทางภาษาและส่งเสริมการเรียนรู้ ท้ังใน

และนอกห้องเรียนให้กับผู้เรียน และมีความเห็นว่าการสอนการ

ฟังโดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์ ท าให้สามารถ

เพิ่มพูนทักษะการฟังของนักศึกษาให้เข้าใจและมีประสิทธิภาพได้ 

เนื่องจากพอดแคสตช์ว่ยให้นักศกึษาได้รับข้อมูลท่ีเป็นจริง ท้ังนี้

ยังเสนอว่าควรน าพอดแคสต์มาเป็นส่วนส าคัญในพัฒนาการ 

การจัดการเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคล้อง

กับ Marisa Yoestara & Zaiyana Putri (2018, pp. 15-26) 

ได้กลา่วว่า พอดแคสตเ์ป็นเครื่องมือการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ

ในการเสริมสร้างทักษะการฟัง เนื่องจากผู้เรียนสามารถเข้าถึง

สื่อของแท้ สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพิ่มความมั่นใจ

ทางภาษา ตลอดจนสร้างการเรียนรู้เชิงรุก อีกท้ังยังมีการน า

พอดแคสตม์าใชใ้นการศึกษาวิจัย ซึ่งพบว่าผลการวจิัยเป็นไป

ในทิศทางเดียวกัน ดังเช่น Ghaniyya Wafda Rahma (2020) 

ได้ท าการวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพของการใช้สปอติฟายใน

การสอนการฟังเพื่อความเข้าใจโดยใชก้ารบรรยายด้วยพอดแคสต ์

ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยใช้

การบรรยายด้วยพอดแคสต์สูงกวา่ก่อนเรียน และมคีวามเห็น

ว่าพอดแคสต์เป็นกลวิธีในการสร้างแรงจูงใจในการฟังท่ีดี และ

เป็นสื่อการสอนท่ีสามารถพัฒนาการฟังอย่างมีประสิทธิภาพได้ 

และมูห าหมัด สาแลปิง และกัลยาณี เจริญช่าง นุชมี (2560) 

ได้ท าการวิจัยเร่ือง ผลการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์เพื่อส่งเสริม

ทักษะการสื่อสารภาษามลายูส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียน

ด้วยพอดแคสต์เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษามลายู
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ส าหรับนิสิตปริญญาตรี สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .01 

 2. ความพึงพอใจของนักศกึษาระดับปริญญาบัณฑิตท่ีมี

ต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต์อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้

เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ด้วยพอดแคสต ์ช่วยให้นักศึกษาได้

ฝึกฝนและพัฒนาทักษะการฟังของตนเอง สร้างความเพลิดเพลิน 

เกิดสุนทรียภาพในขณะที่ฟัง และพอดแคสต์มีการใช้ภาษาใน

ระดับท่ีไม่เป็นวิชาการหรือเป็นทางการมากจนเกินไป เข้าถึง

สื่อได้ง่าย ด้านเสียงมีความชัดเจน ท าให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 

จับประเด็นหรือสาระส าคัญได้ตลอดเนื้อเร่ืองท่ีฟัง ตลอดจน

ยังช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาได้แก้ไขข้อบกพร่องท่ีเกิดจากการฟัง 

เพื่อให้เป็นผู้ฟังท่ีมปีระสิทธิภาพและมผีลสัมฤทธ์ิในการฟังท่ีดี 

ซึ่งเป็นพืน้ฐานที่ท าให้เกิดสมรรถภาพทางความคิด มีความคิด

สร้างสรรค์ มีทัศนคติดี คิดบวก จิตใจเปิดกว้างพร้อมเปิดรับ

ประสบการณ์และสิ่งใหม่ ๆ ท่ีได้จากฟังพอดแคสต์ และสามารถ

น าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวติประจ าวันได้ ซึ่งสอดคล้อง

กับ ฑิตฐิตา สินรักษา, ศาสนันต์ทิณี สอเหรบ และปทุมรัตน ์

สุขพันธ์ (2565) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การพัฒนาสื่อเสริมทักษะ

การฟังด้วยพอดแคสต์ส าหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี  1 สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผลการวิจัยพบว่า 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้พอดแคสต์เพื่อพัฒนาทักษะ

การฟังภาษาอังกฤษโดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และมคีวามเห็น

ว่านักศึกษาเห็นถึงความส าคัญและสามารถน าเนื้อหาในสื่อ

เสริมทักษะด้วย พอดแคสต์ไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาให้ได้

ประโยชนส์ูงสุด เนื่องจากเนื้อหาในสื่อเสริมทักษะผ่านการคัดเลอืก

และตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา ดังท่ี สุปรานี พุ้ยมอม 

(2558) ได้กล่าวถึงพอดแคสต์ว่า มีเสียงพูดท่ีชัดเจน ไม่เร็ว

และไมช่า้จนเกินไป ในดา้นของเนื้อหานั้น มีความเหมาะสมกับ

นักศกึษาสามารถเขา้ใจได้ และมกีารบรรยายในหอ้งรวมถึงให้

นักศึกษาไปศึกษาด้วยตนเองมาก่อนล่วงหน้า จึงท าให้นักศึกษา

สามารถท าแบบทดสอบได้ดีและมีความเข้าใจ และหากได้ศึกษา

หรือฟังพอดแคสต์มาก่อนนั้นจะช่วยให้นักศึกษามีความเข้าใจ

มากขึ้น นอกจากนี้ ยังมีความคิดเห็นว่าพอดแคสต์ มีประโยขน์

ตอ่การเรียนมาก ชว่ยให้มีความเข้าใจมากขึ้น และสามารถฟัง

ทบทวนซ้ าได้หลาย ๆ รอบไมว่า่จะเป็นเวลาใดก็ตาม 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  

  1. พอดแคสต์เป็นเคร่ืองมือการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 

สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและช่วยส่งเสริมทักษะ

การฟังอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้สอนควรให้นักศึกษาเลือกฟัง

พอดแคสต์ได้ตามความสนใจและมีอิสระในการเลือกฟัง

พอดแคสต์ เพราะจะท าให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

และกระตุน้ความสนใจมากยิ่งขึน้ 

  2. แม้ว่าพอดแคสต์จะมีประโยชน์ในการน ามาใช้พัฒนา

ทักษะการฟังให้มีประสิทธิภาพ แต่ก็มีขอ้ด้อยในเร่ืองของเวลา 

เนื่องจากพอตแคสต์มีเนื้อหาค่อนข้างยาว ผู้สอนควรจัดสรร

เวลาให้เหมาะสมเพื่อผู้เรียนจะได้รับประโยชน์จากการเรียนรู้

ด้วยพอดแคสตไ์ด้เต็มตามศักยภาพของตนเอง 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  1. ควรท าการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบพอดแคสต์ร่วมกับ

วธีิการสอนอื่น ๆ  

  2. พอดแคสต์เป็นสื่อท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ในการพัฒนา

ทักษะการฟังและการพูด จึงควรท าการศกึษาวจิัยควบคู่กัน 
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