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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะในศวรรษที่ 21 และ 2) น าเสนอ

การจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะในศวรรษที่ 21 จากการศึกษาพบว่าการศึกษาเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาประเทศและ

เป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นส่วนช่วยในการเพิ่มความเท่าเทียมในสังคมและเป็นจุดเร่ิมต้นของ

การสร้างอาชีพ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความเจริญรุ่งเรืองของประเทศ ดังนั้น

การศึกษาจึงต้องสร้างทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้มีท้ัง Hard skills ท่ีเป็นความฉลาดรูใ้นทักษะพื้นฐานท่ีส าคัญเพื่อใชใ้นการศึกษา

ค้นคว้า การฝึกฝนความสามารถ การสร้างความเชี่ยวชาญทางวชิาการและวิชาชพี ในขณะเดียวกันต้องสร้าง Soft skills ซึ่งเป็น

ทักษะและคุณลักษณะภายในของบุคคลท่ีส าคัญจ าเป็นย่ิงในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ 

ดังนั้น นอกจากประเทศไทยต้องมุ่งเน้นการเรียนการสอนที่สร้างทักษะในศตวรรษที่ 21 แล้วนั้น ยังต้องมุ่งเน้นไปที่การเรียน

การสอนแบบฐานสมรรณนะ เพื่อสร้างความสามารถในการรับมอืกับการเปลี่ยนผันในอนาคตอีกดว้ย  

ครูในศตวรรษท่ี 21 นั้นจึงควรมีความสามารถรูปแบบชนิดของการเรียนรู้ฐานสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 คือ การพัฒนา

ความสามารถในการระบุตัวตนของนักเรียน และตัวผู้สอนหรือครูต้องมีรูปแบบการเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งรู้จุดแข็งและจุดอ่อน

ของผู้เรียนสามารถชว่ยให้ครูพัฒนาความสามารถในการใชก้ลยุทธ์ต่าง ๆ เชน่ การประเมินผลการเรียน การสอน แมว้า่นักเรียน

ท่ีมีความหลากหลาย และสร้างสภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนความแตกต่างการเรียนการสอนและการเรียนรู้ รองรับการประเมินผล

อย่างต่อเนื่องของการพัฒนาทักษะของนักเรียนศตวรรษที่ 21 ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างชุมชนของผู้ปฏิบัติงาน

โดยการท างานรว่มกันใชรู้ปแบบความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันและความยั่งยนืของการพัฒนาวชิาชีพ 
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ABSTRACT 

 The objectives of this article were : 1) to study about classroom management with competency-based in the 

21st century and 2) to present the cocept of classroom management with competency-based in the 21st century. 

The study shows that education is the key of developing the country and also the main core in developing of 

human resources. Education leads to justice and equality. It is essential thing to driving economic growth and 

prosperity of the country. Therefore, classroom management with competency-based in the 21st century needs 

the Hard Skills; the excellence in learning the basic of studying and researching the knowledges, practicing for 

the skills for the professional expertise. And the Soft Skills; it is the skill about the building internal characteristics 

of each ones for living in the society with other people. It is the skill to help people to always be ready for the 

change. That is the important reason why Thai Education needs to focus not only on classroom management for 

the 21st century but also the classroom management with competency-based to increase the ability to cope with 

future changes as well. 

 Tecahers in the 21st century should have the ability of competency-based teaching skills; the ability to justify 

strengths and weaknesses of every students to develop the strategies of teaching such as teaching students with 

deferent level of proficiency, the ability to create the classroom environment that appropriate with many kind of

students, the ability to assess and evaluate their 21st century skills development that promote the exchanging of

skills between one and other communities to share the goal and sustainability of professional development 

together. 

Keywords:  Classroom Management,  Competency-Based,  21st Century 

บทน า 

การศึกษาในประเทศไทยยุคปัจจุบันประสบปัญหา

การจัดการเรียนรู้ที ่ล้าสมัย ซึ ่งทั่วโลกมีการเปลี ่ยนแปลง

การศกึษาเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 ท าให้ประเทศไทยต้องมีปรับเปลี่ยน

เพื่อลดผลกระทบที่จะท าให้เกิดปัญหาในการจัดเรียนรู้

ในหอ้งเรียนให้เท่าทันประเทศอ่ืน ๆ 

สิ่งท่ีเห็นได้ชัดในตัวผู้เรียนในยุคปัจจุบัน คือ การปลูกฝัง

ให้ผู้เรียนท่องจ าเพื่อน าไปสอบ มากกว่าการรู้จักน าความรู้

ที่ได้เรียนมาไปประยุกต์ใช้ เพราะครูผู้สอนยังคงยึดอยู่กับ

การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเดิม ๆ การสอนให้ผู้เรียน

รู้จักการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ และมุ่งสร้างองค์ความรู้

ให้เกิดขึ้นได้ด้วยตนเอง จึงเป็นสิ่งส าคัญมากท่ีควรปลูกฝัง 

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ และ

สมรรถนะท่ีเกิดขึ้น ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง

และสังคม  

 หลักสูตรการเรียนรู้จึงต้องถูกปรับเปลี่ยนเป็นฐาน

สมรรถนะ (Competency-Based) โดยมุ่งเน้นที่พฤติกรรม

ของผู้เรียนแต่ละบุคคล และยึดความสามารถท่ีผู้เรียนแต่ละ

บุคคลพึงปฏิบัติได้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะและความสามารถ

ในด้านต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกับตนเองเมื่อผ่านการเรียนรู้ในแตล่ะ

สาระการเรียนรู้ 

เน้ือหา 

การจัดการเรียนรู้ในศวรรษที่ 21 
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของไทยในอดตีจนถึง

ปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย การเรียนการสอน

ตา่ง ๆ  ในแตล่ะยุคสมัยจะมคีวามเหมาะสมตอ่ยุคสมัยในแตล่ะยุค

ตา่งกันออกไปโดยมีเป้าหมายคือพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นสิ่งท่ี

จะช่วยก าหนดทิศทางของชาตเิพื่อพัฒนาคนไทยให้มคีวามพร้อม

เพื่อช่วยท าให้ประเทศไทยมีความก้าวหน้า การปฏิรูปการศึกษา

จึงมีมาอย่างต่อเนื่องจากอดีตสู่ปัจจุบัน เช่น การเรียนการสอน
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ท่ีครูเป็นศูนยก์ลาง (Teacher centered method) เป็นการจัดการเรียน

การสอนโดยท่ีครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ โดยท่ีครูเป็นผู้อธิบาย บรรยาย 

และเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้   

อย่างไรก็ตามปัจจุบันอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัฒน ์

(Globalization) ซึ่งมีผลกระทบต่อระบบการศึกษาอย่างมาก 

การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพไม่ได้อยู่แค่ในต าราอีกต่อไป 

การสบืค้นข้อมูลตา่ง  ๆสามารถท าได้งา่ยขึน้ สื่ออุปกรณ์การเรียน

การสอนทันสมัยมากขึ้น หนังสือเรียนเร่ิมมีบทบาทน้อยลง 

เพราะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสารเป็นสิ่งท่ี

ค้นคว้าได้อยา่งง่ายดาย การจัดการเรียนการสอนจึงต้องเปลี่ยนไป

ตามโลกท่ีเปลี่ยนไปเชน่เดียวกันครูต้องมีความพร้อมเพื่อการ

เปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ  

World Economic Forum (2015) ได้จ าแนกทักษะในศตวรรษ

ท่ี 21 ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) กลุ่มทักษะพื้นฐาน

ท่ีจ าเป็นต้องใช้ในชีวิตประจ าวัน (Foundation Literacies) 

2) กลุ่มทักษะท่ีเป็นสมรรถนะส าคัญ และ 3) กลุ่มทักษะที่เป็น

คุณลักษณะที่ส าคัญ ท้ังนี้ World Economic Forum ได้แยกกลุ่ม

ทักษะในส่วนที่เป็นสมรรณนะและคุณลักษณะของบุคคล 

ออกจากทักษะกลุ่มแรกท่ีเป็นทักษะพื้นฐานเนื่อจากทักษะท้ัง 

2 กลุ่มหลัง จัดเป็น Soft Skills ซึ่งเป็นคุณลักษณะส าคัญท่ีส่งผล

ต่อการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จทักษะของบุคคล

จึงจ าแนกออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 

1. Hard Skills เป็นทักษะหรือความสามารถท่ีใช้ในการ

ท างานในแต่ละสายอาชีพ ซึ่งสามารถวัด และประเมินผลได้

อย่างเป็นรูปธรรม เช่น ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศ

การได้รับปริญญาหรือประกาศนียบัตร การเขียนโปรแกรม 

และการใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ เป็นต้น Hard skills เป็นเร่ืองของ

วิชาชีพ (Professional) และน าไปใช้กับสถานการณ์ต่าง ๆ 

อย่างตรงไปตรงมา 

2. Soft Skills เป็นทักษะหรือความสามารถเฉพาะบุคคล

ท่ีใช้เคร่ืองมือวัดหรือประเมินเป็นระดับ คะแนนได้ยาก เช่น 

การสื่อสาร การยืดหยุ่น การเป็นผู้น า การบริหารเวลา มนุษยสัมพันธ์ 

เป็นต้น Soft skill มคีวามเกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพ (Personality) 

และเมื่อน าไปใช้จ าเป็นต้องเข้าใจบริบทและประยุกต์ให้เหมาะสม 

กับสถานการณ ์(Doyle, 2020) 

การศึกษาจึงต้องสร้างทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้มีท้ัง Hard skills 

ท่ีเป็นความฉลาดรู้ในทักษะพื้นฐานท่ีส าคัญเพื่อใช้ในการศึกษา

ค้นคว้า การฝึกฝนความสามารถ การสร้างความเชี่ยวชาญ

ทางวิชาการและวิชาชีพในขณะเดียวกันต้องสร้าง Soft skills 

ซึ่งเป็นทักษะและคุณลักษณะภายในของบุคคลท่ีส าคัญจ าเป็นยิ่ง

ในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง

อยู่เสมอในต่างประเทศมีการคิดค้นรูปแบบการจัดการเรียน

การสอนท่ีหลากหลายให้มคีวามทันสมัยเหมาะกับผู้เรียน เช่น 

มหาวิทยาลัยดิสกิน ประเทศออสเตรเลีย ได้จัดการเรียนรู้

โดยให้ช่ือวา่การเรียนแบบยดืหยุน่ (Flexible learning) โดยการ

ใช้เครือข่ายการเรียนรู้แบบออนไลน์ซึ่งเกิดจากความต้องการ

ของผู้เรียนในการบริหารจัดการเกี่ยวกับเวลาและสถานท่ี 

ท าการเรียนดว้ยตนเองอยา่งอิสระ นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้เรียน

สามารถ ควบคุมการเรียนรู้ของตนเองได้ และสามารถก ากับ

ตัวเองได้ท้ังยังเป็นทางเลือกให้กับผู้เรียนและผู้สอนอีกด้วย 

(Deakin University, 2009) 

ในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 รูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนจะเน้นไปท่ีการยกระดับการศึกษา 

ให้มีความสอดคล้องกับการปฏิบัติจริง (active learning) 

ท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล และผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญ

ของการสร้างการเรียนรู้ คือ ผู้สอน ดังท่ี รุ่ง แก้วแดง (2541) 

ได้กลา่วไว้วา่ ผู้สอนตอ้งมีภาพลักษณ์ท่ีเปลี่ยนไปจากเดิมจาก

หน้ามือเป็นหลังมือ มีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก 

(facilitator) ผู้ให้ค าแนะน า (coaching) และเสริมพลังแก่ผู้เรียน

ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อที่ต้องการให้ผู้เรียนมีแรงบันดาลใจ

ในการเรียนมากยิ่งขึ้น มีความสุขกับการเรียนมากยิ่งขึ ้น

ด้วยรูปแบบของหลักการเรียนการสอน ท่ีเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

จากที่ผู้เรียนเป็นเพียงผู้รับความรู้จากต าราเรียนก็แปรผัน

มาเป็นผู้ที่เกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอยู่ ตลอดเวลา  

การจัดการเรียนการสอนของครูจะต้องสอดคล้องและเอื้อต่อ

ผู้เรียนให้ผู้เรียนมีอิสระสามารถบริหารเวลา วิธีการ การตัดสินใจ

ของผู้เรียนด้วยตนเองให้เกิดความรับผิดชอบต่อองค์ความรู้

ท่ีได้รับมากที่สุด (นันทวัน ทองพิทักษ์, 2557, หน้า 208-217) 

สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ (2017) ได้กล่าวถึงการจัดการศึกษา

เพื่อทักษะส าหรับการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ว่าการสร้างและ

พัฒนาหลักสูตรต้องมวีัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ อุปกรณ์การเรียน

และการวัดประเมินผลการสอนในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเน้นทักษะ

การเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านการสื่อสาร สื่อเทคโนโลยี 
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มุ่งเน้นทักษะชีวิตและอาชีพ มีความรู้ท้ังด้านเนื้อหาและสามารถ

บูรณาการนวัตกรรมการเรียนการสอน มีการประเมินหลักสูตร

เพื่อน าผลมาใชใ้นการพัฒนาคุณภาพของครู 

ลักษณะของการจัดการเรียนการสอนแบบฐานสมรรถนะ 

 สมรรถนะ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถ

ของบุคคลในการประยุกตใ์ชค้วามรู้และทักษะต่าง  ๆในการท างาน 

การใช้ชีวิตและการแก้ปัญหา ศาสตราจารย์ David Mcclelland 

แห่งมหาวิทยาลัย Harvard พบว่า สมรรถนะเป็นคุณสมบัติ

ท่ีสามารถท านายความส าเร็จในการท างานได้ดีกวา่เชาวนปั์ญญา 

สมรรถนะจึงควรจะเป็นผลลัพธ์ของการเรียนรู้ประสงค์ 

เพราะเป็นความสามารถในระดับใชก้ารได้ในชวีติซึ่งส่งผลโดยตรง 

ตอ่คุณภาพชีวติ (ทิศนา แขมมณี, 2562) สุจิตรา ปทุมลังการ์ 

(2552) กล่าวว่า หลักสูตรฐานสมรรถนะนั้นเป็นท่ีนิยมใช้ใน

การจัดท าหลักสูตรการฝึกอบรม (competency-based training) 

ในประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา อังกฤษ เกาหล ีออสเตรเลีย 

เพื่อควบคุมคุณภาพของบุคลากรในอาชีพต่าง ๆ ปัจจุบัน

สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ได้น าแนวทางการฝึกอบรมแบบฐาน

สมรรถนะ (Competency Based Training) มาใช้กับการจัดหลักสูตร

การศึกษาเป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Competency Based 

Curriculum) ซึ่งเป็นท่ียอมรับจากผู้ก าหนดนโยบาย และผู้น า

ด้านหลักสูตรของประเทศต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง โดยในอดีต

การเรียนการสอนแบบเดิมส่วนใหญ่นั้นยึดต าราเรียนเป็นหลัก 

หรือสื่อต่าง ๆ มาก าหนดเป็นเนื้อหารายวิชา ซึ่งอาจไม่เกี่ยว

ของกับอาชีพ ผู้เรียนไม่ทราบชัดเจนว่าต้องท า อะไรได้ ผู ้สอน

ยึดเนื้อหาตามต าราเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เป็นไปตามท่ีผู้สอนก าหนด ผู้สอนเป็นผู้ สาธิต บรรยาย 

(Instructorcentred learning activities) ผู้เรียนได้รับข้อมูลย้อนกลับ

น้อย ในการเรียนการสอน ผู้สอนจะให้เวลาผู้ เรียนทุกคน 

ภายในเวลาที่ก าหนดเท่ากันและเรียนบทเรียนต่อไปพร้อมกัน 

ซึ่งอาจมากไป หรือน้อยไปส าหรับผู้เรียนแตละคนท่ีมีศักยภาพ

แตกตา่งกัน 

จากการศึกษาหลักสูตรฐานสมรรถนะจึงมีลักษณะส าคัญ 

ดังนี้ 1) เป็นหลักสูตรท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะ

ท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการด ารงชีวิต โดยมีการก าหนดสมรรถนะ

หลักที่เหมาะสมแต่ละช่วงชั้น ให้ครูผู้สอนน าไปใช้เป็นหลัก

ในการก าหนดจุดประสงค์และสาระการเรียนรู้ การจัดการเรียน

การสอน และการวัดและประเมินผล 2) เป็นหลักสูตรท่ีให้

ความส าคัญกับพฤติกรรม การกระท า การปฏิบัติของผู้เรียน 

มิใช่ท่ีการรู้หรือมีความรู้เพียงเท่านั้น แต่ผู้เรียนต้องสามารถ

ประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ เจตคติ ค่านิยม และคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ในการแก้ปัญหาสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน 

3) เป็นหลักสูตรที่ใช้ผลลัพธ์ (สมรรถนะ) น าสู่จุดมุ่งหมาย

การเรียนรู้ มิใช่หลักสูตร (เนื้อหาสาระ) น าสู่ผลลัพธ์ (สมรรถนะ)

4) เป็นหลักสูตรท่ีให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและสามารถปรับเปลี่ยน

ได้ตามความตอ้งการของผู้เรียน ครู และสังคม ในการจัดการเรียน

การสอนแบบสมรรถนะนั้นต้องมีการก าหนดผลการเรียนรู้

(Learning Outcomes/Course Outcomes) หรือเรียกว่า สมรรถนะ

หรือภาระงาน (Competencies or Tasks) อยา่งชัดเจน ซึ่งสมรรถนะ

ที่ก าหนดขึ้นเป็นสิ่งจ าเป็นกับการศึกษาและการปฏิบัติงาน

ในอาชีพต่าง ๆ ที่คาดหวังว่าผู้เรียนจะสามารถปฏิบัติได้

เมื่อจบหลักสูตร ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม

สมรรถนะท่ีก าหนดให้เวลาผู้ เรียนแต่ละคนเพียงพอท่ีจะ

ปฏิบัติภาระงานหนึ่ง ๆ ให้ส าเร็จก่อนท่ีจะไปสู่ภาระงานต่อไป

กิจกรรมการสอนตามแนวคิดแบบฐานสมรรถนะ จึงควรมี

กลวิธีการจัดการสอนให้แตกต่างไปจากวิธีการสอนแนวเดิม

โดยการจัดการเรียนการสอนแบบฐานสมรรถนะในกิจกรรม

ก่อนเรียน ควรเน้นให้ผู้เรียนเชื่อมโยงความรู้และประสบการณ์

ท่ีมีมาใช้ โดยผู้สอนให้ความรู้และประสบการณ์ท่ีเชื่อมโยงกับ

ความคิดและค่านิยมของผู้เรียน ส่วนกิจกรรมระหว่างสอน

ท่ีจากเดมิผู้สอนจะเป็นผู้ให้ประสบและความรูแ้ก่ผู้เรียน โดยท่ี

ผู้เรียนรับฟังเพียงอย่างเดียว ในการสอนแบบฐานสมรรถนะ

ในขั้นตอนระหว่างสอนนี้ ผู้เรียนจะต้องเชื่อมโยงความรู้ท่ีได้

จากผู้สอนกับประสบการณ์เดิมของตนเองและกลั่นกรอง

ความรู้และค่านิยมท่ีได้รับใหม่ และทดลองใช้ความรู้และ

ประสบการณ์ท่ีได้รับใหม่ในสถานการณ์จ าลองและชีวิตจริง 

และในกิจกรรมหลังบทเรียน ผู้เรียนใช้ความรู้และประสบการณ์

ใหม่เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนและหาความรู้และประสบการณ์

ตอ่ไป วธีิในการจัดการเรียนการสอนแบบฐานสมรรถนะให้ได้

ประสิทธิภาพ มีด้วยกันหลายวิธี เช่น กิจกรรมกลุ่มเกมส์

สถานการณ์จ าลอง บทบาทสมมติ การท าโครงงานแบบบูรณาการ 

การอภปิราย การสะท้อนคิด และการศกึษานอกสถานท่ี เป็นตน้ 

อย่างไรก็ตามสาเหตุส าคัญมาจากการจัดการเรียนการสอน

ตามหลักสูตร ท่ีก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดท่ีอิง

เนื้อหาจ านวนมาก ท าให้ครูมุ่งสอนและวัดผล ตามเนื้อหาใน
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ตัวชี้วัด อีกท้ังการจัดการเรียนการสอนของครูยังไม่มีประสิทธิภาพ

เพยีงพอ ส่งผลให้ผู้เรียนมคีวามรู้ แตข่าดสมรรถนะในการใช้ความรู้ 

ไมส่ามารถน าความรูไ้ปใชป้ระโยชนใ์นชีวิตได้ จึงมคีวามจ าเป็น

ท่ีจะต้องปรับหลักสูตรให้สามารถพัฒนาผู้เรียนไปในแนวทาง

ท่ีต้องการ นั่นคอื หากต้องการผู้เรียนท่ีมีสมรรถนะในศตวรรษ 

ท่ี 21 การปรับหลักสูตรให้มุ่งสู่การพัฒนาสมรรถนะจึงเป็น

ความส าคัญจ าเป็น เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม

และโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งโลกศตวรรษท่ี 21 หลักสูตรฐาน

สมรรถนะจะเป็นทางออกส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้พร้อมรับ 

และมีสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต 

การวัดและการประเมนิผลฐานสมรรถนะ 

 การวัดและการประเมนิผลฐานสมรรถนะ คือ การประเมิน

การเรียนรู้และมุ่งวัดสมรรถนะ อันมาจากกิจกรรมท่ีเป็นส่วนหนึ่ง

ของกระบวนการเรียนการสอน อันประกอบไปด้วย คุณลักษณะ 

เจตคติ ทักษะ และความรู้ ซึ่งมีการประเมินจากการเรียน รู้

เพื่อให้ตรงตามความต้องการของผู้เรียนแต่ละบุคคล โดยน า

ข้อมูลที่ได้มาประเมินในลักษณะ Formative Assessment 

และให้ความช่วยเหลือจากปัญหาที่พบของแต่ละบุคคล 

ซึ่งมีการวัดแบบอิงเกณฑ์ มีหลักฐานท่ีชัดเจน ตรวจสอบได้ 

โดยวัดจากการปฏิบัติและพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงคุณลักษณะ 

เจตคติ ทักษะและการใช้ความรู้ท่ีเป็นไปตามเกณฑ์การปฏิบัติ 

(Performance Criteria) (ทิศนา แขมมณ,ี 2562) 

การประเมินผลฐานสมรรถนะ คือ การประเมินตาม

สภาพจริง (Authentic Assessment) จากความก้าวหน้าที่ผู้เรียน

ได้ปฏิบัติจริง ไม่ว่าจะเป็นการประเมินจากแฟ้มสะสมผลงาน 

(Portfolio Assessment) เอลโบ (Albo, 1991 อ้างถึงใน อภันตรี 

ฉลอง, 2548, หน้า 44) กล่าวว่า แฟ้มสะสมผลงานมีความตรง

ในการประเมินสูง สามารถบอกประสิทธิภาพ ความสามารถ

ที่แท้จริงของผู้เรียน ทั้งนี้ ความเที่ยงตรงของเครื่องมือนั้น

ตอ้งอาศัยความร่วมมอืของครูในการประเมิน  

 วิธีการประเมินแฟ้มสะสมผลงาน ประกอบไปด้วย 3 

ขั้นตอน ดังนี้ (สมนึก นนธิจันทร์, 2542 อ้างถึงใน อภันตรี 

ฉลอง, 2548, หนา้ 45) 

1. การประเมินตนเอง (Student Self-Assessment)

เป็นการสะท้อนข้อมูล วิธีการด าเนินงาน ความคิดเห็น และ

อุปสรรคในการท างาน ท่ีได้ด าเนินไปแล้ว ย้อนกลับเพื่อ

ประเมินผลงานของตนเองโดยการบรรยายความรู้สกึ 

2. การประเมนิโดยครู ครูเป็นผู้ประเมินผลงานตามเกณฑ์

ท่ีก าหนดแบบภาพรวม (Holistic scoring) 

3. การประเมินโดยเพื่อน (Peer Assessment)

 เกณฑ์การประเมินจากแฟ้มสะสมผลงานต้องสามารถ

สะท้อนคุณภาพของผลงานได้อย่างชัดเจน โดยมีการให้คะแนน

จากเกณฑ์รูบริค (Rubric) ซึ่งจะสามารถบรรยายคุณภาพของ

ผลงานในรูปแบบของมาตรวัด (Scale) สุรศักดิ์ อมรรัตนศักดิ์ 

(2553, หน้า 198) กล่าวถึง การประเมินความก้าวหน้าอีก

รูปแบบหนึ่ง คือ การประเมินจากการปฏิบัติ (Performance 

Assessment) คือ การประเมินโดยสังเกตพฤติกรรมและ

ปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียน ทั้งรายกลุ่ม และรายบุคคล เช่น 

การแสดงออกในขณะท่ีผู้เรียนท ากิจกรรม โดยการสังเกต 

การโต้ตอบระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้สอนกับผู้เรียน 

เพื่อประเมินความเข้าใจของผู้เรียนผ่านพฤติกรรมหรือค าพูด

ท่ีได้แสดงออกมา  

 ทิศนา แขมมณี (2562) กล่าวว่า ผู้เรียนจะได้รับ

การประเมินความก้าวหนา้ตามความพร้อมและความสามารถ

ของตนเอง ด้วยเคร่ืองมือวัดตามความเชี่ยวชาญของผู้เรียน 

ตามล าดับขั้นของสมรรถนะท่ีก าหนด หากไม่ผ่านตามล าดับ

ขั้นจะต้องได้รับการซ่อมเสริมจนผ่านจึงจะเข้าสู่ล าดับถัดไป 

ซึ่งการรายงานผล จะเป็นไปในรูปแบบของข้อมูลความสามารถ

และพัฒนาการของผู้เรียนเป็นล าดับขั้นท่ีผู้เรียนบรรลุตามเกณฑ์

ท่ีก าหนด ผู้เรียนแตล่ะคนจะก้าวไปตามสมรรถนะและความสามารถ

ของตนเอง อาจมีความเร็วหรือช้าในแต่ละสาระความสนใจ

และความถนัดของตนเอง  

จุดเด่นของการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะใน

ศตวรรษที่ 21 

 จุดเด่นของการจัดการเรียน รู้ฐานสมรรถนะใน

ศตวรรษท่ี 21 คือ มีการเอื้ออ านวยให้สถานศึกษาสามารถ

พัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ได้

อย่างสร้างสรรค์โดยประยุกต์ตามแนวคิดของตนเอง เพื่อให้

เหมาะสมในการจัดการศึกษาในแต่ละช่วงวัย โดยมีการก าหนด

สมรรถนะท่ีเป็นแกนกลาง ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนได้ตาม

ความตอ้งการ สามารถลดสาระการเรียนรู้ท่ีมมีากเกินไปและ

ไม่จ าเป็นต่อผู้เรียน มีการใช้ความรู้แบบบูรณาการข้ามศาสตร์ 

ชว่ยให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เชงิลึกและเชงิรุก สามารถเลือก

สาระการเรียนรู้ท่ีเข้ากับบริบทแต่ความต้องการท่ีแตกต่าง
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ของผู้ เรียนอย่างหลากหลาย มุ่งเน้นการน าไปใช้จริงใน

ชีวิตประจ าวันให้เกิดประโยชน์ เกิดสมรรถนะที่ใช้การได้ 

อีกท้ังสามารถน าคุณลักษณะท่ีเกิดขึ้น ผนวกกับความรู้ ทักษะ 

และเจตคติท่ีเกิดขึ้นต่อผู้เรียน ไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน 

(ทิศนา แขมมณ,ี 2562) 

สรุป 
ในการจัดการเรียนการสอนฐานสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนจะเนน้ไปท่ีการยกระดับการศกึษา 

ให้มีความสอดคล้องกับการปฏิบัติจริง ท าให้เกิดการเรียนรู้

ท่ีมีประสิทธิผลได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อท่ีต้องการให้ผู้เรียน

มแีรงบันดาลใจในการเรยีนมากยิ่งขึน้ มคีวามสุขกับการเรียน

มากยิ่งขึ้นด้วยรูปแบบของหลักการเรียนการสอนท่ีเปลี่ยนแปลง

จากเดิม จากที่ผู้เรียนเป็นเพียงผู้รับความรู้จากต าราเรียน

ก็แปรผันมาเป็นผู้ท่ีเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลา 

การจัดการเรียนการสอนของครูจะต้องสอดคล้องและเอื้อต่อ

ผู้เรียนให้ผู้เรียนมอีิสระสามารถ บริหารเวลา วิธีการ การตัดสินใจ

ของผู้เรียนด้วยตนเองให้เกิดความรับผิดชอบต่อองค์ความรู้

ท่ีได้รับมากท่ีสดุ 
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